CHARTIS.

Fiche Contacts — FOCUS MIDDLE MARKET

Direction du segment Grands Comptes et Middle Market - Richard Deguettes

Dans le prolongement de sa stratégie de segmentation, Chartis a créé le segment Middle Market en 2010. Ce segment
concerne les sociétés dont le chiffre d’affaires est compris entre 50 et 500 millions d’euros.

Le segment Middle Market vise d’abord a dupliquer ce qui a fait la réussite de son ainé puisque certains de ses clients
partagent les mémes besoins et attentes, tout en veillant a s’adapter aux enjeux spécifiques de ce marché et proposer des
solutions qui soient a la juste dimension des entreprises concernées.

Convaincus des forces qui sont les nétres sur ce marché identifi€ comme porteur d’opportunités, Chartis a structuré son
organisation en créant des équipes dédiées a ce segment, pour permettre notamment :

e d’entretenir une étroite collaboration avec les courtiers partenaires sur ce segment,

e d’optimiser les couvertures d’assurance de ces clients, avec des réponses innovantes et réactives,

e d’apporter aux clients une approche globale et transversale sur 'ensemble de la gamme Chartis,

e de proposer des capacités élevées,

e d’étre en mesure d’accompagner si besoin ces entreprises dans leur déploiement a l'international,

e de promouvoir la fidélisation de la clientele,

e deveiller au bon déroulement des garanties tout au long de la vie du contrat y compris en cas de sinistre.

Vos Interlocuteurs :

Responsable du développement Middle Market : Nathalie BENAKNIN : 01 49 02 43 14
nathalie.benaknin@chartisinsurance.com

o Responsabilité des Dirigeants/Rapports sociaux o Flottes Automobiles
Fraude/Enlevement et Extorsion pour: Bertrand OVERSTAKE : 01 49 02 58 96
bertrand.overstake@chartisinsurance.com

- Les Institutions Commerciales

Jonathan HASSON : 01 49 02 44 14 e Transport

jonathan.hasson@chartisinsurance.com Fabrice MANGIN : 01 49 02 46 86
fabrice.mangin@chartisinsurance.com

- Les Institutions Financieres

Pauline VACHER : 0149 02 58 16 o Energie / Dommages

pauline.vacher@chartisinsurance.com Eric DUPLANTIER : 01 490241 19
eric.duplantier@chartisinsurance.com

¢ Responsabilité Civile / Contamination
Marie-Pierre ESTABLIE : 01 49 02 46 16 ¢ TRC-TRME
marie-pierre.establie@chartisinsurance.com Stéphane FORTIN : 01 49 02 58 41
stephane.fortin@chartisinsurance.com

o Responsabilité Professionnelle
Bénédicte DELALEUX : 01 49 02 4513 e Aviation
benedicte.delaleux@chartisinsurance.com Alexis DANIEL : 10149 02 43 13
alexis.daniel@chartisinsurance.com

o Atteinte a ’Environnement
Ludovic RUILLER 01 49 02 43 28 e Trade Credit
ludovic.ruiller@chartisinsurance.com Thomas COTTIN : 01 49 024218
thomas.cottin@chartisinsurance.com

e Assurances de Personnes
Marc DESRUES : 01 490244 11
marc.desrues@chartisinsurance.com
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Chartis est le nom commercial pour le réseau mondial d’assurance et responsabilités de Chartis Inc. Pour plus d’informations, vous pouvez visiter notre site

internet: www.chartisinsurance.com
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