Polityka prywatnosci

Chartis Europe SA i przedsiebiorstwa powigzane oraz Oddziaty (fgcznie
zwane “Chartis”) przywigzujg szczegolng wage do ochrony danych.
Nasze produkty sg zgodne ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych w krajach, w ktérych prowadzimy naszg
dziatalno$¢. Chartis jest firmg zarejestrowang u lokalnego Komisarza Ochrony
Danych (lub w odpowiednim organie lokalnym) tam, gdzie jest to wymagane.

Aby zrealizowa¢ i przetworzy¢ Panstwa ubezpieczenie i przeprowadzic¢
zwigzane z tym czynnosci (np. fakturowanie, ksiegowanie, zachowanie
zgodno$ci z zasadami bezpieczehstwa, administracja ubezpieczeniowa,
roszczenia i kontrola celna) mozemy wymaga¢ dostarczenia niektorych
danych osobowych takich, jak: nazwisko, adres, numer telefonu, numer karty
ptatniczej lub kredytowe;.

Zakupujgc ubezpieczenia i powigzane ustugi przez strone internetowg
i przekazujagc nam swoje dane osobowe, potwierdzaja Panstwo i wyrazaja
Panstwo zgode na to, by firma Chartis przetwarzata Pahnstwa dane osobowe
zgodnie z niniejszg politykg i odpowiednim prawem i przepisami, w tym
by przesytata dane w ramach Unii Europejskiej i poza jej granicami.

Informacje szczegdlne lub szczegdlnie chronione

Kiedy dostarczg Panstwo firmie Chartis szczegdlnie chronione dane osobowe
(w tym informacje dotyczace Panstwa zdrowia, stanu cywilnego lub innych
okreslonych kategorii), wymogi dotyczace pomocy, informacje medyczne
lub informacje zwigzane z kondycjg fizyczng, upowazniajg nas Panstwo
do wykorzystania i, w niezbednym zakresie, do przekazywania takich danych,
abysmy mogli podja¢ kroki niezbedne do swiadczenia Panstwu ustug.

Przesytanie danych do innych oséb i jurysdykcji

Mozemy przesyta¢ Panstwa dane osobowe do osob trzecich, ktore potrzebujg
Panstwa danych do $wiadczenia ustug, ktére Panstwo zamowili
i do zrealizowania ubezpieczenia, zaaranzowania leczenia, zarzadzania
roszczeniami lub realizacji innych powigzanych ustug, zaréwno w Unii
Europejskiej jak i poza nig. W przypadku przekazywania Panstwa danych
osobowych, dotozymy wszelkich staran, aby dziataé zgodnie z odpowiednimi
przepisami i aby otrzyma¢ wszelkie niezbedne zezwolenia (o ile sg
wymagane). Nie ponosimy Zzadnej odpowiedzialnosci w przypadku
dostarczenia przez Panstwa niepetnych danych.

W przypadku przesytania danych do kraju poza Unig Europejskg nie mozemy
zagwarantowac, ze dane te beda chronione zgodnie z prawem i przepisami
UE. Jednak zgodnie z nasza politykg zawieramy kontrakty z naszymi
partnerami biznesowymi, w celu zapewnienia, ze chronig dane w najszerszym
mozliwym zakresie i ze spetniajg nasze wtasne wysokie standardy.



Prosze zauwazy¢, ze mozemy ujawni¢ Panstwa dane osobowe firmom
powigzanym z nami w Unii Europejskiej lub poza jej granicami. Dostarczajgc
nam swoje dane osobowe przyjmujg Panstwo do wiadomosci i wyrazajg
Panstwo zgode na przekazanie Panstwa danych osobowych do naszych firm
powigzanych.

W przypadku sprzedazy naszej dziatalnosci gospodarczej osobie trzeciej
kiedykolwiek w przysztosci, mozemy przekaza¢ Panstwa dane osobowe
w celu zachowania ptynnej kontynuacji dziatalnosci gospodarczej.
Dostarczymy Panstwa dane do wifasciwych organéw lub sadu tylko
na ich wniosek i w przypadku, gdy jest to wymagane na mocy
obowigzujgcego prawa.

Przechowywanie i niszczenie danych

Doktadamy wszelkich staran, w tym podejmujemy dziatania techniczne
i zabezpieczajgce, majgce na celu ochrone i bezpieczne przechowywanie
Panstwa danych osobowych oraz ich ochrone przed dostepem
nieupowaznionych oséb i przed ich wykorzystaniem. Zwracamy szczegolng
uwage na bezpieczne przesytanie danych osobowych i finansowych.
Dane te sg przesytane z Panstwa komputera do nas drogg zaszyfrowanych
kanatow przy wsparciu technologii Secure Socket Layer (SSL).

- Umozliwimy dostep d Panstwa danych osobowych wytacznie osobom, ktére
go potrzebuja;

- Nie bedziemy wykorzystywaé Panstwa danych osobowych do celow
marketingowych bez Panstwa wczesniejszej wyraznej zgody;

- Bedziemy uzywaé Panstwa danych osobowych do wysytania Panstwu
newsletterrow tylko, jezeli wyrazg Panstwo zgode na takg ustuge.

- Jezeli zarejestrujg sie Panstwo na naszej stronie internetowej, nie bedzie
konieczne ponowne wprowadzanie danych w trakcie kolejnej rezerwacji.
Bedziemy zarzadza¢ Panstwa danymi osobowymi tylko w okresie
wymaganym do wykonywania powyzszych celdw lub w okresie wymaganym
przez odpowiednie przepisy.

Chartis i dane ubezpieczeniowe

Panstwa dane osobowe i kontrakty zawarte pomiedzy Panstwem a firmg
Chartis sg przechowywane w systemach Chartis. Jezeli bedg chcieli Panstwo
pozyska¢ informacje dotyczace Panstwa rejestrow lub  danych
przechowywanych przez Chartis, dotyczace zarzadzania danymi i podmiotow
przetwarzajgcych dane (o ile takie istniejg) lub chcieliby Panstwo zwrdci¢ sie
0 zmiane lub usuniecie Panstwa danych, prosimy o kontakt na nastepujacy
adres mailowy: chartis.polska@chartisinsurance.com

Panstwa prawa

W przypadku naruszenia Panstwa praw zwigzanych z danymi osobowymi, sg
Panstwo uprawnieni do przedfozenia tej sprawy pod rozstrzygniecie przez



sad, lub do komisarza ochrony danych w miejscu, w ktorym wykupili Panstwo
ubezpieczenie.

Pliki cookie i web beacon

W przypadku korzystania z naszej strony internetowej Pahstwa przegladarka
przechowuje pliki cookie na twardym dysku Panstwa komputera. W trakcie
procesu rezerwacji bedziemy przechowywac dane przestane przez Panstwa
przegladarke i komputer na naszg strone. Skorzystamy z takich danych tylko
w formie zagregowanej do celow statystycznych i w celu umozliwienia
dalszego rozwoju naszych ustug. Prosze zauwazyé, ze informacje te sg do
naszego wytgcznego uzytku — nie bedziemy ich ujawnia¢ ani dzieli¢ sie nimi z
zadng osobag trzecia.

Jezeli Panstwo sobie zyczg istnieje mozliwos¢ usuniecia plikéw ,cookie” z
Panstwa komputera. Jednakze nasze pliki ,cookie” nie zawierajg zadnych
informacji dotyczacych identyfikacji osobowej i automatycznie wygasajg po
kilku tygodniach.

Mozemy réwniez korzystac¢ z ustugi, ktora zbiera dane zdalnie poprzez uzycie
.web beacon” albo tagébw osadzonych w tresci naszej strony. Dane, ktore
pobieramy obejmujg szczegdty systemu operacyjnego i przegladarki, ktorej
Panstwo uzywaja, sposdb w jaki Panstwo poruszajg sie po naszej stronie i jak
dlugo Panstwo pozostajg na poszczegdélnych witrynach. Informacje te sg
anonimowe i nie obejmujg Panstwa nazwiska, adresu email ani innych
informacji kontaktowych. Bedziemy sie dzieli¢ tymi informacjami z naszymi
podmiotami stowarzyszonymi i naszym sprzedawcg osoby trzeciej, Omniture,
Inc. W celu pozyskania dalszych informacji na temat standardoéw prywatnosci
Omniture, Inc’s i wykorzystania web beacon, prosze odwiedzi¢ strone
www.omniture.com/company/acquisitions/visualsciences/privacy/policy.




