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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PODRO ZNEGO

Niniejsze Ogoblne Warunki Ubezpieczenia Patego, zwane dalej OWU, stosuje sio uméw ubezpieczenia zawieranych pginy
Chartis Europe Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce zmamlalej Ubezpieczycielem a osobami fizycznymi,worgmi lub jednostkami
organizacyjnymi nie posiadgjymi osobowéci prawnej, zwanych dalej Ubezpiecaajmi, na rzecz oséb fizycznych, zwanych dalej
Ubezpieczonymi, na czas ich pogydoza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oragikzamieszkania.

§1
1.

Zakres ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia w®obejmowa:

ZAKRES UBEZPIECZENIA

SUMY UBEZPIECZENIA DLA KA ZDEGO UBEZPIECZONEGO

WARIANT WARIANT WARIANT WARIANT
BRAZOWY SREBRNY ZLOTY PLATYNOWY
Ubezpieczenie kosztéw leczenia oraz assistance €060 € 50 000 € 200 000 € 200 000
ASSISTANCE:
Calodobowy dyur telefoniczny Travel Guard + + + +
Transport Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej - - o L
Polskiej lub kraju zamieszkania bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
Transport zwtok Ubezpieczonego bez limitu bez limit bez limitu bez limitu
Dostarczenie niezilnych lekarstw lu§rodkow + + + +
farmaceutycznych
Przedtienie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach 48h 48h 48h 48h
nagtych
Przekazywanie pilnych informacji + + + +
Transport os6b towarzyszych Ubezpieczonemu w + 4 + +
podr&y zagranicznej w razie jegmnierci
Transport niepetnoletnich dzieci Ubezpieczonega ora + 4 + +
pokrycie kosztéw ich pobytu
Pokrycie kosztéw pobytu i transportu osoby towaragsj + 4 + +
Ubezpieczonemu w podrg zagranicznej
Transport i pobyt cztonka rodziny wezwanego do
Ubezpieczonego lub innej osoby wskazanej przez + + + +
Ubezpieczonego
Kierowca zasipczy €500 €500 €1 000 €1 000
Pokrycie kosztow poszukivieoraz ratownictwa w goérach|i €6 000 €6 000 €6 000 €6 000
na morzu
Zwrot kosztow karnetu na wyg narciarski € 250 € 250 € 250 € 250
Swiadczenie w przypadku zamkuoia narciarskich tras € 20 dla 1 osoby za € 20 dla 1 osoby| € 20 dla 1 osoby za € 20 dla 1 osoby
zjazdowych 1 dzieh za 1 dzié 1 dzieh za 1 dzié
Zwrot kosztéw wypayczenia spratu narciarskiego € 20 dla 1 osoby za € 20 dla 1 osoby| € 20 dla 1 osoby za € 20 dla 1 osoby
ypay P 9 1 dzieA za 1l dzié 1 dzieh za 1l dzié
Pomoc w przypadku konieczéw wczeniejszego powrotu + 4 + +
Ubezpieczonego
Pomoc w przypadku konieczéw przedhtienia podray + + + +
Ubezpieczonego
Kontynuacg zaplanowanej podeg Ubezpieczonego + + + +
Pomoc prawna € 2500 € 2500 € 2500 €2500
Wyptata w poczet kauciji € 2500 € 2500 € 2500 € 2500
Pomoc finansowa €250 € 250 €500 €500
Ubezpieczenie nagpstw nieszcesliwych wypadkéw — €5000 £5000 €10 000 €10 000
uszczerbek
SEJnlq)it-:(;erneczen|e nagpstw nieszcesliwych wypadkow — €5000 €5000 €10 000 €10 000
Ubez'pleczerjlfe od utraty, kradzigy lub uszkodzenia €250 €250 €1000 €1 000
bagazu podréznego
€ 300 €300
Ubezpieczenie opinienia bagazu podréznego - - (opéznienie (op&znienie
powyzej 4h) powyzej 4h)
€ 250 (opénienie € 250 € 250 € 250
Ubezpieczenie opinienia lotu owyiej 4h) (opéznienie (opéznienie (op6znienie
POWYZE] powyzej 4h) powyzej 4h) powyzej 4h)
Ubezpieczenie odpowiedzialriei cywilnej w zyciu ) ) €200 000 € 200 000

prywatnym za szkody na osobie
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Ubezpieczenie odpowiedzialriei cywilnej w zyciu ) ) € 10 000 € 10 000
prywatnym za szkody na rzeczy
Ubezpieczenie sprgtu sportowego - - € 250 € 250

Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z imprezy
turystycznej

Cena imprezy —
maksymalnie €

Cena imprezy —
maksymalnie €

1800 1800
Cena biletu Cena biletu
Ubezpieczenie kosztéw rezygnaciji z biletu lotniczeg Iotmczegp lub Iotmczegp lub
lub noclegu - noclegow_— - noclegow_—
maksymalnie € maksymalnie €
1800 1800

DODATKOWE RYZYKA:

Amatorskie uprawianie sportow TAK TAK TAK TAK

Uprawianie sportéw ekstremalnych NIE NIE TAK TAK
Zaostrzenie chordb przewlektych NIE NIE TAK TAK
Wykonywanie pracy fizycznej NIE NIE TAK TAK

§2
1.

Definicje
agent turystyczny -przedsgbiorca, ktérego dziatalrsé polega na statym gredniczeniu w zawieraniu uméwswiadczenie ustug

turystycznych na rzecz organizatoréw turystyki, iadapcych wane zezwolenie na prowadzenie dziatdbkiona terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub na rzecz innych ustlsgvcéw posiadagych siedzik na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2. akt terroru - nielegalne, sprzeczne z prawem akcje indywidualbegrupowe z zyciem sity lub przemocy przeciwko ludziom
badz mieniu organizowane dla agniecia celéw ideologicznych, ekonomicznych, politycehy adz religijnych przy
jednoczesnym wprowadzeniu chaosu, zastraszeniedaidilezorganizacjtycia publicznego;

3. amatorskie uprawianie sportu -aktywnai¢ Ubezpieczonego, ktérej celem jest odpoczynekriymoia;

4. Travel Guard - jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieglaycdo ktorej Ubezpieczony zobawany jest zgtosi
zaistnienie zdarzenia afdggo ochron ubezpieczeniow

5. choroba przewlekta - choroba, w ktorej obrazie zgodnie z aktualWiedz medyczm znajduje si ditugotrwate, state lub
nawracajce wystpowanie objawow lub odchytew badaniach dodatkowych i ktéra byta rozpoznaeezdna lub dawata objawy
w okresie 24 miesgcy poprzedzacych dat zawarcia umowy ubezpieczenia,;

6. czionek rodziny - makonek, dzieci, zi¢, synowa, rodzice, rodastwo, dziadkowie, wnuki, seiowie;

7. dokument ubezpieczenia polisa, karta Ubezpieczenia PoglydéZagranicznych, certyfikat lub inny dokument pavdzajcy
zawarcie umowy ubezpieczenia;

8. dziecko -osoba kdaca na utrzymaniu rodzicéw lub prawnych opiekunéwyieku do 18. rokuycia;

9. franszyza integralna -kwota okrélona w niniejszych OWU, poméj ktérej brak jest odpowiedzialfm Ubezpieczyciela;

10. franszyza redukcyjna -kwota okrélona w niniejszych OWU, o ktgitUbezpieczyciel pomniejszaide swiadczenie;

11. hospitalizacja - leczenie w szpitalu trwage nieprzerwanie co najmniej 24 godziny, powstatevyniku nasgpstwa nagtego
zachorowania lub nieszgdiwego wypadku;

12. impreza turystyczna - dojazd/powrét i pobyt za granicsktadajce st z co najmniej dwdch ustug turystycznych twamypch
jednolity program i olgtych wspdla cers, jezeli ustugi te obejmuaj nocleg lub trwaj ponad 24 godziny, albozeli program
przewiduje zmia@ miejsca pobytu lub fe pobyt w wynagtych apartamentach wakacyjnych, kwaterach lub welbptpod
warunkiemze impreza turystyczna jest zorganizowana przeznizgtora turystyki;

13. kraj zamieszkania Ubezpieczonegokraj, w ktorym Ubezpieczony zamieszkuje przez oki@sajmniej jednego roku i w ktérym
koncentruje i jego zycie osobiste i zawodowe. Krajem zamieszkania e kraj, w ktérym dana osoba przebywa w celu
ksztatcenia silub do ktérego jest oddelegowana do pracy;

14. lekarz - osoba posiadaga uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza;

15. nagte zachorowanie stan chorobowy powstaly w spos6b nagtly i niep@amny z wczéniejszymi chorobami, na ktére cierpiat
chory przed rozpogziem ochrony ubezpieczeniowej, wymagaj natychmiastowej pomocy medycznej. Za nagte zashanie
uwaza sk réwniez zawat mgsnia serca i udar mézgu,zgi przed rozpoagiem ochrony ubezpieczeniowej chory nie cierpiat na
chorolz; ukltadu sercowo-naczyniowego (w tym nad@nie ttnicze lub chorobwiencowa) lub cukrzye i zaburzenia lipidowe;

16. nieszczsliwy wypadek - przypadkowe zdarzenie, nagte, wywotane przyczynzewrgtrzma, ktére nasipito w okresie
odpowiedzialnéci Ubezpieczyciela, w wyniku ktérego Ubezpieczomygishat, niezalenie od swej woli i stanu zdrowia, fizycznych
obrazen ciata, powodujcych trwaty uszczerbek/inwalidztwo Igmier¢ Ubezpieczonego;

17. okres ubezpieczenia ekres wskazany w dokumencie ubezpieczenia, w ktdrgmielana jest ochrona ubezpieczeniowa;

18. organizator turystyki - przedstbiorca organizujcy imprez turystyczm, zarejestrowany na terenie Rzeczypospolitej Pejski

19. osoba towarzysaca Ubezpieczonemu esoba odbywaga podré wraz z Ubezpieczonym;

20. podréz zagraniczna - czas dojazdu/powrotu i pobytu Ubezpieczonego pommicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, z uwdgieniem zapiséw § 6 ust. 1 niniejszych OWU;

21. Strefy geograficzne — Europa.Kontynent europejski na zachéd od Go6r Ural wrazrzylpglymi wyspami a tate kraje
pozaeropejskieasiadujce z MorzemSrodziemnym (z wydczeniem Algerii, Izraela, Jordanii oraz Lib$wiat- Caly swiat z
wyjatkiem podray do, przez lub na terytorium nastegyjch krajéw: Afganistanu, Kuby, Iraku oraz Sudanu
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. posrednik turystyczny - przedstbiorca, ktérego dziataldé polega na wykonywaniu na zlecenie klienta czyonéaktycznych i

prawnych, zwigzanych z zawieraniem umowswiadczenie ustug turystycznych;
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pozostawanie pod wplywem alkoholu stan powstaly w wyniku wprowadzenia przez Ubezpmeego o swojego organizmu
takiej ilosci alkoholu,ze jego zawart@ wynosi lub prowadzi do atenia we krwi powyej 0,2. alkoholu albo do obecim w
wydychanym powietrzu powgj 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

praca umystowa -wykonywanie przez Ubezpieczonego za grarpcacy biurowej, a tale uczestnictwo w konferencjach i
szkoleniach teoretycznych;

rodzina - rodzice/rodzic, prawni opiekunowie/opiekun padracy wraz z dzieckiem/dzéeni, w tym réwnie: dzieckiem/dziémi
przysposobionymi, a tak inne osoby doroste podngace wspélnie z dzieckiem/dZimi, pod warunkiemze istnieje bliskie
pokrewigistwo medzy dzi€mi i podr&ujacymi osobami dorostymi;

sktadka ubezpieczeniowa eptata za ubezpieczenie obliczona na podstawieamggo wariantu ubezpieczenia, liczby dni, liczby
0s06b ubezpieczonych, strefy geograficznej orazkgindatkowych, uwzgbniajgca ewentualne z#iki i podwyzki;

sporty powietrzne - szybownictwo, baloniarstwo, spadochroniarstwo, iBtwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo oraz
wszelkiego rodzaju ich odmiany, a takuprawianie jakichkolwiek dyscyplin zgganych z przemieszczanieng sv przestrzeni
powietrznej;

sporty ekstremalne — sporty uprawiane w celu agniecia maksymalnych wean, za ktére uwza sk sporty powietrzne, sztuki
walki, sporty obronne, skoki na gumowej linie, bkling, heliboarding, wspinaczka gérska i skatkowpgleologia, sporty
motorowe (za wyjtkiem amatorskiej jazdy na: quadach, skuterach){orowodne (za wyjtkiem amatorskiej jazdy: skuterem
wodnym, motoréwk), a take uczestniczenie w wyprawach do miejsc charaktg¢gggoh sé ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi czy przyrodniczymi typu pustynia, vokie goéry (powyej 5500mn.p.m.), busz, biegunyzumgla i tereny
lodowcowe luksniezne wymagaice wycia spretu zabezpieczagego lub asekuracyjnego;

sprzet elektroniczny - telefony przenéne, sprgt fotograficzny i kamery video, przegwy sprzt komputerowy, sprg stuzacy do
odtwarzania i nagrywaniazaiieku, gry wideo

suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia kwota stagravgorn granie odpowiedzialnéci Ubezpieczyciela za
szkody powstate w okresie ubezpieczenia;

szkoda na osobie uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia lérierc;

. szkoda na rzeczy zniszczenie, utrata lub uszkodzenie mienia;

szpital - dziatapcy zgodnie z prawem zaktad lecznictwa zaratago, przeznaczony dla chorych wymagggh opieki leczniczej,
zabieg6w operacyjnych lub zabiegéw diagnostycznyepewniajcy chorym catodobowopieks sredniego i wyszego personelu
medycznego. Definicja szpitala nie obejmujérodkéw opieki spotecznej, soodkéw dla psychicznie chorych, hospicjow
onkologicznych, érodkéw leczenia uzammien od narkotykdw, alkoholu itp, $oodkéw sanatoryjnych, rehabilitacyjnych i
wypoczynkowych;

ubezpieczajcy - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacwjeaposiadajca osobowgci prawnej zawieragca umove
ubezpieczenia i zobowdana do optacenia sktadki;

ubezpieczony -osoba fizyczna pongj 85 rokuzycia, na rzecz ktérej zawarto umewbezpieczenia;

uposaony - osoba (lub osoby) wskazana imiennie przez Ubezprego na gimie, uprawniona do otrzymanfviadczenia na
wypadeksmierci Ubezpieczonego. Ubezpieczonyzmavskaza Uposaonego zar6wno przy zawarciu umowy ubezpieczeniai ja
w kazdym czasie jej trwania. Ubezpieczony ma prawo wdken czasie trwania umowy ubezpieczenia zndidhposaonego.
Zmiana obowjzuje od dnia nagbnego po otrzymaniu tej informaciji przez Ubezpieiela. W przypadku gdy suma procentowych
udziatéw Uposzonych nie jest réwna 100, przyjmuje,ste udziaty tych oséb w kwocie nateegoswiadczenia 8 wyznaczone z
zachowaniem wzajemnych proporcji wymienionych zekagania Ubezpieczonego. W sytuacji nie wyznaczétpasaonego,
stosuje si przepisy 8§ 9 ust. 6 niniejszych OWU,;

wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu fegularne i intensywne treningi, przy jednoczesnyuziale w zawodach lub
imprezach i obozach kondycyjnych i szkoleniowyclwmiez w ramach przynafmosci do klubéw sportowych, zwikéw i
organizacji sportowych, niezaideie od faktu czerpania dochodu z uprawianej dyscymportu.

wykonywanie pracy -podicie przez Ubezpieczonego w trakcie jego peditagranicznej wszelkich dzidta czynndgci w formie
zatrudnienia lub zarobkowania, a tekdziatalné¢ niezarobkowa typu: wolontariat, praktyki i szkaeezawodowe.

zaburzenia psychiczne -choroba zakwalifikowana w Mizynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb ioBlemow
Zdrowotnych (ICD 10) jako zaburzenie psychiczneaburzenie zachowania (FO0-F99);

zwierzeta dzikie i egzotyczne zwierzta tradycyjnie nie przebywge wraz z cztowiekiem w jego  domu lub innym
odpowiednim pomieszczeniu, utrzymywane przez ca&wiw charakterze jego towarzysza.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajcy zobowizany jest podado wiadoméci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okoliézinanapce lub mogce
mie¢ wplyw na zwikszenie prawdopodohistwa zaistnienia zdarzenia etggo ubezpieczeniem. W przypadku podania
niezgodnych z prawdfaktéw lub ich zatajenia Ubezpieczyciel jest wolog odpowiedzialnii, chyba,ze fakty te nie maj
wplywu na powstanie lub zgkszenie prawdopodohistwa zaistnienia zdarzenia etgigo umowg ubezpieczenia.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza dokumeetpieczenia.

Dokument ubezpieczenia wraz z ewentualnymicatikami oraz OWU stanowires¢ umowy ubezpieczenia.

Umowg ubezpieczenia uwa sk za zawatt po optaceniu sktadki.

Umowa ubezpieczenia me zostd zawarta na rzecz osoby trzeciej. W takim przypadibezpieczajcy poinformuje
Ubezpieczonego o jego prawach i obakiach wynikajcych z zawartej na jego rzecz umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczony, przygpujac do ubezpieczenia, tym samym zwalnia lekarzy pdzaeych z obowizku zachowania tajemnicy
lekarskiej i wyraa zgo@d na udosipnienie dokumentacji medycznej konsultantom medyceitJbezpieczyciela oraz lekarzom
Travel Guard i ich zagranicznym przedstawicielom.

Zakres terytorialny

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w wybrarzgjzpUbezpieczonego strefie geograficznej.

Rozr&zniamy nastpujace strefy geograficzne:

1) Europa. Kontynent europejski na zachéd od Gér Ural wrazzylpgtymi wyspami a tate kraje pozaeuropejskiessadujce z
MorzemSrédziemnym (z wydczeniem Algerii, Izraela, Jordanii oraz Libii)
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2) Swiat- Caly swiat z wyjatkiem podréy do, przez lub na terytorium nastegmyjch krajéw: Afganistanu, Kuby, Iraku oraz
Sudanu

Rodzaje umoéw ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia roe zosté zawarta w formie ubezpieczenia:

1) indywidualnego, w ktérym Ubezpieczonym jest wognie jedna osoba;

2) rodzinnego, w ktérym Ubezpieczonynai sztonkowie rodziny;

3) grupowego, w ktérym Ubezpieczonymi jest grupa oséb.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej w fornbezpieczenia rodzinnego lub grupowego wszystkidyseymienione w
jednej umowie ubezpieczenia madzy¢ objete jednakowym wariantem ubezpieczenia, zakresempitezenia, na tych samych
warunkach, przy czym sumy ubezpieczenia odnegzdo kadej z ubezpieczonych oséb oddzielnie.

Pocatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia:

1) kosztéw leczenia oraz assistance, odpowiedzialnoywilnej, bagau podrénego, sprztu sportowego rozpoczynagsw
momencie przekroczenia przez Ubezpieczonego gramegczypospolitej Polskiej lub granicy kraju zamlemia
Ubezpieczonego przy wyjdzie, nie wczéniej jednak ni w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia jdkien
rozpoczcia ochrony ubezpieczeniowej oraz po optaceniudikianatomiast kaczy st w momencie przekroczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiejdranicy kraju zamieszkania Ubezpieczonego prayrpoie, nie paniej
jednak né o godzinie 24.00 w dniu oznaczonym w dokumenciezpieczenia, jako dzie zakaiczenia ochrony
ubezpieczeniowej;

2) nastpstw nieszcgliwych wypadkéw rozpoczyna giw momencie opuszczenia przez Ubezpieczonego damtemenie
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkaniaeklileczonego przy wyjdzie, nie wczéniej jednak nit w dniu
rozpoczcia ochrony ubezpieczeniowej oznaczonym w dokungenioezpieczenia oraz po optaceniu skiadki, faktiesi by
udokumentowany przez Ubezpieczonego przedstawiebileto lotniczego, rezerwacji zakwaterowania ittomiast kaczy
sic w momencie powrotu Ubezpieczonego do domu na ieré&eeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania
Ubezpieczonego przy powrocie, niezpiej jednak ni o godzinie 24.00 w dniu oznaczonym w dokumenciezpieczenia,
jako dzieh zakaiczenia ochrony ubezpieczeniowej;

3) op&nienia w dostarczeniu bagapodr@nego rozpoczyna siw przypadku ponad 4 godzinnego épi@nia bagau liczac od
momentu, gdy Ubezpieczony dotrze do miejsca prazama. Ubezpieczony afty jest ochron ubezpieczeniowwytacznie
podczas wyjazdu z Rzeczypospolitej Polskiej lujkeamieszkania do kraju przeznaczenia.

4) op&nienia lotu rozpoczynagiv przypadku ponad 4 godzinnego épi@nia lotu licac od daty i godziny wskazanej w bilecie
lotniczym. Ochrona ubezpieczeniowa nie jest udnila przypadku opdiienia lotu na terenie Rzeczypospolitej Polskigj lu
kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

5) kosztébw rezygnacji z uczestnictwa w zagraniczneprimie turystycznej - rozpoczynaesw dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia, a kozy sk w chwili rozpoczcia imprezy turystycznej;

6) kosztobw wczéniejszego powrotu z imprezy turystycznej - rozpeoweyse w chwili rozpoczcia imprezy, a kiczy sk w
przedostatnim dniu imprezy turystycznej;

7) kosztow rezygnaciji z biletu lotniczego - rozpoczysk@aw dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, aiday wraz z godzip
odlotu oznaczanna bilecie;

8) kosztéw rezygnacji z noclegéw - rozpoczyna i dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, aday w przedostatnim dniu
planowanego pobytu w hotelu.

Odpowiedzialné Ubezpieczyciela zawsze kary sk:

1) wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia;

2) wraz z wygdnigciem stosunku ubezpieczenia.

Odshpienie i wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okregsdiuniz 6 miesecy Ubezpieczagy ma prawo odsgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty zawarciawyn a w przypadku gdy Ubezpieczey jest przedgbiorca w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy.

Niezaleznie od okresu ubezpieczenia na jaki zostata zawasmiawa ubezpieczenia, Ubezpieazgj ma prawo odgpi¢ od niej w
dowolnym terminie przed rozpogziem ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczajcy ma prawo wypowiedzéeumowe ubezpieczenia z zachowaniem jednomiemiego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miegta kalendarzowego.

Odstpienie i wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie mmalbezpieczagego z obowizku optacenia sktadki za okres, w
jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczemp

Chac odstpi¢ lub wypowiedzié umowe ubezpieczenia i ubiedaie o zwrot skladki Ubezpieczgjy jest zobowjzany przekaza
Ubezpieczycielowi oryginat dokumentu ubezpieczemiaz z pismem o odgtienie lub wypowiedzenie umowy, a w przypadku
odstpienia lub wypowiedzenia umowy, ktérej okres ubezpénia si rozpocat, Ubezpieczajcy zobowazany jest ponadto ztgé
oswiadczenie, czy w okresie odpowiedzialoo Ubezpieczyciela miato miejsce zdarzenie ¢tbjochron ubezpieczeniow
wynikajaca z umowy, z tytutu, ktérego Ubezpieczyciel wyptdab kxdzie zobowizany wyptact swiadczenie.

Za dat odstpienia od umowy ubezpieczenia wassk dak otrzymania przez Ubezpieczyciela pisma o guishie.

W przypadku wyggnigcia stosunku ubezpieczenia za okres niewykorzystaeony Ubezpieczagemu przystuguje zwrot sktadki
ubezpieczeniowej.

W przypadku odgpienia od umowy ubezpieczenia wysékaktadki podlegaicej zwrotowi liczona jest od dnia otrzymania przez
Ubezpieczyciela pisma o odptenie.

Odstpienia lub wypowiedzenia umowy ubezpieczenianattokong w formie pisemnej, pod rygorem nieivensci.
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Sktadka ubezpieczeniowa

Skladke ubezpieczeniow oblicza s¢ na podstawie taryfy, obowdujacej w dniu zawarcia umowy, za okres, w ktorym
Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli nie umoéwiono s inaczej, Ubezpieczagy jest zobowdzany optadi sktadle ubezpieczeniow w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Skiadka jest ptatna jednorazowo w ztotych polskich.

Jeeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotowkgwza zaptat uwaza st moment wptaty gotéwki upowaionemu
przedstawicielowi Ubezpieczyciela.

Jeeli zaptata skladki dokonana jest w formie przeldankowego, za zaptatiwaza sk moment skutecznego dokonania przelewu
tj. wptaty wymaganej kwoty, na wskazany rachuneldagie przelewu, potwierdzony dokumentem dokonprealewu.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie przekpeoztowego, za zaptatiwaza st moment dokonania przekazu w ¢nizie
pocztowym na wigciwy rachunek Ubezpieczyciela potwierdzony dokuraemtiokonania przekazu.

Nieoptacenie sktadki lub jej pierwszej raty w tenmi wyznaczonym przed datozpoczcia ochrony ubezpieczeniowej powoduje
brak uruchomienia ochrony ubezpieczeniowej.

W sytuacji, gdy termin ptatdoi sktadki zostat wyznaczony po dacie rozpgia ochrony ubezpieczeniowej, a skladka nie zostata
zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel taowypowiedzié umow ze skutkiem natychmiastowym i jednogazie zada® zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedziédn W przypadku braku wypowiedzenia, umowa raguje st z kaicem
okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

Optacenie sktadki w kwocie #8zej nz wymagana umowskutkuje brakiem odpowiedzialém Ubezpieczyciela i jest traktowane
jako nieoptacenie sktadki w terminie.

Swiadczenia

Cigzar udowodnienia zé&gia zdarzenia okfego odpowiedzialnmia Ubezpieczyciela oraz wykazanie uprawn@o otrzymania
$wiadczenia spoczywa na osobie ubiggej sk 0 $wiadczenie.

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedziadnp jezeli Ubezpieczajcy wyrzadzit szkod; umysinie lub w wyniku raacego
niedbalstwa, chybae zaptata odszkodowania odpowiada w danych okadiczach wzgtdom stusznéci.

Ustalenie zasaddoi roszczenia i wysoki swiadczenia nagpuje na podstawie petnej dokumentacji, élaeej w niniejszych
OWU, przedtdgonej przez Ubezpieczonego lub osobystpujaca w jego imieniu. Ubezpieczyciel zastrzega sobiewpralo
weryfikacji przedtagonych dokumentow.

Na zadanie Ubezpieczyciela, Ubezpieczony lub osoba epyica w jego imieniu zobowzani s do przedstawienia innych
dokumentdw, uznanych przez Ubezpiegzago za niezzine do stwierdzenia zasadobroszczenia lub wysokoi s$wiadczenia.
Podanie przez Ubezpieczonego nieprawdziwych dargafyczicych okolicznéci lub skutkdw zdarzenia odipgo umovy
ubezpieczenia, czy zeuchylenie sj od udzielenia wyjgien moze powodowd utrat prawa do korzystania z ustug lub odngow
wyptaty swiadczenia.

Prawo do odebranidwiadczenia na wypadekmierci Ubezpieczonego przystuguje na podstawie ddozenego aktu zgonu
Ubezpieczonego i innych wymaganych przez Ubezpigelsy dokumentéw osobie wskazanej przez Ubezpiegmna pimie, tj.
tzw. Uposaonemu. Jdi Uposaony nie zostal wyznaczony, nig# w dniu smierci Ubezpieczonego lub stracit prawo do
$wiadczeniagwiadczenie jest wyptacane cztonkom rodziny Ubezpeego wedtug nagtujacej kolejnaci:

1. makonkowi;

2. dzieciom w réwnych a&ciach (w przypadku braku wspétmahka);

3. rodzicom w réwnych agciach (w przypadku braku wspétraahka i dzieci);

4. rodzestwu w rownych cgciach (w przypadku braku wspétnehka, dzieci i rodzicow);

5. dalszym spadkobiercom ustawowym (w przypadku bregpétmatonka, dzieci, rodzicéw i rodastwa).

Ubezpieczyciel wyptacéwiadczenie do wysokai sum ubezpieczenia w ramach poszczeg6inych ubezsi

Swiadczenia wyptacane Ubezpieczonemu lub osobiewrpoaej s realizowane w ztotych polskich i stanawbwnowarté¢ kwot

w innych walutach, przeliczonych na ztote, wedtugski opublikowanego przez NBP w tabelach kuréfednich walut obcych z
dnia poprzedzafego dzié wydania decyzji o wyptaciéwiadczenia lub jego e#ci, (za wyptkiem swiadczé wyptacanych z
tytutu ubezpieczenia napistw nieszcgliwych wypadkéw) i g realizowane maksymalnie do wysdékbwskazanych w umowie
ubezpieczenia sum ubezpieczelimiadczenie przekazywane jest na rachunek bankowgpzesy przez Ubezpieczonego.
Ubezpieczyciel zobowrany jest spetdiswiadczenie w terminie 30 dni, lige od daty otrzymania zgloszenia zdarzeniaitelgp
umowa ubezpieczenia.

Jeili wyjasnienie okolicznéci koniecznych do ustalenia odpowiedzidlcidub wysokdci swiadczenia w terminie 30 dni okazato
sig niemaliwe, wowczaswiadczenie zostanie wyptacone vagi 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu pgtej starannéci
wyjasnienie tych okolicznéci byto mazliwe. Jednake Ubezpieczyciel wyptaci bezsparw $wietle przedtaonych dokumentéw
cze$¢ $wiadczenia w terminie przewidzianym w ust. 9 nisigjgo paragrafu.

Realizacja ustug assistance gwarantowanych niyiejs®@WU maze zosta op&niona na skutek strajkdéw, zamieszek, niepokojow
spotecznych, aktéw terroru, wojny domowej lub wojoyzastgu migdzynarodowym, promieniowania radioaktywnego lub
jonizujacego, zdarzenia losowego lub sityigyej.

Przedmiotem ubezpieczenia nie jest Zddozynienie za doznarkrzywd, bl cierpienie fizyczne albo moralne.

Roszczenie regresowe

Z dniem wyptlatyswiadczenia, na Ubezpieczyciela przechodzi roszezprieciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za sizkdo
wysokaici  wyptaconego przez Ubezpieczyciela odszkodowaniezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko &&¢ szkody,
Ubezpieczajcemu (Ubezpieczonemu) przystuguje piervist@o zaspokojenia roszazerzed roszczeniem Ubezpieczyciela w
stosunku do pozostatej gzi, (z zastrzeeniem ubezpieczenia odpowiedzialciocywilnej w zyciu prywatnym w rozumieniu
niniejszych OWU).

Jezeli Ubezpieczajcy (Ubezpieczony) rezygnuje lub zrezygnowal z praleahodzenia roszczenia wobec osoby trzeciej, lub z
prawa stazacego zabezpieczeniu roszczenia, bez zgody Ubezpgieta, wowczas Ubezpieczyciel zostaje zwolniongbpwiazku
wyptaty odszkodowania a Ubezpiecggmu nie przystuguje zwrot skladki.
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Przefcie roszczé na Ubezpieczyciela nie naptije, jeeli sprawa szkody jest osoba pozosteq z Ubezpieczagym
(Ubezpieczonym) we wspélnym gospodarstwie domowghghaze sprawca wyrgzit szkodt umysinie.

Ubezpieczony jest zobowdany do dostarczenia Ubezpieczycielowi wszelkicformaciji i dokumentéw oraz unabwienia
prowadzenia czynrei niezkydnych do skutecznego dochodzenia roszecegresowych.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA ORAZ ASSISTANCE

8§11
1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztéw |legra oraz assistance

Przedmiotem ubezpieczenia koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonegwy kv okresie podrgy zagranicznej musiat
niezwtocznie poddasig leczeniu w zwizku z nagtym zachorowaniem lub niesgdzvym wypadkiem, w zakresie nieztinym do
przywrécenia stanu zdrowia Ubezpieczonego iliwiajacego jego powr6t lub transport do miejsca zamiesizkéub placowki
medycznej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej Ktdju zamieszkania Ubezpieczonego, z zagtnziem pkt. 7, 8 niniejszego
paragrafu oraz koszty ustug zwanych z pomagw podré&y tj. assistance.

Za koszty leczenia uwa sk, powstate za granicRzeczypospolitej Polskiej lub krajem zamieszkdoizezpieczonego, wydatki
poniesione na:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7

8)

2)

3)

4)

badania i zabiegi ambulatoryjne zalecone przezieka

konsultacje i honoraria lekarskie;

pobyt w szpitalu tj. leczenie, badania, zabiegiémcje, ktérych przeprowadzenia niezma byto, ze wzgldu na stan zdrowia

Ubezpieczonego, odig¢ do czasu powrotu na teren Rzeczypospolitej Pqldule kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Travel Guard dokonuje wyboru szpitala, ktéry nagg¢pdpowiada stanowi zdrowia Ubezpieczonego, reafr miejsce i jéli

wymaga tego stan zdrowia Ubezpieczonego, organday&z do szpitalérodkiem transportu sanitarnego, informuje szpital o

warunkach platriei oraz pozostaje w gitym kontakcie ze szpitalem.

dojazd lekarza z najliszej placowki stby zdrowia do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonegorzypadku gdy wymaga

tego stan zdrowia Ubezpieczonego;

zakup lekarstwsrodkéw opatrunkowych, ptynéw infuzyjnych a t&kortopedycznyclirodkéw pomocniczych (np. protezy,

kule) przepisanych przez lekarza za atiiem odzywek, srodkdw wzmacniajcych i preparatéw kosmetycznych;

transport Ubezpieczonego z miejsca niegdiszego wypadku lub nagtego zachorowania do nagziego szpitala lub placowki

stuwzby zdrowia lub transport Ubezpieczonego do innegitala, jeeli placowka medyczna, w ktérej Ubezpieczony jest

hospitalizowany, nie zapewnia opieki medycznej d&sivanej do jego stanu zdrowia, zgodnie z pisemgleceniem lekarza
prowadacego leczenie, po uzgodnieniu z Travel Guard,

jedra wizyte lekarsly zwiazary z ciaza i zwiazany z n transport do placéwki medycznej, do réwnowsetd50 euro dla

wszystkich zachorowanie zwizanych z porodem, wymagaych udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej;

leczenie stomatologiczne w przypadku ostrych stabd@wowych i zapalnych do réwnowaétd 150 euro dla wszystkich

zachorowd, wymagajcych udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiajstniatych w okresie ochrony ubezpieczeniowej;

W sktad assistance wchagdrmastpujace ustugi:

Catodobowy dyzur telefoniczny Travel Guard

Ubezpieczony mee przez caf doby uzysk& pomoc. Travel Guard na podstawie informacji uzpska od Ubezpieczonego,

zorganizuje pomoc w kaej sytuacji objtej ochrom ubezpieczeniow

Transport Ubezpieczonego na teren RzeczypospolitBplskiej lub kraju zamieszkania

Ubezpieczyciel zapewnia organizadjpokrycie kosztéw transportu osoby Ubezpieczatejplacéwki staby zdrowia lub

miejsca zamieszkania na terenie RzeczypospolitskRplub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, avijgnaga tego jej stan

zdrowia, a uprzednio przewidziasyodek transportu nie me by wykorzystany. Transport odbywagsilostosowanym do
stanu zdrowia Ubezpieczonegoodkiem transportu, po udzieleniu poszkodowanenezlgidnej pomocy medycznej za
grania, umazliwiajacej transport na teren Rzeczypospolitej Polskiejdraju zamieszkania Ubezpieczonego. O konieg@no
mazliwosci i wyborze miejsca, do ktérego odbywa dransport decyduje Travel Guard, w porozumienilelkzarzem
prowadacym leczenie Ubezpieczonego. Transport Ubezpiegaonéwiadczony jest do kwoty jaka odpowiada
zorganizowaniu przez Travel Guard takiego transpoet teren Rzeczypospolitej Polskiej a jego kosztpomniejsza sumy
ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz assistance.

W przypadku zorganizowania transportu we wtasnykresie przez cztonkéw rodziny Ubezpieczonego lubbgstrzecie,

Ubezpieczyciel mege zrefundowa poniesione koszty jednak do wysékbkosztow, jakie ponidstby Travel Guard organizuj

transport Ubezpieczonego na teren RzeczypospBlitiskie;.

Transport zwtok Ubezpieczonego

W przypadku, gdy Ubezpieczony zmart w trakcie paylr@agranicznej, amier¢ wystapita w wyniku nieszcgliwego

wypadku lub nagtego zachorowania, Ubezpieczycielperozumieniu z rodzip Ubezpieczonego organizuje wszelkie

formalndici oraz pokrywa koszty:

a) transportu zwlok Ubezpieczonego do miejsca pochéwuterenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju iemzkania
Ubezpieczonego. Transport zwiékiadczony jest do kwoty jaka odpowiada zorganizawdekiego transportu przez
Travel Guard na teren Rzeczypospolitej Polskiegioj koszt nie pomniejsza sumy ubezpieczenia kosecézenia oraz
assistance;

b) zakupu trumny przewozowej do réwnowdriol.000 euro.

Wyboru sposobuérodka transportu zwtok dokonuje Travel Guard. Ttd¥eard mae rownie: zorganizowd i pokry¢ koszty

kremacji i transportu urny (prochéw) na teren Rypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubeezp@nego, czy te

pochéwku za granic jednak do wysok&i kosztéw, jakie poniostoby Travel Guard organizujprzew6z zwiok

Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku zorganizowania transportu przez cztenkoédziny Ubezpieczonego lub osoby trzecie we wgaszakresie,

Ubezpieczyciel zrefunduje poniesione koszty jedmimk wysokdci kosztow, jakie poniostby Travel Guard organizuj

przew6z zwiok Ubezpieczonego na teren RzeczypdspBiolskiej.

Dostarczenie niezkdnych lekarstw lub srodkéw farmaceutycznych

W przypadku stwierdzenia przez lekarza zaistniamasadnionej konieczém wystania Ubezpieczonemu niezimych

lekarstw lubsrodkéw farmaceutycznych przepisanych przez lekafzayel Guard uzyska oraz dostarczy Ubezpieczonemu
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niezkgdne lekarstwa lubrodki farmaceutyczne lub ewentualne leki zastepd¥e. wszystkich przypadkach, w ktorych

dostarczenie Ubezpieczonemu lekarstwa przepisapezgr lekarza nie jest zyzane z nieszegliwym wypadkiem lub

nagtym zachorowaniem zaistnialym w okresie pagré&oszty nabycia takiego lekarstwa pokrywa Ubezzoay.

Przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych

Okres ubezpieczenia m® zosté przedhzony bez koniecznimi optacenia dodatkowej sktadki, o niegegj niz 48 godzin w

przypadku, gdy powr6t Ubezpieczonego apié sk z przyczyn losowych nie 2ecych po stronie Ubezpieczonego takich jak:

a) awariasrodka transportu komunikacjidowej, wodnej lub powietrznej;

b) zdarzenia losowe: gar, huragan, powéd deszcz nawalny, grad,

c) lawina, bezpérednie uderzenie piorunu, ¢ienie, zapadanie lub osuwanie giemi, wybuchu lub upadku pojazdu
powietrznego;

d) akcja ratownicza, prowadzona w agku ze zdarzeniami losowymi wymienionymi w ppkhihiejszego punktu;

e) odwotanie lub opsnieniesrodka transportu publicznego, ze wgdlll na zte warunki atmosferyczne;
wypadek w komunikacjisdowej, wodnej lub powietrznej.

W przypadku zagrenia przedtzenia s¢ podrézy zagranicznej Ubezpieczony zobawany jest niezwtocznie skontaktosva

sig z Travel Guard. Warunkiem wyptatyiadczenia przez Ubezpieczyciela w okresie przemitia ochrony ubezpieczeniowej

w sytuacjach nagtych jest udokumentowanie przezzpieezonego zé&fia ww. zdarzé. W przypadku awariisrodka

komunikacji dokumentem potwierdzaaym jest rachunek za naprawb holowanie samochodu lub pisemne potwierdzenie

awarii przez przewamnika.

Przekazywanie pilnych informacji

W razie zaistnienia nieprzewidzianego zdarzeniaal@nego od Ubezpieczonego, ktére spowodowatapighie lub zmiag

przebiegu podréy Ubezpieczonego, Travel Guard #gczenie Ubezpieczonego przekaniezigdne informacje wskazanej

osobie lub instytuciji.

Transport 0s6b towarzysacych Ubezpieczonemu w podrdy zagranicznej w razie jeggmierci

Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszediwego wypadku lub nagtego zachorowania zmart padcpodrdy zagranicznej

Travel Guard zorganizuje i oplaci transport na neRzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkabilaezpieczonego,

ubezpieczonych cztonkéw jego rodziny, ktére w dieigo smierci towarzyszyty mu w podi§ zagranicznej. Ubezpieczyciel

pokrywa koszty transportu cztonkéw rodziny Ubezp@ego poeigiem lub autobusem, wedtug wyboru Travel Guard, a w

przypadku gdy przewidywany czas dojazdu pgie@m lub autobusem przekracza 12 godzin, Travelr@&pakrywa koszty

transportu samolotem klasy ekonomicznej, pod wdamk iz pierwotnie przewidzianyrodek transportu nie me by

wykorzystany.

Transport ubezpieczonych cztonkéw rodziny towaraggeh Ubezpieczonemgwiadczony jest do kwoty jaka odpowiada

zorganizowaniu przez Travel Guard takiego transpoet teren Rzeczypospolitej Polskiej a jego kosztpomniejsza sumy

ubezpieczenia kosztow leczenia oraz assistance.

Transport niepetnoletnich dzieci Ubezpieczonego ar pokrycie kosztéw ich pobytu

W przypadku hospitalizacji lukmierci Ubezpieczonego, 4eli zdarzenia te byly nagistwem nieszegliwego wypadku lub

naglego zachorowania, Travel Guard organizuje i rnpet koszty zakwaterowania, Wywienia oraz transport

niepetnoletniego dziecka (dzieci) podufacego wspodlnie z Ubezpieczonym, w przypadku gdy asiez podrdy znajdowato

sic ono pod jego wyiczmm opieks. Ubezpieczyciel pokrywa wydatki poniesione na zalerowanie i wyywienie

niepetnoletniego dziecka (dzieci) maksymalnie zaeskdo 7 dni, z limitem dziennym do réwnowdcio 150 euro.

Ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu, niepadhmkego dziecka (dzéeni) Ubezpieczonego, pagiiem lub autobusem -

wedtug wyboru Travel Guard, a w przypadku gdy priggwany czas dojazdu pagjiem lub autobusem przekracza 12 godzin,

Travel Guard pokrywa koszty transportu samolotermskl ekonomicznej na teren Rzeczypospolitej Polskibj kraju

zamieszkania Ubezpieczonego, lub do miejsca zakaes& osoby wyznaczonej przez Ubezpieczonego dekbpiad

dzieckiem (dziémi) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, kraju Emrkania Ubezpieczonego lub w kraju hospitalizacji

Ubezpieczonego. Transport ten odbywapsid opielq przedstawiciela Ubezpieczyciela.

Transport niepetnoletniego dziecka (dzieci) Ubezpimegaswiadczony jest do kwoty jaka odpowiada zorganizawamzez

Travel Guard takiego transportu na teren RzeczygiispPolskiej a jego koszt nie pomniejsza sumgagieczenia kosztéw

leczenia oraz assistance.

Pokrycie kosztéw pobytu i transportu osoby towarzgzacej Ubezpieczonemu w podriy zagranicznej

a) W przypadku nagtego zachorowania lub niegélozego wypadku Ubezpieczonego wymagaggo hospitalizacji, Travel
Guard organizuje i pokrywa koszty zakwaterowanigzywienia i transportu powrotnego jednej osoby towarice]
Ubezpieczonemu, jeli jej obecné¢ jest konieczna i zalecona nasmie przez lekarza prowaglzego leczenie
Ubezpieczonego za granicTransport osoby towarzygzj odbywa si z miejsca hospitalizacji Ubezpieczonego do
miejsca zamieszkania osoby towarzyss na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kizgmieszkania Ubezpieczonego;

b) W razie smierci Ubezpieczonegogtacej nas¢pstwem nagtego zachorowania lub niegziwego wypadku, Travel
Guard organizuje i pokrywa koszty zakwaterowanigzywienia oraz transportu powrotnego jednej osobyiret
pozostaje z ciatem Ubezpieczonego i towarzyszy ndrodze na teren Rzeczypospolitej Polskiej lubikegmieszkania
Ubezpieczonego. Transport osoby towarggey w drodze na teren Rzeczypospolitej Polskiej kadju zamieszkania
Ubezpieczonego odbywaesio miejsca pochéwku lub do odpowiedniej placéwkiterenie Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju zamieszkania Ubezpieczonego. O wyborze nagge ktérego odbywaespodr@ decyduje Travel Guard.

Refundacja poniesionych kosztéw udzielana jest yrakfnie za okres nie diszy niz 7 dni, z limitem dziennym do

réwnowartdci 100 euro. Ubezpieczyciel pokrywa koszty trangpaej osoby poeaigiem lub autobusem - wedtug wyboru

Travel Guard, a w przypadku, gdy przewidywany qzedré&y pociagiem lub autobusem przekracza 12 godzin, Traver@Gua

pokrywa koszty transportu samolotem klasy ekononggz Transportswiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada

zorganizowaniu przez Travel Guard takiego transpoet teren Rzeczypospolitej Polskiej a jego kosztpomniejsza sumy

ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz assistance.

Transport i pobyt cztonka rodziny wezwanego do Ubepieczonego lub innej osoby wskazanej przez Ubezpionego

W przypadku gdy Ubezpieczony jest hospitalizowaaygrania przez okres przekracaay 7 dni i nie towarzyszy mu w

podré&y zadna osoba petnoletnia lub gdy Ubezpieczony znajsiijw stanie zagrieniazycia pgwiadczonym pisempnopinia

lekarza prowadgego leczenie, Travel Guard organizuje i pokrywazky pobytu i transportu do miejsca hospitalizacji
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Ubezpieczonego i z powrotem do miejsca zamieszk#daej osobie wezwanej przez Ubezpieczonego warktyszenia mu,
zamieszkalej na terenie Rzeczypospolitej Polskigh Iw kraju zamieszkania czy hospitalizacji Ubezpoergo.
Ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu pgoem lub autobusem - wedtug wyboru Travel Guardy @rzypadku, gdy
przewidywany czas dojazdu pegiem lub autobusem przekracza 12 godzin, Travelr@&uymkrywa koszty transportu
samolotem klasy ekonomicznej. Transpéwiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada zorganizowagrzez Travel Guard
takiego transportu na teren i z terenu Rzeczypiasp®olskiej a jego koszt nie pomniejsza sumy pimzzenia kosztéw
leczenia i pomocy assistance. Refundacja poniesiolpsztéw zwizanych z pobytem osoby wezwanej do towarzyszenia
odbywa s¢ maksymalnie za okres do 7 dni, z limitem dziendmréwnowartéci 100 euro.
Kierowce zaskgpczego
W przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego nategkunagtego zachorowania lub niesgtivego wypadku,
potwierdzony pisemnie przez lekarza prowg@mo leczenie za gramic nie pozwala mu na prowadzenie pojazdu
samochodowego, ktérym wczeej odbywatl podrd, w czasie powrotu na teren Rzeczypospolitej Pejskib kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, a w pagrdagranicznej nie towarzyszy niadna osoba posiadap prawo jazdy, Travel
Guard organizuje i pokrywa koszty zwane z kierowg zastpczym. Koszty te pokrywanea <o réwnowartéci limitow
podanych w poszczegoélnych wariantach ubezpieczémansport oséb i pojazdu odbywee sia teren Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego. ymadku, gdy wraz z kierowzasgpczym liczba os6b odbywajych
podr& powrotry na teren Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zarkania Ubezpieczonego jeskhsza nk liczba miejsc, na
ktéra pojazd jest zarejestrowany, Ubezpieczyciel nieogododatkowych kosztéw transportu.
Pokrycie kosztéw poszukiwa oraz ratownictwa w goérach i na morzu
Travel Guard pokrywa koszty poszukifvaratownictwa Ubezpieczonego w gérach i na moraud@vnowartéci 6.000 euro.
Ustuga poszukiwania i ratownictwa odbywa girzez wyspecjalizowane sty ratownictwa goérskiego lub morskiego na
terenie danego kraju lub obszarzegaaynarodowym. Ustuga poszukiwaniaviadczona jest od momentu otrzymania
zgtoszenia zagincia przez dane stby do momentu odnalezienia Ubezpieczonego lub eafamia akcji poszukiwawczej.
Ustuga ratownictwawiadczona jest od momentu odnalezienia Ubezpieggol® momentu przekazania go odpowiednim
stwzbom medycznym i polega na udzieleniu przez wystieojgane w tym zakresie sthy, dor&nej pomocy medyczne;j.
Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw w przypadku d@mania zagrzenia porwaniem.
Zwrot kosztéw karnetu na wycig narciarski
Ubezpieczeniem asobjete koszty karnetu uprawnigiego do korzystania z wygiéw narciarskich oraz uczestnictwa w
zajgciach szkotki narciarskiej lub snowboardu. Ubezpyegel zwraca koszty karnetu w przypadku brakuzimmsci
korzystania z karnetu przez Ubezpieczonego waziui z jego stanem zdrowia spowodowanym nagtym zaetemiem lub
nieszczsliwym wypadkiem objtym ochrom ubezpieczeniowna podstawie niniejszych OWU. Ubezpieczyciel zwrkoszty
niewykorzystanego karnetu za okres odpowigmajliczbie petnych dni nienimosci jego wykorzystania jednak
maksymalnie do réwnowaroi 250 euro na jednosolz.

Swiadczenie w przypadku zamkngcia narciarskich tras zjazdowych

W przypadku zamkrtia wszystkich oznakowanych tras zjazdowych, pmhych w rejonie narciarskim w pohbli

miejscowdci zakwaterowania Ubezpieczonego w promieniu 50 krmpowodu niekorzystnych warunkéw pogodowych

wystepujacych w okresie ubezpieczenia, w wyniku czego Ulsxzmny zostal pozbawiony miiwosci uprawiania
narciarstwa lub snowboardu, Ubezpieczyciel wypkagadczenie w wysokiei 20 euro dla jednej osoby zazkly petny dzié

zamknkcia tras, jednate maksymalnie do rownowastm 200 euro na os@b pod warunkiem,ze ich zamknicie nasipito w

okresie od 15 grudnia do 30 marca i nie woig niz w dniu wyjazdu Ubezpieczonego w pogrév okresie trwania umowy

ubezpieczenia.

Zwrot kosztéw wypazyczenia sprztu narciarskiego

W przypadku, gdy Ubezpieczony pozbawiony zostatzliwmsci korzystania z ubezpieczonego spuz narciarskiego z

przyczyn i w okolicznéciach okrélonych w § 36, ust. 3 niniejszych ogéinych warunkébezpieczenia, Ubezpieczyciel

zwraca koszty wypyczenia spretu narciarskiego odpowiadgiego rodzajowi sprtu bedacego przedmiotem ubezpieczenia,

w wysokdaci 20 euro dla jednej osoby zazkly dzien wypazyczenia sprau, jednake maksymalnie do réwnowakm 200

euro na 0sobp

Pomoc w przypadku koniecznéci wczeniejszego powrotu Ubezpieczonego

Jeeli Ubezpieczony zmuszony jest do naglego, weiBgszego powrotu na teren Rzeczypospolitej Palskib kraju

zamieszkania Ubezpieczonego, a pierwotnie przemyzérodek transportu nie me by wykorzystany, Travel Guard

zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieegm na teren Rzeczypospolitej Polskiej lub krajunizazkania

Ubezpieczonego pagiem lub autobusem, wedtug wyboru Travel Guard, preypadku gdy przewidywany czas dojazdu

pociagiem lub autobusem przekracza 12 godzin, TravelrGuarganizuje i pokryje koszty transportu samatotklasy

ekonomicznejSwiadczenie to przystuguje tylko w przypadku:

a) nhagtego powznego zachorowania, zg@anego z hospitalizacjub smiercia cztonka rodziny Ubezpieczonego;

b) zaistniatlych powanych zdarzé losowych w miejscu zamieszkania Ubezpieczonegop@jar, zalanie mieszkania lub
wtamanie do mieszkania), stosownie udokumentowangotvodugcych konieczn& wykonania czynnéi prawnych i
administracyjnych, przy ktérych niegtina jest obecrié Ubezpieczonego.

Konieczng¢ wezeniejszego powrotu Ubezpieczonego musi zbstizokumentowana i uprzednio zaakceptowana przezlra

Guard. Transpordwiadczony jest do kwoty, jaka odpowiada zorganizawarzez Travel Guard takiego transportu na teren

Rzeczypospolitej Polskiej a jego koszt nie pomaizjsumy ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz asse&ta

Pomoc w przypadku koniecznéci przedtuzenia podrézy Ubezpieczonego

Jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego nie wymaga hospatgi, planowany okres poding Ubezpieczonego uptghnatomiast

Travel Guard nie ma przetransportowaUbezpieczonego z przyczyn od niego niezayeh, Travel Guard organizuje i

pokrywa koszty zakwaterowania i wgwienia dla Ubezpieczonego. Refundacja poniesiompsztéw zwiazanych z pobytem

osoby wezwanej do towarzyszenia odbywammaksymalnie za okres do 3 dni, z limitem dzienngonréwnowartéci 100

euro.

Kontynuacje¢ zaplanowanej podréy Ubezpieczonego

W przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, pkorzzeniu leczenia, zwkanego z nagtym zachorowaniem lub

nieszczsliwym wypadkiem pozwala na kontynuowanie jego pagird@ravel Guard nayczenie Ubezpieczonego organizuje i
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pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego oraz Ukezpnych czionkéw rodziny towarzygzch Ubezpieczonemu, z
miejsca jego hospitalizacji do kolejnego etapu pwamej podray (pociagiem lub autobusem wedtug wyboru Travel Guard, a
w przypadku, gdy przewidywany czas dojazdu pgiem lub autobusem przekracza 12 godzin, samolokégsy
ekonomicznej), aby unibiwi ¢ Ubezpieczonemu jej kontynuowanie.

19) Pomoc prawm
W przypadku, gdy Ubezpieczony popadt w konflikt gmiarem sprawiedlivéi w kraju, w ktérym si znajduje, Travel
Guard zorganizuje i optaci koszty obstugi prawnejhonorarium adwokata i ttumacza, pod warunkiem, zarzucane
Ubezpieczonemu czyny dotycavytacznie czynéw z zakresu odpowiedzialciocywilnej wedtug prawa pestwa, w ktérym
Ubezpieczony si znajduje. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziédh@a dziatania osobywiadczicej pomoc praws
Pomoc prawna jest udzielana do rownowait@.500 euro dla wszystkich zdafizzeaistnialych w czasie okresu ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziadon jezeli problem prawny Ubezpieczonego dotyczy jego tdhiasci zawodowej,
pracy za graniglub prowadzenia i posiadania pojazdu mechanicznego

20) Wyptate w poczet kaucji
Jezeli w zwigzku z zaistnialym podczas podydzagranicznej zdarzeniem, a ktére Ubezpieczonygioodpowiedzialng,
zostat on zatrzymany lub tymczasowo aresztowangzarganascigania kraju, w ktérym siznajduje i konieczne jest
wniesienie kaucji, aby uzyskawolnienie z aresztu lub miejsca zatrzymania, \pEEzyciel dokona wptaty kwoty na rzecz
kaucji maksymalnie do réwnowaktm 2.500 euro.
Wyptaty dokonuje & po otrzymaniu podpisanego przez Ubezpieczonegoslaeoeczonego przez osebtrzech oraz
deklaracji wekslowej. Kwota na rzecz kaucji nietjegyptacana w przypadku urfipego dziatania Ubezpieczonego,
wszelkiego rodzaju mandatéow drogowych, grzywieny kgeniznych, handlu narkotykamisrodkami odurzajcymi,
alkoholem, lub udzialu Ubezpieczonego w dziataniaciharakterze przegtczym, politycznym i aktach terroru.
Ubezpieczony zobowzany jest do zwrotu Ubezpieczycielowi zaptaconeptwkaucji w terminie 7 dni od daty powrotu
Ubezpieczonego na teren Rzeczypospolitej Polsklejkraju zamieszkania Ubezpieczonego jednak nimippniz w ciagu
trzech miesicy od daty przekazania tej kwoty przez Ubezpieagciléli kaucja zostanie wcZaiej zwrécona przez wiadze
lokalne, musi by ona niezwtocznie zwrécona Ubezpieczycielowi. Wyparku gdy Ubezpieczony zostanie wezwany do
stawienia si w sidzie i nie stawi g w nim, Ubezpieczyciel mi@ zaadac natychmiastowego zwrotu kauciji, ktérej nigdbie
mogt odzyska wskutek niestawieniaglUbezpieczonego.

21) Pomoc finansovg
Travel Guard gwarantuje dokonanie przedpfaty luptatsg w zwhzku z utrag, uszkodzeniem lub zniszczeniemodkow
ptatniczych, takich jak: gotéwka, czeki, karty pliagze itp. w celu pokrycia niegbdnych wydatkéw tj. kosztéw wywienia,
zakwaterowania. W przypadku utraty, w tym kradyiérodkéw ptatniczych, pomoc finansowa rgmtie po zgtoszeniu
zdarzenia odpowiednim wtadzom i udokumentowaniw tektu Travel Guard. Ubezpieczony zobamany jest do zwrotu
udzielonej przez Ubezpieczyciela kwoty w terminidni od daty powrotu Ubezpieczonego na teren Rzexspyolitej Polskiej
lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, jednak nmakéyie w cagu 45 dni od daty wyptaty kwoty przez Ubezpieczizie

Podane w ust. 2, 3 niniejszego paragrafu limity avdpdzialndci pomniejszaj sumg ubezpieczenia kosztow leczenia oraz

assistance.

Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz afssise

Suma ubezpieczenia kosztow leczenia oraz assisjestceum dla kadego Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziaftanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia oktenej w dokumencie ubezpieczenia,
z uwzgkdnieniem limitbw podanych w paragrafie 11 niniegzyDWU.

Suma ubezpieczenia jest suma jedno zdarzenie, przez co rozumig & kazda wyptacona w zwiku z tym samym zdarzeniem
kwotaswiadczenia na rzecz Ubezpieczonego pomniejsza sivezpieczenia.

§ 13 Wyhczenia odpowiedzialnéci w zakresie ubezpieczenia kosztéw leczenia oragsistance

1.

Oprocz wyhczen przedstawionych w 8 51 niniejszych OWU Ubezpieadyaie ponosi réwnie odpowiedzialnéci za koszty

leczenia oraz assistance:

1) jezeli ze wzgkdéw zdrowotnych istnialy przeciwwskazania lekarskie do odbycia przez Ubezpieczonego peédréd
zagranicznej lub gdy przed wyjazdem za gran&tnialy wskazania wykonania zabiegu operacyjnégo poddania si
leczeniu w warunkach szpitalnych;

2) przekraczajce zakres niezldny do przywrécenia stanu zdrowia Ubezpieczonegozliwiajacego jego powr6t lub transport
do miejsca zamieszkania lub placowki medycznej eeenie Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamiesik
Ubezpieczonego;

3) wynikajace z zachorowalub nas¢pstw nieszcgsliwych wypadkow, ktére miaty miejsce poza okresdmezpieczenia;

4) zwiazane z: leczeniem sanatoryjnym, kuracjami w donvagtoczynkowych lub ¢rodkach leczenia uzaieien, fizykoterapa,
helioterapa, zabiegami ze wska#tastetycznych, operacjami plastycznymi, zabiegassnietycznymi;

5) gdy zdaniem lekarza prowagzgo moment rozpoeeia leczenia mee by odtazony do chwili powrotu Ubezpieczonego na
teren Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkdJbezpieczonego;

6) nie kxdace nastpstwem nagtego zachorowania lub niegglhwego wypadku;

7) powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskigjaju zamieszkania Ubezpieczonego;

8) zbedne do zdiagnozowania lub leczenia chorobyazame z badaniami kontrolnymi i szczepieniami pasfiycznymi;

9) zwiazane z wyjazdami zagranicznymi w celu zgeigcia porady lekarskiej, powstate na skutek planogankeczenia i
powiktan zwigzanych z tym leczeniem;

10) wynikajace z niezastosowaniacsio zalecé lekarza prowadgego leczenie i lekarzy Travel Guard;

11) powstate na skutek choréb przewleklych (z zagemiem ust 1 pkt. 17) niniejszego paragrafu);

12) zwiazane z ciza i wszelkimi jej konsekwencjami, (z zastzemiem zapiséw § 11 ust. 2 pkt 7) niniejszych OWU);

13) zwiazane z przerywaniemaziy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowamiga lub zdrowia Ubezpieczonego, i ktérego
przeprowadzenie dopuszczone jest przez pravistya, na terenie ktérego zabieg jest dokonany;

14) zwiazane ze sztucznym zaptodnieniem lub leczeniem bdrpici a takze zwazane z zakupesgrodkéw antykoncepcyjnych;
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15) wynikajace z zabiegow lub leczenia metodami niekonwencjgmai,

16) w przypadku naprawy i zakupu okularéw korekcyjnymhz naprawy protez (w tym dentystycznych), spranedycznego,
aparatow medycznych, sgta rehabilitacyjnego, z zastrzmniem § 11 ust. 2 pkt 5);

17) powstatych z powodu lub w napstwie pogorszenia stanu zdrowia Ubezpieczonegonimzku z zaostrzeniem choroby
przewlekiej, jeeli nie optacono dodatkowej sktadki za rozszerzenkerony o to ryzyko.

Spos6b pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia kosztéw Ileenia oraz assistance

W przypadku wystpienia zdarzenia olfiego ochron ubezpieczeniowUbezpieczony lub inne osoby wygtijace w jego imieniu

zobowizane g postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego ochroa ubezpieczeniow Ubezpieczony jest zobowzdany zapobiec w miar

mozliwosci, zwigkszeniu s szkody i ograniczyjej konsekwencje.

Ponadto Ubezpieczony lub osoba wgpsijaca w jego imieniu zobowzani s przed podjciem jakichkolwiek dziata we wlasnym

zakresie do nawrania kontaktu telefonicznego z Travel Guard, najg) w ciagu 24 godzin od momentu zaistnienia zdarzenia

objetego ochron ubezpieczeniow

Kontaktupc sk z Travel Guard Ubezpieczony lub osoba wysfaca w jego imieniu powinna:

1) poda numer dokumentu ubezpieczenia wraz z nazwiskieezpileczonego;

2) doktadnie wyjdni¢ osobie dyurujacej okoliczndci, w ktérych znajduje giUbezpieczony;

3) okresli¢ jakiej pomocy potrzebuije;

4) poda& numer telefonu, pod ktérym Travel Guard izacskontaktowa sig z Ubezpieczonym lub osehbwystpujaca w jego
imieniu;

5) umazliwi ¢ lekarzom Ubezpieczyciela dgptdo wszystkich informacji medycznych.

Warunkiem rozpatrywania roszczenia przez Ubezpielgyjest:

1) stosowanie giprzez Ubezpieczonego lub ogalystepujaca w jego imieniu do zaledeTravel Guard, udzielag wszystkich
niezlednych informacji i petnomocnictw;

2) umazliwienie Travel Guard dokonania czyriwo niezlzdnych w celu ustalenia okoliczéwm zafgcia szkody, zasadgo i
wysokaci roszczenia oraz udzielenie przez Ubezpieczorehoosole wystepujaca w jego imieniu wszelkiej koniecznej
pomocy i wyjdnien.

Warunkiem rozpatrywania roszczenia jest upmvienie Ubezpieczyciela w formie pisemnej pod rygoraiewanosci przez

Ubezpieczonego do zagania opinii lekarzy prowadeych leczenie oraz innych oséb lub ¢déw w sprawach zwranych z

nieszczsliwym wypadkiem w zakresie dotyazy postpowania o ustaleni@viadczenia, za wytkiem smierci, $piaczki.

Na zyczenie Travel Guard, Ubezpieczony lub osoba gpygica w jego imieniu, zobowzani g okaz& dokument ubezpieczenia i

potwierdzenie optacenia sktadki, przy czym przy agieczeniu rodzinnym i grupowym nale okaz& réwniez wykaz oséb

objetych dam umowa ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wygptijaca w jego imieniu nie skontaktowaligsuprzednio z Travel Guard w celu uzyskania

gwarancji pokrycia lub zwrotu kosztéw z przyczyrezalenych od siebie i odpowiednio udokumentowanych, sobpani s

powiadomé Travel Guard o powstalych kosztach niezwtocznieugi@niu tych przyczyn najpdiej jednak w cigu 7 dni od daty

ich ustania.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wyptijaca w jego imieniu z powoddw od siebie niezalech i odpowiednio udokumentowanych

nie dopeili obowizku, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragraponiost wydatki, lub gdy uzyskat zgedravel Guard na

refundacg poniesionych kosztow po powrocie na teren Rzeczpplitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpiewago, to
zobowizani @ zgtost che¢ skorzystania z gwarancji olfenych w umowie ubezpieczenia w formie pisemnejinge 7 dni od
dnia powrotu na teren Rzeczypospolitej Polskiej kubju zamieszkania Ubezpieczonego, jednak nimigp niz w ciagu 45 dni
liczac od daty wypadku. Zgtoszenie roszczenia o wypdatiadczenia z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczemaz assistance
powinno zawieré&

1) numer dokumentu ubezpieczenia;

2) szczegotowy opis okoliczhoi zaistnienia zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opiagp rodzaj i charakter obrei zawierajce doktada diagnoz oraz zalecone leczenie;

4) oryginaty rachunkéw i oryginatow dowodéw ich zagtadokumenty stwierdzage przyczyny i zakres udzielonej pomocy
medycznej lub dotyege innych kosztow obfych zakresem ubezpieczenigwiadectwa szpitalne, ktére umovia
Ubezpieczycielowi okrédenie hcznych kosztéw leczenia poniesionych przez Ubezpieego.

UBEZPIECZENIE NAST EPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§15

1.
2.

3.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia naststw nieszczsliwych wypadkow

Przedmiotem ubezpieczenia rgsttw nieszcgsliwych wypadkéw jest zdrowiezdycie Ubezpieczonego.

Ochrory ubezpieczeniow objete s nastpstwa nieszaegliwych wypadkoéw, ktére wydarzyly sipodczas trwania umowy

ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel gwarantuje wyptatastpujacych$wiadcze:

1) s$wiadczenie na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiwyptacane jako procent sumy ubezpieczenia vesigzw
dokumencie ubezpieczenia w oparciu o tah€lceny procentowej statego lub ditugotrwatego uersku na zdrowiu” tdaca
zahcznikiem do Rozporgizenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z ddi@ grudnia 2002 r. w sprawie szczegétowych
zasad orzekania o statym lub dtugotrwatym uszcaemuk zdrowiu, trybu pogbowania przy ustalaniu tego uszczerbku oraz
postpowania o wyptat jednorazowego odszkodowania (Dz.U.02.234.197#)nze nie ma zastosowania Dziat O ,Choroby
zawodowe”;

2) s$wiadczenie na wypadekmierci w wyniku nieszogliwego wypadku powstatej w okresie do 12 migegi od daty
nieszczsliwego wypadku.Swiadczenie wyptacane jest w wysdko 100% sumy ubezpieczenia ngsttw nieszcgliwych
wypadkéw wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.
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§16

10.

11.

§17

1.
2.
3.

§18
1.

§19
1.
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UstalenieSwiadczei w ramach ubezpieczenia nagpstw nieszcasliwych wypadkéw

Wysoka¢ swiadczenia z tytutu ubezpieczenia rpastw nieszcgliwych wypadkéw ustala sipo stwierdzeniuze istnieje zwizek

przyczynowy mgdzy nieszcesliwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowib $miercia.

Stopier (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu powirbgé ustalony niezwtocznie po zakezeniu leczenia, z uwzglnieniem

zaleconego leczenia usprawni@@go, nie pgniej jednak, ni w okresie 24. miesty od daty nieszeZliwego wypadku.

Wystapienie trwalego uszczerbku na zdrowiu stwierdzaadekuprawniony lub lekarze wskazani przez Ubezpigeia, z

zastrzeeniem,ze:

1) stopier (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu jest kamg na podstawie ,Oceny procentowej statego lulyatirwatego
uszczerbku na zdrowiu” obowziujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;

2) na podstawie ustalonego stopnia (procentu) trwategmczerbku na zdrowiu przystuguje Ubezpieczonemiadczenie
wyptacane w takim procencie sumy ubezpieczenia ypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu, w jakim iezzony
faktycznie doznat tego uszczerbku, maksymalnieg&dio wysokéci sumy okrélonej w umowie ubezpieczenia;

3) orzeczenie lekarza orzekeggo o wystpieniu u Ubezpieczonego trwalego uszczerbku navadrev nastpstwie wypadku
moze podlegé weryfikacji przez konsultanta medycznego Ubezpieteta, w zakresie zgodéa z procedurami orzekania;

Przy ustaleniu stopnia (procentu) trwalego uszdaerba zdrowiu nie bierze gipod uwag rodzaju pracy lub czyndoi

wykonywanych przez Ubezpieczonego.

taczny stopié@ (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu réwn@a simie procentéw ustalonych na poszczegélne rodzaje

doznanego trwatego uszczerbku na zdrowiu, z zastniem,ze ich hczna warté¢ nie mae byt wigksza nk 100 %.

W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalsjednpznacznie zalecanego przez lekarzy leczenia/padkowego, stopie

(procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu zostajalosy dla stanu zdrowia, ktory wedlug wiedzy ledaorzekajcego bytby

stwierdzony po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, mdrz czy ukladu, ktérych funkcje przed wypadkiem bjdy upcsledzone, stopie

(procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu dlaesic jako rd&nicg migdzy stanem po z&giu nieszczsliwego wypadku a stanem

istniejacym bezpérednio przed z&giem nieszcgliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony zmart wskutek nieszdimvego wypadku przed uptywem 12 miesy od daty wypadku, Ubezpieczyciel

wyptaca Uposzonemu jednorazowéwiadczenie w wysokii petnej sumy ubezpieczenia na wypadehkierci okrélonej w

dokumencie ubezpieczenia, pod warunkiesm,wczéniej nie zostato wyptaconéwiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na

zdrowiu. Jeeli jednakswiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdromostato ju wyptacone, téswiadczenie na wypadek
$mierci zostaje pomniejszone o uprzednio wyptadomots.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powodéw nie zwanych z wypadkiem, a stogi€procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie Zosta

wczesniej okrelony, to przypuszczalny stogigprocent) trwatego uszczerbku na zdrowiu élkaje zgodnie z wiedz medyczia

lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela na podstagriemadzonej dokumentacji medyczne;j.

Jeeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwalegzczerbku na zdrowiu z przyczyn zganych z nieszegliwym

wypadkiem, ale nie zostato wyptacofwiadczenie z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiGywczas Uposanemu wyptaca si

tylko $wiadczenie z tytuldmierci Ubezpieczonego.

W przypadkusmierci Ubezpieczonego po uplywie 12 migsi od daty nieszeZliwego wypadku, nie uznaje ¢sizwiazku

przyczynowego neidzy nieszczsliwym wypadkiem a zgonem.

Suma ubezpieczenia nagistw nieszcesliwych wypadkéw

Suma ubezpieczenia ngsstw nieszcgliwych wypadkéw wskazana w dokumencie ubezpieczsiasum na osob.
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziaidanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia jest suma jedno zdarzenie, przez co rozumig & kazda wyptacona w zwiku z tym samym zdarzeniem
kwotaswiadczenia na rzecz Ubezpieczonego pomniejsza sibezpieczenia.

Wyhczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia nagpstw nieszcesliwych wypadkéw

Oprécz wyhczer przedstawionych w 851 niniejszych OWU ochronbezpieczeniow nie s objete réwnie nastpstwa

nieszczsliwych wypadkéw powstate w wyniku:

1) s$wiadomego samookaleczenia lub okaleczenia na wigmmsbe oraz préby samobdjczej i skutkébw samobdjstwa
Ubezpieczonego, niezdlde od stanu poczytaldoi;

2) poddania si przez Ubezpieczonego leczeniu i zabiegom o charaktmedycznym, chybze przeprowadzenie ich byto
zwiazane z leczeniem nagstw nieszcgliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza;

3) zabieg6w lub leczenia nieuznanego w sposéb naukovedyczny;

4) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, kténeikmety do organizmu dragoddechow, pokarmowy lub przez skag;

5) choroby zawodowej oraz innych choréb, nawet wysjacych nagle lub ujawniagych sé po zajciu nieszczsliwego
wypadku;

6) zakiocenia cizy i porodu;

7) wszelkich choréb somatycznych (np. zawat sercar, oaegu, wylewu krwi do mézgu);

8) chorob przewlekiych;

9) zaburzé umystu lubswiadomdaci w tym alkoholizmu lub zdarzezwiazanych bezpgednio lub pérednio z pozostawaniem
pod wpltywem alkoholu, aywaniem narkotykow, srodkéw odurzajcych, substancji psychotropowych lub lekéw
nieprzepisanych przez lekarza lub przepisanychzfdet@rza, ale stosowanych niezgodnie z jego zaiece

10) ztamania patologicznego, tzn. ztamania powstategloutek istniejcych wczéniej stanéw chorobowych Koi oraz ztamania
podokostnowego (tzw.ginigcia kasci).

Spos6b pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia nagpstw nieszcesliwych wypadkéw

W przypadku wystpienia zdarzenia olliego ochroa ubezpieczeniowUbezpieczony lub inne osoby wygtijace w jego imieniu
zobowizane g postpowat zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.
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W przypadku wystpienia zdarzenia ofiego ochron ubezpieczeniow Ubezpieczony jest zobosgiany zapobiec w  miar

mozliwosci, zwigkszeniu s szkody i ograniczy jej konsekwencje a tak zobowizany jest do:

1) niezwtocznego poddaniacsbpiece medycznej, a tak podgcia dziatsh majacych na celu ztagodzenie skutkéw wypadku przez
stosowanie gido zalec# lekarskich;

2) zabezpieczenia na miejscu zdarzenia dokumentévbgdagch do ustalenia zasadnbroszczenia i wysokei swiadczenia,
opisu przebiegu leczenia z wynikami bad@iagnoz lekarsk) uzasadniacych konieczn& udzielenia niezwiocznej
pomocy, a take innych dokumentéw zwzanych z zaistniatym zdarzeniem (np. notatka pplyz opisem okoliczrigi
wypadku komunikacyjnego, protok6t BHP dla wypadkayppracy);

3) w ciagu 7 dni od dnia powrotu na teren Rzeczypospdhtagkiej lub kraju zamieszkani Ubezpieczonego, dédnie péniej
niz w ciagu 45 dni od daty zaistnienia wypadku, przés#® Ubezpieczyciela pisemne zgtoszenie szkody vergeetr
dokumentagj dotyczca nieszczsliwego wypadku. Zgtoszenie szkody, powinno zawdera
a) numer dokumentu ubezpieczenia;

b) szczegdtowy opis okoliczhoi zaistnienia szkody (dat miejsce, opis szkody i dzidtajakie Ubezpieczony padlj po
zajciu zdarzenia);
c) dokumentagj lekarslk potwierdzagca zagcie zdarzenia i wynikage z niego obreenia;

4) poddania s badaniom lekarskim w zakresie olmym przez Ubezpieczyciela i przeprowadzonych priekarzy
wskazanych przez Ubezpieczyciela, w celu glier@a stanu zdrowia lub ustalenia uszczerbku narowdd. Koszty
przeprowadzenia tych badaonosi Ubezpieczyciel.

Warunkiem rozpatrywania roszczenia przez Ubezpigelg jest upowznienie Ubezpieczyciela w formie pisemnej pod rygore

niewaznasci przez Ubezpieczonego do zgginia opinii lekarzy prowadeych leczenie oraz innych osé6b lub ¢gféw w sprawach

zwigzanych z nieszegliwym wypadkiem w zakresie dotygzym pos¢gpowania o ustaleniéwiadczenia, za wytkiem smierci,
$piaczki.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego prawo do odebradwiadczenia na podstawie aktu zgonu i ewentualnyuhydh

dokumentéw wymaganych przez Ubezpieczyciela preyg&iosobom zgodnie z zapisem § 9 ust. 6 niniefsBM/U.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO $CI CYWILNEJW ZYCIU PRYWATNYM

§20

1.

8§21

§22

Przedmiot i zakres ubezpieczenia odpowiedzmlci cywilnej w zyciu prywatnym
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzigiraywilna Ubezpieczonego za szkody na osobie i pazg wyradzone czynem
niedozwolonym osobom trzecim poza granicami Rzeogpplitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieagm w zwizku z
wykonywaniem czynni zycia prywatnego.
Odpowiedzialnécia objcte @ szkody wyradzone przez Ubezpieczonego oraz przez osoby i zstéerza ktére ponosi on
odpowiedzialnéc, jezeli zgodnie z przepisami prawa kraju, w ktérym Uliezzony przebywa, jest on zobawany do ich
naprawienia.

Suma ubezpieczenia odpowiedzial§ cywilnej w zyciu prywatnym

Suma ubezpieczenia odpowiedzidiciocywilnej w zyciu prywatnym za szkody osobowe i rzeczowe, stangdvra granic

odpowiedzialnéci.

Sunx ubezpieczenia ustalagsna kadego Ubezpieczonego etinie i kazdorazowo jest ona pomniejszana o kwoty wyptaconego

odszkodowania.

W granicach sumy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zodxamy jest do:

1) zbadania zasadét wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu rosacze

2) wyplaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zolagany jest zapta¢iosobie poszkodowanej z tytutu szkddetypih umowe,
na podstawie zawartej lub zatwierdzonej przez Uteezyciela ugody, wydanego lub zatwierdzonego pkikezpieczyciela
uznania lub prawomocnego orzeczenidLs

3) pokrycia kosztéw wynagia obraicy reprezentujcego w trakcie procesu interesy Ubezpieczonego.

Wylgczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia odpowiedzialai cywilnej w zyciu prywatnym

Oprécz wyhczen przedstawionych w § 51 niniejszych OWU Ubezpiegytie ponosi réwnie odpowiedzialnéci za szkody:

1) wynikajace z odpowiedzialriei kontraktowej (niewykonanie lub nienajge wykonanie kontraktu lub umowy);

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego cztonkom jego rodziyyzaslizone przez Ubezpieczonego zwigom, za ktoére ponosi on
odpowiedzialnéc;

3) wyrzadzone umyinie przez osoby, z ktérymi Ubezpieczony pozostagenspéinym gospodarstwie domowym;

4) powstate w zwizku z posiadaniem w trakcie podyozagranicznej zwiett dzikich i egzotycznych, za ktére Ubezpieczony
ponosi odpowiedzialrid;

5) powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mieniazaglego do Ubezpieczonego, lub mienia innej osobytorego korzystat
Ubezpieczony na podstawie umowy najmu, daety, wytkowania, przechowywania lub innej podobnej forfnie dotyczy
wynajetego pokoju w hotelu lub pensjonacie);

6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiobuwskutek jego technicznegozeia;

7) obejmujce utracone korzgi;

8) rzeczowe w wartiach piengznych, aktach, dokumentach, planach, zbiorach asdhiwh, filatelistycznych,
numizmatycznych, zbiorach informatycznych niezale od rodzaju nimika, dzietach sztuki;

9) powstate przy wykonywaniu czyném niezwizanych zzyciem prywatnym, bez wzegllu na optacenie dodatkowej sktadki;

10) zwiazane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, amakdarowych i nazw fabrycznych;

11) powstate w nagpstwie przeniesienia choroby;

12) spowodowane przez pojazdy o ndpie silnikowym, jednostki ptywage, maszyny lub usdzenia prowadzone przez
Ubezpieczonego;

13) w érodowisku naturalnym;

14) powstate w zwizku z posiadaniem izywaniem przez Ubezpieczonego broni wszelkiego rjodzeawet w celu samoobrony;
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15) bedace rezultatem polowania na zwieia,

16) powstate na skutek uprawiania sportéw powietrznych;

17) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek alkoholizmu kdarzé zwigzanych bezpoednio lub pérednio z
pozostawaniem pod wptywem alkoholwzywaniem narkotykéwsrodkéw odurzajcych, substancji psychotropowych lub
lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub przepishmyzez lekarza, ale stosowanych niezgodnie zZatgreniem;

18) ktérych wartd¢ nie przekracza kwoty 300 zt.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odszkodowezekanych w oparciu o przepisy prawa karnegowgzelkich kar

pienigznych (mandatéw), grzywiermdowych, kar administracyjnych, podatkéw.

Spos6b pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia odpowiedzi@sci cywilnej w zyciu

prywatnym

1.

2.

3.

W przypadku wystpienia zdarzenia oktego odpowiedzialriwia Ubezpieczyciela, Ubezpieczony lub inne osoby wygtice w

jego imieniu zobowizane g postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego odpowiedzialriwia Ubezpieczyciela, Ubezpieczony jest zobqmainy zapobiec w

miarg mazliwosci, zwigkszeniu s szkody i ograniczy jej konsekwencje.

Ponadto Ubezpieczony lub osoba wpsijaca w jego imieniu zobowrani s przed podjciem jakichkolwiek dziata we wlasnym

zakresie do bezzwtocznego namania kontaktu telefonicznego z Travel Guard nieng) jednak nt w terminie 7 dni od daty

wystapienia zdarzenia magego obcizy¢ Ubezpieczonego odpowiedziakem cywilng oraz podé okoliczndci zdarzenia, zebéa

zabezpiecz§ i udostpni¢ Ubezpieczycielowi dowody ustas@ie okoliczndci zdarzenia.

Przy kadym zdarzeniu okfym umowa ubezpieczenia odpowiedziakwd cywilnej Ubezpieczony zobowZany jest umaiwi¢

Ubezpieczycielowi dokonanie czynimd nieztgdnych w celu ustalenia okoliczém powstania szkody, zasadeo i wysokaci

roszczenia.

Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszezebec Ubezpieczonego, jest on zobgrahny niezwiocznie poinformowao

tym Ubezpieczyciela.

W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzymat inforra@ wszczciu wobec niego pogbowania przygotowawczego,ady

wystapieniu na drog sadowa, zobowizany jest:

1) niezwlocznie, nie piniej jednak nt w terminie 2 dni, poinformowao tym fakcie Ubezpieczyciela (nawet w przypadkdy g
juz wezesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniayeg

2) udzieli¢ Ubezpieczycielowi pethomocnictw nieginych do prowadzenia spraw odszkodowawczych, wggimomocnictwa
procesowego, j&li przeciwko Ubezpieczonemu poszkodowany wyst na drog sadowa. Powysze nie zwalnia
Ubezpieczonego z oboywku zgtaszania we wdaiwym terminie sprzeciwu lub pagiia niezlednychsrodkéw zaskarenia;

3) do natychmiastowego przekazania do Ubezpieczykaldego wezwania, pozwu, wszelkich akt parsvych i dokumentoéw
sadowych do niego zaadresowanych lub jemwdoonych;

4) przedstawd Ubezpieczycielowi oryginaty dokumentéw potwierda zaistnienie zdarzenia.

W razie zgtoszenia roszczenia, Ubezpieczony lulb@seystpujaca w jego imieniu nieagsuprawnieni do podejmowania dziata

zmierzajcych do uznania i zaspokojenia roszcami tez zawarcia ugody z osalposzkodowasm chybaze Ubezpieczyciel wyrazi

na to zgod. W przypadku naruszenia pogszego postanowienia, Ubezpieczyciel jest zwolnibropowizku $wiadczenia, chyba

ze z uwagi na okoliczrigi sprawy Ubezpieczony nie mogt pgsit inacze;.

UBEZPIECZENIE OD UTRATY, KRADZIE ZY LUB USZKODZENIA BAGA ZU PODROZNEGO

§24
1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia od utraty radziezy lub uszkodzenia bagau podréznego

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagmdré&ny Ubezpieczonego wraz z zawddia w postaci odzigy i rzeczy osobistych
nalezacych do Ubezpieczonego podczas jego pagrdagranicznej oraz spizelektroniczny od ryzyka rabunku w przypadku
noszenia go przy sobie.

Ochrory ubezpieczeniow objety jest baga podr@ny, jezeli znajduje si pod bezpérednia opieka Ubezpieczonego lub jeli

Ubezpieczony:

1) powierzyt baga zawodowemu przewmikowi do przewozu na podstawie odpowiedniego doduotm przewozowego;

2) oddat bagaza pokwitowaniem do przechowalni baga

3) zostawit bagaw zamkngtym na zamek mechaniczny lub elektroniczny pomiesait zajmowanym przez Ubezpieczonego w
miejscu zakwaterowania (z wgzeniem namiotu);

4) zostawit bagaw zamknétym indywidualnym pomieszczeniu bagavym na dworcu (kolejowym, autobusowym, lotniczym);

5) umiescit baga w zamkngtym luku bagaowym lub zamknitym (na zamek mechanicznydt elektroniczny) baganiku
samochodu, stegego na parkingu strzenym, a zagiricie bagau jest potwierdzone wystawieniem odpowiedniego
dokumentu;

6) umiescit baga w zamkngtej na zamek mechaniczny lub elektroniczny jedresptywapcej lub kabinie przyczepy
samochodowej (kempingowej) znajgeych s na terenie strzenym.

Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowaaietrag, zniszczenie lub uszkodzenie bagaodré&nego w przypadku:

1) wystapienia zdarzenia losowego typu:zao, huragan, powdd., deszcz nawalny, grad, laviieapgrednie uderzenie piorunu,
trzesienie, zapadanie lub osuwanie siemi, wybuch lub upadek pojazdu powietrznego avgdostanie & wody z uradzei
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zyzku ze zdarzeniami losowymi wymienionymi w pkt.nljiejszego ugpu;

3) wypadku w komunikacjiaddowej, wodnej lub powietrznej, ktérego Ubezpieczbmiuczestnikiem;

4) udokumentowanej kradzig z wtamaniem do pomieszazerymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu luturaku;

5) nieszczsliwego wypadku lub nagtego zachorowania zgtoszonggdlravel Guard i potwierdzonego diagadekarsk, w
wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony bytitwosci zaopiekowania si zabezpieczenia baga

6) zaginkciem w przypadku, gdy bagaznajdowat si pod opiek zawodowego przewnika, na podstawie dokumentu
przewozowego lub zostat oddany do przechowalnickavitowaniem;
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7) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, plecakéw, toreseseréw, paczek i temu podobnych pojemnikéwiceyie na skutek
udokumentowanej kradzig czgsci lub calej ich zawartai.

8§25 Suma ubezpieczenia od utraty, kradzhy lub uszkodzenia bagau podréznego

1. Suma ubezpieczenia bagapodré@nego wskazana w dokumencie ubezpieczenia jest dlakazdego Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziaftanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia, z zastreaiem ¥ w przypadku rabunku
sprztu elektronicznego goérna granica odpowiedzigndJbezpieczyciela za szkedstanowi 50% sumy ubezpieczenia baga
podr&nego, wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia jest suma wszystkie zdarzenia, przez co rozumig = kazda wyptacona na rzecz Ubezpieczonego kwota
odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpiégze

§ 26 Wyhczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia od utraty, kradzigy lub uszkodzenia bagau podréznego

1. Oprécz wyhczen przedstawionych w 851 niniejszych OWU zakres uleezenia bagal podrénego nie obejmuje réwnieutraty,
zaginkcia, uszkodzenia, zniszczenia:
1) spowodowanych przez Ubezpieczonego, cztonkéw jedminy lub osoby za ktére ponosi on odpowiedzigdno
2) przedmiotéw pozostawionych bez opieki, z zasenéem zapisu § 24 ust. 1 niniejszych OWU;
3) wynikajacych z konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia bagsodré@nego przez organa celne lub inne wiadzéspaowe;
4) nie zgtoszonych policji lub przevinikowi w ciagu 24 godzin od stwierdzenia szkodyebj umows ubezpieczenia, chybag
na skutek zdarzeopisanych w 8§ 24 ust. 3 pkt 5) niniejszych OWU glgfieczony nie mogt tego uczyni
5) ktérych wartd¢ nie przekracza réwnowam 100 zt.
2. Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje uszkadzeszczé:
1) wynikajacych z wad ubezpieczonego przedmiotadaloych nasgpstwem zwykitego ziycia, uszkodzenia lub zniszczenia
ubezpieczonej rzeczy w zazku z jej wytkowaniem;
2) wyrzadzonych przez zwieeta i robactwo;
3) bedacych nasipstwem samozapalenia, samozepsucia, wycieku plyrttaszczow, barwnikéw lub substanciiracych
znajdujcych sk w bagau podré@nym;
4) przedmiotéw tatwo ttukcych sk, szczeg6lnie przedmiotéw glinianych, ze szklacptamy, marmuru;
5) powstatych w aparatach i wdzeniach elektrycznych, elektronicznych wskutek vedd lub dziatania pdu elektrycznego
podczas eksploatacji, chyba dziatanie pidu elektrycznego spowodowalozaw tego bagas podrénego;
3. Ochron ubezpieczeniownie s objete nas¢pujace przedmioty:
1) ¢rodki ptatnicze (karty ptatnicze, pieize itp.), bilety podrine, bony towarowe, ksieczki i bony oszegnasciowe, papiery
wartasciowe i klucze, wszelkie dokumenty;
2) bizuteria, przedmioty z metali i kamieni szlachetnyodgarki, dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjoskie i numizmatyczne,
dokumenty i ¢kopisy, rzeczy o wartei naukowej i artystycznej, trofea, instrumenty iyzene;
3) srodki transportu, z wylczeniem wozkéw dzieetych i inwalidzkich;
4) sprat sportowy i turystyczny, z wykzeniem namiotéwipiworéw, karimat, materacy oraz sprptywajacy taki jak np.
pontony, rowery wodne, todki itp.;
5) sprzt medyczny, aparaty medyczne, sprzhabilitacyjny, protezy, wszelkiego rodzaju @yl szkta kontaktowe i lekarstwa.

§27 Sposéb pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia baga podréznego

1. Ubezpieczony jest zobowdany do stosowania przepiséw awjch na celu zapobieganie powstawaniu szkdd, aszeta do
zachowania nalgitej staranngci w strzeeeniu mienia.

2. W przypadku wysipienia zdarzenia otflego odpowiedzialriwia Ubezpieczyciela, Ubezpieczony lub inne osoby epigtice w
jego imieniu zobowizane g postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

3. W przypadku wysipienia zdarzenia oktego ochroa ubezpieczeniowUbezpieczony jest zoboyaany:

1) zapobiec w miar mazliwosci, zwigkszeniu st szkody i ograniczyjej konsekwencije;

2) zawiadomé policje o kazdym wypadku kradziey z wkamaniem, rabunku lub zaginia przedmiotéw olfych ubezpieczeniem
i uzysk& pisemne potwierdzenie tego faktu (protokdt) z vegegolnieniem utraconych przedmiotéw (rodzajid)o z
podaniem ich wartai;

3) zawiadomé wiasciwego przewenika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego, kemgp itp. o kadym wystpieniu
szkody, ktéra powstata w publicznygnodku komunikacji lub w miejscu zakwaterowania uaéspisemne potwierdzenie
zaistnienia szkody od osoby czy firmy odpowiedzflna przechowywanie lub uszkodzenie baga wyszczegolnieniem
utraconych przedmiotéw (rodzaj, §lf) i podaniem ich wartei;

4) do bezzwtocznego nawdania kontaktu telefonicznego z Travel Guard, réenfej jednak ni w terminie do 12 godzin od
chwili zaistnienia szkody, chybze zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jestlime z powodu wystpienia
zdarzenia losowego lub dziatania sity #syej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpjecego) i poda
okolicznaici zdarzenia;

5) zebr&, zabezpieczyi udostpni¢ dowody ustalajce okolicznéci zdarzenia;

6) zabezpiecz§ rzeczy zniszczone lub uszkodzone w celu zliweenia dokonania ich oglizin przez Ubezpieczyciela, pokcj
itp. Do czasu zakiwzenia sprawy;

7) najp&niej w terminie 7 dni od daty powrotu na teren Rapospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezgbnego jednak
nie p&niej niz w ciagu 45 dni od daty szkody, przesido Ubezpieczyciela zgtoszenie szkody, ktére powirawierd:

a) numer dokumentu ubezpieczenia;

b) szczegdtowy opis okoliczhoi zaistnienia szkody (dat miejsce, opis szkody i dzidtajakie Ubezpieczony padlj po
zajciu zdarzenia);

c) spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotéw smirany przez Ubezpieczonego i potwierdzony przezaipdnie
witadze lub osobczy firmeg odpowiedziala za przechowywanie lub przew6z baga

d) dokumentag potwierdzajca utrak, zniszczenie lub uszkodzenie baga

e) dokumentagj lekarslq potwierdzajca utrat bagau podr@&nego w wyniku zdarzeopisanych w 8§ 26 ust. 3 pkt 5);
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f)  potwierdzenie zlzenia zawiadomienia do odpowiednich wiadz;

g) oryginalne bilety lub kwity bagawe;

h) oryginaly rachunkéw za naprawszkodzonego baga podré@nego i dowody ich zaptaty;

i) dokumenty potwierdza¢e zakup lub wlasré bagau podrénego (rachunki lub inne wymagane przez Ubezpieetyci
dokumenty).

Ustalenie wysokézi odszkodowania w ramach ubezpieczenia bagia podréznego

Odszkodowanie dalzie wyptacone w cZci, ktéra nie zostanie pokryta przez zawodowegeeweznika odpowiedzialnego za
uszkodzenie, utraub op&nienie bagau podré&nego.

Wysoka¢ wyptaconego odszkodowania nie iroprzekracza wartcsci faktycznie poniesionej szkody ani obejm@waniszczé
wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnegayia.

Wysoka¢ odszkodowania w przypadku utraty lub uszkodzerdgatu podrénego ustala siwedlug kosztéw naprawyabz
wedtug rzeczywistej waroi przedmiotu z uwzghbnieniem stopnia jego faktycznegazgaia. Wartd¢ przedmiotéw okrédana jest
na podstawie oryginatdbw rachunkéw zakupu lub nastawie wartéci nowego przedmiotu o identycznych wdavosciach
uzytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwglilia sé:

1) wartdsci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub patkowej przedmiotow;

2) kosztéw poniesionych na odienie pozostakzi po szkodzie.

Odzyskanie skradzionych lub zagubionych przediotow

W przypadku odnalezienia skradzionych lub zagulsbrprzedmiotow:

1) Ubezpieczony powinien niezwtocznie zawiadémitym fakcie Ubezpieczyciela;

2) gdy swiadczenie nie zostato jeszcze wyptacone Ubezpigczest zobowizany odebré& odnalezione przedmioty, a
Ubezpieczyciel wyptaca wéwczas odszkodowanie zanawéne zniszczeniaallz brakupcy baga, zgodnie z zapisami
niniejszych OWU;

3) gdy odszkodowanie zostatozjwyptacone Ubezpieczony jest zobamany zwréct Ubezpieczycielowi kwet odszkodowania
lub przekazé& mu prawa whasn@i lub posiadania odzyskanych przedmiotéw.

UBEZPIECZENIE OPO ZNIENIA W DOSTARCZENIU BAGA ZU PODROZNEGO

§30
1.

2.

8§31
1.

2.

§32
1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia opdienia w dostarczeniu bagau podréznego

Przedmiotem ubezpieczenia &oszty poniesione przez Ubezpieczonego wazki z opénieniem w dostarczeniu baga
podr&nego.

Ubezpieczyciel refunduje Ubezpieczonemu na podstasiyginatéw rachunkéw koszty, w przypadku gdy nleutsk
udokumentowanego opiienia w dostarczeniu bagapodré@nego przez linie lotnicze do miejsca pobytu Ubezpiego poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamiesza Ubezpieczonego o co najmniej 4 godziny, Uleezpny ponidst wydatki
na zakup przedmiotow pierwszej potrzeby (o#zgzybory toaletowe, artykuty sppwcze itp.).

Ochrona ubezpieczeniowa w zwku z opénieniem w dostarczeniu bagapodr@nego jest udzielana pod warunkiem powierzenia
bagatu liniom lotniczym za pokwitowaniem.

Ochrona ubezpieczeniowa nie jest udzielana w pidypaopé&nienia w dostarczeniu baga podrGnego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkaniakfbieczonego.

Spos6b pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia opdienia bagazu podréznego

W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego odpowiedzialneia Ubezpieczyciela Ubezpieczony lub inne osoby wysice w

jego imieniu zobowizane g postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego odpowiedzialrizia Ubezpieczyciela, Ubezpieczony jest zobqmany:

1) zgtost ten fakt przewgnikowi i uzysk& od niego dokumenty potwierdaag opénienie dostarczenia bagapodrénego
oraz moment dostarczenia baggrzez przewmika do miejsca pobytu Ubezpieczonego,

2) uzyska rachunki i dowody zaptaty za zakup przedmiotow\pszej potrzeby.

3) do bezzwlocznego nawdania kontaktu telefonicznego z Travel Guard, réengej jednak ni w terminie do 12 godzin od
chwili zaistnienia szkody, chybae zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jestlime z powodu wystpienia
zdarzenia losowego lub dzialania sity 28yej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpjecego) i podéa
okoliczndici zdarzenia;

4) najp&niej w terminie 7 dni od daty powrotu na teren Rzgospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezgbnego
jednak nie péniej niz w ciagu 45 dni od daty szkody, przesido Ubezpieczyciela zgtoszenie szkody, ktére powirewiera:
a) numer dokumentu ubezpieczenia,

b) dat, miejsce zaistnienia szkody, opis szkody;

c) dokumentagj potwierdzajca op&nienie w dostarczeniu bagapodrénego;

d) oryginaty rachunkow/faktur za zakup przedmiotowrpizej potrzeby;

e) wszelkie oryginalne dokumenty oraz informacje petdzajce podstaw roszczenia i/lub innych informacji, ktérych
zazada Ubezpieczyciel w celu ustalenia prawa do odsakadia lub jego wysoki.

Wyhczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia opfhienia w dostarczeniu bagau podréznego

Oprécz wyhczen przedstawionych w § 51 niniejszych OWU zakres piEzenia nie obejmuje:

1) op&nienia w wyniku konfiskaty, zatrzymania lub znisenia bagau podrénego przez organa celne lub inne wladze
paastwowe;

2) op&nienia w podray w przypadku powrotu Ubezpieczonego do miejsca Egmieszkania;
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3) zakupu przedmiotéw pierwszej potrzeby w przypadiézoienia krotszego ni 4 godziny licac od chwili przybycia
Ubezpieczonego do miejsca docelowego pagro

UBEZPIECZENIE OPO ZNIENIA LOTU

§33

1.
2.

8§34
1.

2.

§35

Przedmiot i zakres ubezpieczenia opdienia lotu

Przedmiotem ubezpieczenialgszty poniesione przez Ubezpieczonego wazkii z opénieniem lotu.

Ubezpieczyciel refunduje Ubezpieczonemu na podstasiyginatéw rachunkéw koszty, w przypadku gdy nleutsk
udokumentowanego opgienia lotu 0 co najmniej 4 godziny w stosunku dgg planowanego terminu, Ubezpieczony poni6st
wydatki na zakup przedmiotéw pierwszej potrzebyz{ed przybory toaletowe, artykuty spgwcze itp.) oraz rezerwagj
dodatkowego noclegu, przejazdu na i z lotniska.

Odpowiedzialné¢ Ubezpieczyciela polega na zwrocie poniesionychepraJbezpieczonego nieginych wydatkéw, nie
pokrywanych przez przevinika zawodowego, w wysokoi nie przekraczagej sumy ubezpieczenia oklenej w umowie
ubezpieczenia.

Spos6b pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia ogdienia lotu

W przypadku wysipienia zdarzenia okego odpowiedzialrizia Ubezpieczyciela Ubezpieczony lub inne osoby epysice w

jego imieniu zobowizane § postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego odpowiedzialrizia Ubezpieczyciela, Ubezpieczony jest zobqmainy:

5) skontaktowd sig z przewdnikiem realizupjcym pohkczenie lotnicze i uzyskaod niego pisemne potwierdzenie faktu
op&nienia lotu (na zgtoszeniu przewok bezwzgédnie powinien poda nr lotu, planowany zgodnie z rozktadem termin
odlotu, da¢ oraz godzin dokonania zgtoszenia przez Ubezpieczonego);

6) uzysk& od przewdnika pisema informaci na temat, jakie koszty poniesione przez Ubezpieego w zwizku z
op&nieniem lotu pokrywaneagprzez przewgnika,;

7) uzyska rachunki i dowody zaptaty za zakup przedmiotownpgzej potrzeby, rezerwacflodatkowego noclegu, przejazdu na
i z lotniska poniesionymi w wyniku ogaienia lotu, ktérych nie pokrywa zawodowy przewikx i ktére keda mogly stanowd
podstaw do wyptatyswiadczenia;

8) do bezzwlocznego nawdania kontaktu telefonicznego z Travel Guard, réengej jednak ni w terminie do 12 godzin od
chwili zaistnienia szkody, chybze zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jestlime z powodu wystpienia
zdarzenia losowego lub dziatania sity 2syej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpjecego) i poda
okolicznaici zdarzenia;

9) najp&niej w terminie 7 dni od daty powrotu na teren Ragospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezgbnego
jednak nie péniej niz w ciagu 45 dni od daty szkody, przesido Ubezpieczyciela zgloszenie szkody, ktére powirewiera:

a) numer dokumentu ubezpieczenia,

b) dat, miejsce zaistnienia szkody, opis szkody;

c) dokumentagj potwierdzajca op&nienie lotu;

d) oryginaty rachunkéwi/faktur za zakup przedmiotéwpiezej potrzeby, rezerwacflodatkowego noclegu, przejazdu na i z
lotniska,;

e) wszelkie oryginalne dokumenty oraz informacje petdzajce podstaw roszczenia i/lub innych informacji, ktérych
zazada Ubezpieczyciel w celu ustalenia prawa do odsaladiia lub jego wysoki.

Wyhczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia opfhienia lotu

Oprécz wyhczen przedstawionych w § 51 zakres ubezpieczenia regnulje:

1) op&nienia lotu, ktéry uprzednio nie byt potwierdzonszez Ubezpieczonego, chyba nie mdgt on tego uczyhiz powodu
strajku lub sity wyszej.

2) op&nienia lotu na terenie Rzeczypospolitej Polskibj kuaju zamieszkania Ubezpieczonego

3) zakupu przedmiotéw pierwszej potrzeby w przypadiéznienia krétszego ni4 godziny w stosunku do planowanej godziny
odlotu;

4) lotéw czarterowych i lotow o podobnym charakterze;

5) op&nienia spowodowanego strajkiem, o ktérym Ubezpiagamiedziat lub mogt s dowiedzi€ przed udaniem siw podré;

6) czasowego lub dlugotrwalego wycofania samolotu prrdadze portu lotniczego, wiladze lotnictwa cywgoe lub
upowanionego urzdu dowolnego kraju.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziadobza jakiekolwiek straty, jakie poniést Ubezpiengav zwiazku z niezrealizowaniem w

terminie wyjazdu oraz za koszty poniesione przeeapieczonego w zwkku z opé@nieniem zagranicznego lotu rejsowego, do

ktorych pokrycia zobowgzany jest zawodowy przevimoik lotniczy na mocy obowzujacego prawa.

UBEZPIECZENIE SPRZETU SPORTOWEGO

§36
1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia spgzi sportowego

Przedmiotem ubezpieczenia jest gpsportowy ledacy wtasndcia Ubezpieczonego w czasie jego pagraagranicznej, a
mianowicie:

1) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa,;

2) deska do uprawiania wszystkich odmian snowboardu;

3) deska do uprawiania wszystkich odmian surfingu;

4) rower,;

5) specjalistycznego spg do nurkowania;

6) specjalistyczny spet uzywany do gry w golfa,

wraz z podstawowym ospgem i ekwipunkiem.
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2. Ochrory, ubezpieczeniowobijety jest sprzt sportowy, jeeli znajduje si pod bezpéredni opiekq Ubezpieczonego lubjeli

Ubezpieczony:

1) powierzyt go zawodowemu przewtkowi do przewozu na podstawie odpowiedniego dodwotitn przewozowedo;

2) oddat go za pokwitowaniem do przechowalni baga

3) zostawit go w zamkgtym na zamek mechaniczny lub elektroniczny pomiesaiti zajmowanym przez Ubezpieczonego w
miejscu zakwaterowania (z wgizeniem namiotu);

4) zostawit go w zamkertym indywidualnym pomieszczeniu bagsvym na dworcu (kolejowym, autobusowym, lotniczym);

5) umiescit go w zamknitym luku bagaowym lub zamknitym (na zamek mechanicznyads elektroniczny) baganiku
samochodu, stegego na parkingu strzenym, a zagiricie sprztu jest potwierdzone wystawieniem odpowiedniego
dokumentu;

6) umigicit baga w zamkngtej na zamek mechaniczny lub elektroniczny jedresptywapcej lub kabinie przyczepy
samochodowej (kempingowej) znajgeych sé na terenie strzenym.

3. Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowaaiatrat, zniszczenie lub uszkodzenie sgitzsportowego w przypadku:

1) wystapienia zdarzenia losowego typu:zao, huragan, powdd., deszcz nawalny, grad, laviieapgrednie uderzenie piorunu,
trzesienie, zapadanie lub osuwanie siemi, wybuch lub upadek pojazdu powietrznego avgdostanie & wody z uradzei
wodno-kanalizacyjnych;

2) akcji ratowniczej, prowadzonej w zyziku ze zdarzeniami losowymi wymienionymi w pkt.ifiiejszego usfpu;

3) wypadku w komunikacjiaddowej, wodnej lub powietrznej, ktérego Ubezpieczbmiuczestnikiem;

4) udokumentowanej kradzig z wtamaniem do pomieszazerymienionych w ust. 3 niniejszego paragrafu luturaku;

5) nieszczsliwego wypadku lub nagtego zachorowania zgtoszonggdlravel Guard i potwierdzonego diagadekarsk, w
wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony bytitwwosci zaopiekowania sii zabezpieczenia spitzi sportowego;

6) zaginkciem w przypadku, gdy spgizsportowy znajdowat gipod opiels zawodowego przewmika, na podstawie dokumentu
przewozowego lub zostat oddany do przechowalniaaviiowaniem;

7) uszkodzenia lub zniszczenia sgtzsportowego podczas uprawiania sportéweljeuszkodzenie lub zniszczenie ngsio na
skutek nieszagliwego wypadku, ktéry zaistniat poza terytorium Rzgpospolitej Polskiej i kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, udokumentowanego przez diagleéarsk i zgtoszonego do Travel Guard.

8§37 Suma ubezpieczenia spgil sportowego

1. Suma ubezpieczenia sptua sportowego jest suptla kazdego Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziaftanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia jest suma wszystkie zdarzenia, przez co rozumig = kazda wyptacona na rzecz Ubezpieczonego kwota
odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpiégze

§38 Wykczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczenia sprgu sportowego

1. Oprécz wyhczer przedstawionych w 851 zakres ubezpieczeniaggprgportowego nie obejmuje utraty, zag@id, uszkodzenia,
zniszczenia:
1) sprztu sportowego pozostawionego bez opieki, z zagtriem zapisu § 36 ust. 3 pkt 5) niniejszych OWU;
2) spowodowanychzaytkowaniem sprgtu sportowego niezgodnie z przeznaczeniem;
3) na skutek przechowywania w warunkach niezapewacyah bezpieczestwa;
4) wynagtego, payczonego, powierzonego Ubezpieczonemugprgportowego;
5) wynikajace z konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia gjpraportowego przez organa celne lub inne wtadastpawe;
6) nie zgtoszonych policji lub przevinikowi w ciagu 24 godzin od stwierdzenia szkodyetb] umows ubezpieczenia, chybae
na skutek zdarzeopisanych w 8§ 36 ust. 3 pkt 5), 7) niniejszych OMWbezpieczony nie mogt tego uczmi
7) spowodowanych przez Ubezpieczonego, cztonkéw jedaimy lub osoby za ktére ponosi odpowiedzidna zastrzeeniem
zapisu 8§ 36 ust. 3 pkt 7) niniejszych OWU;
8) ktdrych wartd¢ nie przekracza 100 zk;
2. Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje uszkodzeszczé:
1) wynikajacych z wad ubezpieczonego sgitzsportowego, ddacych naspstwem zwyktego ziycia;
2) wynikajacych z wylania i na niego ptynow, ttuszczéw, barwnikéw lub subsfa#gcych.

8§39 Sposéb pogpowania przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia spegu sportowego

1. Ubezpieczony jest zobowdany do stosowania przepis6w aw@jch na celu zapobieganie powstawaniu szkdd, aszeta do
zachowania nalgyitej staranngci w strzeeeniu mienia.

2. W przypadku wysipienia zdarzenia olfiego ochroa ubezpieczeniowy Ubezpieczony lub inne osoby wygtijace w jego imieniu
zobowizane g postpowa zgodnie z przepisami niniejszego paragrafu.

3. W przypadku wysipienia zdarzenia oktiego ochroa ubezpieczeniow Ubezpieczony jest zoboyzany:

1) zapobiec w miar mazliwosci, zwigkszeniu st szkody i ograniczyjej konsekwencije;

2) zawiadomé policje o kazdym wypadku kradziey z wkamaniem, rabunku lub zaginia sprztu sportowego i uzyskapisemne
potwierdzenie tego faktu (protokét) z wyszczegdhieen utraconych przedmiotéw (rodzaj,sitd, z podaniem ich warfei;

3) zawiadomt wiasciwego przewsenika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego, kergp itp. o kadym wystpieniu
szkody, ktéra powstata w publicznymodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania uzyskasemne potwierdzenie
zaistnienia szkody od osoby czy firmy odpowiedzplza przechowywanie lub uszkodzenie sprzsportowego, z
wyszczegOlnieniem utraconych przedmiotéw (rodza§¢) i podaniem ich wartei;

4) do bezzwiocznego nawgania kontaktu telefonicznego z Travel Guard, réenigj jednak ni w terminie do 12 godzin od
chwili zaistnienia szkody, chybze zgloszenie szkody w wymaganym terminie nie jestlime z powodu wystpienia
zdarzenia losowego lub dziatania sity s8yej (odpowiednio udokumentowanych przez Ubezpjecego) podé okoliczndci
zdarzenia;

5) zebr&, zabezpieczyi udostpni¢ Ubezpieczycielowi dowody ustad@e okolicznéci zdarzenia,;

6) zabezpieczy sprzt zniszczony lub uszkodzony w celu utiwienia dokonania jego ogfizin do czasu zakazenia sprawy;
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7) najp&niej w terminie 7 dni od daty powrotu na teren Ragospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezgbnego,

jednak nie péniej niz w ciagu 45 dni od daty szkody, przestegtoszenie szkody, ktére powinno zawiera

a) numer dokumentu ubezpieczenia,

b) szczegdtowy opis okoliczgoi zaistnienia szkody (dat miejsce, opis szkody i dzidtajakie Ubezpieczony padlj po
zajciu zdarzenia);

c) spis uszkodzonego lub utraconego spurzsportowego spogdzony przez Ubezpieczonego i potwierdzony przez
odpowiednie wtadze lub oselszy firme odpowiedziala za przechowywanie lub przew6z sgrzsportowego;

d) dokumentagj potwierdzajca utrak, zniszczenie lub uszkodzenie sgitzsportowego;

e) potwierdzenie zigenia zawiadomienia do odpowiednich wiadz;

f) dostarczy diagnoz lekarsk jesli uszkodzenie i zniszczenie nasito na skutek nieszegliwego wypadku opisanego w §
36 ust. 3 pkt 5) i 7) niniejszych OWU,;

g) oryginalne bilety lub kwity bagawe;

h) oryginaly rachunkéw za naprawszkodzonego spgil sportowego i dowody ich zapfaty;

i) dokumenty potwierdza¢e zakup lub whasrdé sprztu sportowego (rachunki lub inne wymagane przezzZgieezyciela
dokumenty).

Ustalenie wysokéri odszkodowania w ramach ubezpieczenia spgtal sportowego

Odszkodowanie dalzie wyptacone w eZci, ktéra nie zostanie pokryta przez zawodowegewznika odpowiedzialnego za uteat
lub uszkodzenie spgau sportowego.

Wysoka¢ wyptaconego odszkodowania nie ieoprzekracza wartdsci faktycznie poniesionej szkody, ani obejmdéwaniszczé
wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnegayaia.

Wysoka¢ odszkodowania w przypadku utraty lub uszkodzempiaetu sportowego ustala esiwedtug kosztow naprawyabz
wedtug rzeczywistej warfoi sprztu sportowego z uwzglinieniem stopnia jego faktycznegazyuia. Wartd¢ sprztu sportowego
okreslana jest przez Ubezpieczyciela na podstawie oafgim rachunkéw zakupu lub na podstawie waitmowego przedmiotu o
identycznych wtéciwosciach uytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.

Odszkodowanie skradzionych lub zagubionych pezimiotow

W przypadku odnalezienia skradzionego lub zagulgjorsprztu sportowego:

1) Ubezpieczony jest zobowdany niezwtocznie zawiadomo tym fakcie Ubezpieczyciela;

2) gdy odszkodowanie nie zostato jeszcze wyptaconezplieczony jest zobowdany odebré& odnaleziony spkg sportowy, a
Ubezpieczyciel wyptaca woéwczas odszkodowanie zanawaéne zniszczenia, zgodnie z niniejszymi OWU;

3) gdy odszkodowanie zostatazjwyptacone, Ubezpieczony jest zobgrany zwrdat Ubezpieczycielowi kwat odszkodowania
lub przekazé Ubezpieczycielowi prawa wiasém lub posiadania odzyskanych przedmiotéw.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z UCZESTNICTWA W Z AGRANICZNEJ IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

LUB WCZE SNIEJSZEGO POWROTU Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ

§42

Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztow regyaciji lub wczeniejszego powrotu z imprezy turystycznej

1. Przedmiotem ubezpieczenia:

1) kosztow odwotania uczestnictwa w zagranicznej irpigréurystycznej s koszty, jakimi Ubezpieczony bytby olagony przez
organizatora turystyki w razie odwotania przez Ubeezzonego przed planowgamat wyjazdu uczestnictwa we wcaeej
zarezerwowanej imprezie turystycznej;

2) kosztébw wczéniejszego powrotu z zagranicznej imprezy turystggzn koszty poniesione przez Ubezpieczonego vwazii z
wczeniejszym powrotem na teren Rzeczypospolitej Pojskib kraju zamieszkania Ubezpieczonego, spowodgwan
zdarzeniami losowymi niezaleymi od Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie dotyczy imprezy, zarezerwowanej z&epoictwem organizatora turystyki, gednika turystycznego, agenta

turystycznego magego siedzip na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Umowa ubezpieczenia kosztéw odwotania uczestnietvgagranicznej imprezie turystycznej luk teczeniejszego z niej powrotu

moze by zawarta najpiniej w ciagu 48 godzin od momentu rezerwacji imprezy turystg i wptaty czsci lub cataci optaty

(zaliczki).

Ubezpieczyciel zwraca koszty poniesione przez Uieezpnego w zwizku z odwotaniem lub wczeiejszym powrotem z imprezy,

gdy wynika to z:

1) nieszczsliwego wypadku skutkacego natychmiastoy hospitalizaci Ubezpieczonego lub powodopgo znaczne
ograniczenia samodzieléw ruchowej Ubezpieczonego;

2) nagtej cizkiej choroby Ubezpieczonego, wymagzgj natychmiastowej hospitalizacji i nie rokcgj wyzdrowienia do czasu
planowanego wyjazdu turystycznego Ubezpieczonego;

3) naglej cizkiej choroby lub nieszegliwego wypadku cztonka rodziny Ubezpieczonego, wgagecej natychmiastowej
hospitalizacji i nie rokujcej wyzdrowienia do czasu planowanego wyjazdu tycghego Ubezpieczonego lub wymagaj
obecndci Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitésiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

4) zgonu Ubezpieczonego lub cztonka jego rodziny;

5) powanego zdarzenia losowego w miejscu zamieszkania pibezonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej Kdgu
zamieszkania Ubezpieczonego powstatego w wynikwataizia ognia, katastrof naturalnych lukdiicego nasgpstwem
przestpstwa, powodujcego konieczrig dokonania czynni prawnych i administracyjnych, przy ktérych niedha jest
obecné¢ Ubezpieczonego;

6) udokumentowanej kradzig dokumentow niezdinych w podrdy zagranicznej, (np. paszport, wizy wjazdowe, dowod
osobisty), pod warunkienize kradzie miata miejsce w okresie 7 dni poprzedeggh wyjazd na imprezturystyczn i zostata
zgtoszona odpowiednim wiadzom;
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7) bezwarunkowego wezwania przez wtadze administracigpeczypospolitej Polskiej d@zonego Ubezpieczonemu w czasie
podr&y zagranicznej Ubezpieczonego, z witkjem wezwania przez wtadze wojskowe wezwania waziti z popetnieniem
przestpstwa przez Ubezpieczonego;

8) wyznaczenia przez pracodawdaty rozpoczcia pracy przez Ubezpieczonego, przypackgj w czasie trwania imprezy
zagranicznej, j@i w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpietzdyt zarejestrowanym bezrobotnym i nie znat daty
rozpoczcia pracy.

Za koszt odwotania uczestnictwa w zagranicznej emjgr turystycznej uwa Sk wytacznie optaty przewidziane w pisemnej

umowie zawartej przez Ubezpieczonego z organizatdreystyki, poniesione przez Ubezpieczonego piegdozpoczciem w

zwiazku z odwotaniem uczestnictwa w imprezie.

Za koszty wczéniejszego powrotu z zagranicznej imprezy turystggznvaza sk:

1) koszty niewykorzystanycéwiadczeé wynikajacych z zawartej umowy uczestnictwa w imprezie;

2) dodatkowe koszty transportu powrotnego — Travel rGuarganizuje transport lub pokrywa jego koszty wgsokdci
rzeczywicie poniesionych dodatkowych kosztéw przez Ubezueego, nie wicej jednak ni do kwoty stanowdcej
réwnowartd¢ kosztu transportu, jaki byt uwzglniony w cenie imprezy. Koszty powroty sgraniczone do kwoty, jaka
odpowiada kosztom zorganizowania przez Travel Guakiego powrotu do miejsca rozpgcia imprezy turystycznej na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Koszty powrotu Ubezpieczonego na teren Rzeczypispélolskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczoneg&térych mowa w

ust. 7 pkt 2) niniejszego paragrafa, avracane tylko w przypadku, gdy transport na immpriez imprezy byt uwzgidniony w

umowie uczestnictwa w imprezie.

8§43 Suma ubezpieczenia kosztow rezygnacji lub wesniejszego powrotu z imprezy turystycznej

Suma ubezpieczenia kosztéw odwotania uczestnictwienpvezie turystycznej lub wcgeiejszego z niej powrotu wskazana w
dokumencie ubezpieczenia, jest quita kazdego Ubezpieczonego.

Sune ubezpieczenia stanowi cena zagranicznej imprerystiycznej okrélona w umowie zawartej przez Ubezpieczonego z
organizatorem turystyki.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziaftanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezenia,
jednake maksymalnie do rownowastm 1800 euro

8§44 Wyhczenia odpowiedzialnéci ubezpieczenia kosztéw rezygnacji lub wczriejszego powrotu z imprezy turystycznej

1. Oprécz wyhczer przedstawionych w 851 niniejszych OWU Ubezpiecalyalie ponosi odpowiedzial&o za odwotanie
uczestnictwa w zagranicznej imprezie turystyczabjwczéniejszy z niej powr6ét z powodu:

1) gdy istnialy przeciwwskazania lekarskie do odbypialrézy, wskazania do wykonania zabiegu operacyjnegit lpoddania
sie leczeniu w warunkach szpitalnych przed zawarciemwy uczestnictwa w imprezie turystycznej;

2) powiktan, nastpstw, komplikacji i pogorszestanéw chorobowych, ktére zaistnialy przed zavesncumowy ubezpieczenia,
oraz choréb przewleklych;

3) alkoholizmu lub zdarze zwiagzanych bezpoednio lub pérednio z pozostawaniem pod wpltywem alkoholuywania
narkotykoéw, srodkéw odurzajcych, substancji psychotropowych lub lekéw nie piganych przez lekarza lub przepisanych
przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jelgreaiem;

4) ciazy i wszelkich konsekwencji z aizwiagzanych;

5) przerywania cizy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowamni@a lub zdrowia Ubezpieczonego;

6) sztucznego zaptodnienia lubZkego innego leczenia bezptodon

7) odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodalub zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego;

8) braku akceptacji przez Ubezpieczyciela kosztowazamych z wcz@iejszym powrotem Ubezpieczonego z imprezy
turystycznej;

9) brak pisemnego poinformowania organizatora impepgwotaniu uczestnictwa w imprezie turystycznjejgio przyczynach.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziaiobza koszty optat pozataryfowych, ktére ustalaanigator imprezy.

§ 45 Ustalenie wysokéi odszkodowania w ramach ubezpieczenia kosztéw nggnacji lub wezesniejszego powrotu z imprezy

turystycznej

1. Wysoka¢ wyptaconego odszkodowania w zwku z odwolaniem imprezy nie m® przekroczy ceny imprezy turystycznej
okreslonej w umowie zawartej przez Ubezpieczonego z riegdorem turystyki i odpowiada kosztom jakimi ongaator turystyki
obchzytby Ubezpieczonego w zwiku z odwotaniem imprezy.

2. Odszkodowanie z tytutu odwotania uczestnictwa wrieae turystycznej jest pomniejszane o frangaydukcyjm w wysokaci
20% przyznanej kwoty odszkodowania.

3. W razie wczéniejszego powrotu z imprezy turystycznej wys@kmdszkodowania za niewykorzystadeiadczenia (ustugi)
stanowi procent warfgi ceny imprezy za niewykorzystane dni pobytu wzagartgcia transportu powrotnego wliczonego w ¢en
imprezy, z zastrzeniem,ze wysokd¢ odszkodowania nie me by wyzsza od sumy ubezpieczenia.

4. Jeeli przyczyrm wystpienia o odszkodowania z tytutu odwotania uczesivadub wczéniejszego powrotu z imprezy turystycznej
jestsmier¢ Ubezpieczonego - odszkodowanie jest wyptacaneksféetcom ustawowym.

8§46 Posgpowanie przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczenia kosztéw rggnaciji lub wczeniejszego powrotu z

imprezy turystycznej

1. W przypadku odwotania uczestnictwa w zagraniczneprezie turystycznej, Ubezpieczony zobgmeiny jest pisemnie

poinformowa organizatora turystyki o odwotaniu uczestnictwjgggo przyczynach, w ggu 24 godzin, lub w uzasadnionych i
udokumentowanych przypadkach niezpigj niz w ciagu 2 dni od daty zaistnienia zdarzenia uzasaatregjp odwotanie. W razie
nie dotrzymania tego terminu Ubezpieczycielzmograniczy zwrot kosztow do sumy, ktglUbezpieczony byitby obgiony przez
organizatora turystyki w dniu zgtoszenia zdarzenia.
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2. W przypadku wcz@iejszego powrotu z zagranicznej imprezy turystggzZdbezpieczony zobowzany jest, przed pogjiem
jakichkolwiek dziata powiadomé Travel Guard w @gu 24 godzin od momentu zaistnienia zdarzenia arésacego
wczeniejszy powr6t, o konieczioi i przyczynach wczmiejszego powrotu. W razie nie dotrzymania tegoeaahia
Ubezpieczyciel ma prawo do odmowy wyptaty lub odpmimiego pomniejszenia wyptacanego odszkodowania.

3. W sytuacjach okrdonych w § 42 ust. 5 niniejszych OWU, natenajp&niej w ciagu 7 dni od daty zgloszenia do organizatora
imprezy dostarcaydo Ubezpieczyciela:

1) umowg uczestnictwa w imprezie;

2) oswiadczenie o zteonym odwotaniu uczestnictwa w impreziespadczone przez organizatora imprezy lub viomgszym
powrocie péwiadczone przez organizatora imprezy;

3) zawiadczenie organizatora imprezy o wysékiopotracen z tytutu odwotania uczestnictwa w imprezie turgziyej, ladz
wczeniejszego z niej powrotu;

4) oryginaly rachunkéw i dowodow ich zaptaty za tras$ppowrotny w przypadku wcgeiejszego powrotu z imprezy i
poniesienia wczmiej uzgodnionych kosztow;

5) dokumentagj potwierdzajca koniecznéé odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej\wizeniejszego z niej powrotu,
a w szczegllnwi dokumentagj lekarsk, zawiadczenie z policji potwierdzaje wysapienie szkody w mieniu,
za&wiadczenie miejscowych whadz stwierdaeg wysgpienie zdarzé losowych.

4. Ubezpieczyciel warunkuje rozpatrywanie roszczemaudokumentowania przez Ubezpieczonego zgtoszonglelhzé losowych
lub od opinii lekarzaze przedstawione przez Ubezpieczonego dokumenty emadydotyca faktycznego stanu rzeczy.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW REZYGNACJI Z BILETU LOTNICZEG O LUB NOCLEGOW

847 Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztow reayagii z biletu lotniczego lub noclegéw

1. Przedmiotem ubezpieczenialoszty:

1) ktérymi Ubezpieczony zostatby olgbny przez organizatora turystyki w razie odwotanizzeiniej zarezerwowanych przez
Ubezpieczonego noclegbéw przed rozpgizm pobytu.

2) jakimi Ubezpieczony zostatby olagbny przez organizatora imprezy w awku z odwotaniem przez Ubezpieczonego biletu
lotniczego licencjonowanych linii lotniczych przedzpoczciem podréy lotniczej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
zgodnie z datwylotu okrelona w pierwszym odcinku tego biletu.

2. Ubezpieczenie dotyczy biletéw lotniczych na wszidtkrasach neidzynarodowych, zakupionych na terytorium Rzeczypbs)
Polskiej za pérednictwem organizatora turystyki, gednika turystycznego, agenta turystycznegoacegjo siedzil na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Ubezpieczenie dotyczy odwotania noclegdbw w miejgnajdupcym sk poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju
zamieszkania Ubezpieczonego, zarezerwowanego g@dmictwem organizatora turystyki, ggednika turystycznego, agenta
turystycznego magego siedzib na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Umowa ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z biletmiéatego lub noclegéw nie by zawarta najpiniej w ciagu 48 godzin od
momentu rezerwacji biletu lotniczego lub noclegéwptaty czsci lub caldci optaty (zaliczki) nie p#niej jednak ni przed
wylotem.

5. Ubezpieczony mme zostd objety ubezpieczeniem kosztdw rezygnacji z biletu leteigo lub rezygnacji z noclegéw, pod
warunkiem,ze ryzyko to nie zostato wcasiej objgte ubezpieczeniem kosztéw rezygnacji z uczestniewimprezie turystycznej
lub wezeniejszego powrotu z imprezy turystycznej.

6. Ubezpieczyciel zwraca koszty poniesione przez Uieezpnego w zwizku z rezygnaaj z biletu lotniczego lub rezygnacg
noclegéw, gdy wynika to z nggiujacych powodéw:

1) nieszczsliwego wypadku skutkacego natychmiastow hospitalizaci Ubezpieczonego lub powodopgo znaczne
ograniczenia samodzieléw ruchowej Ubezpieczonego;

2) nagtej cizkiej choroby Ubezpieczonego, wymagzgj natychmiastowej hospitalizacji i nie rokcgj wyzdrowienia do czasu
planowanego wyjazdu turystycznego Ubezpieczonego;

3) nagtej cizkiej choroby lub niesze#liwego wypadku cztonka rodziny Ubezpieczonego, wgagecej natychmiastowej
hospitalizacji i nie rokujcej wyzdrowienia do czasu planowanego wyjazdu tycgsego Ubezpieczonego lub wymagaj
obecndci Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitésiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

4) zgonu Ubezpieczonego lub cztonka jego rodziny;

5) powaznego zdarzenia losowego w miejscu zamieszkania pibezonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej Kdgu
zamieszkania Ubezpieczonego powstatego w wynikwataizia ognia, katastrof naturalnych lukdiicego nasfpstwem
przestpstwa, powodujcego konieczni@ dokonania czynngi prawnych i administracyjnych, przy ktérych niedha jest
obecné¢ Ubezpieczonego.

§48 Suma ubezpieczenia kosztow rezygnacji z bilekntniczego lub noclegéw

1. Suma ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z biletuideggo lub kosztéw rezygnaciji z noclegéw wskazanadekumencie
ubezpieczenia, jest sardla kazdego Ubezpieczonego.

2. Sunt ubezpieczenia w przypadku ubezpieczenia kosztaygreciji z biletu lotniczego stanowi cena bilettniczego.

3. Sung ubezpieczenia w przypadku ubezpieczenia koszt@wgreacji z noclegéw stanowi cena noclegéw élarga w umowie
zawartej przez Ubezpieczonego z organizatoremtiyys

4. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedziafdanaksymalnie do wysokoi sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezenia,
jednake maksymalnie do rownowastm 1800 euro.

§49 Wyhczenia odpowiedzialnéci w ramach ubezpieczeni&osztow rezygnaciji z biletu lotniczego lub noclegéw
1. Oprécz wyhczer przedstawionych w 851 niniejszych OWU Ubezpieczlycie ponosi odpowiedzialéoi za rezygnagj z biletu
lotniczego lub noclegéw z powodu:
1) gdy istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbypiairdy, wskazania do wykonania zabiegu operacyjnegiz ipoddania
sie leczeniu w warunkach szpitalnych przed rezerwhigtu lotniczego lub noclegéw;
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2) powiktan, nastpstw, komplikacji i pogorszestanéw chorobowych, ktére zaistnialy przed zavesmcumowy ubezpieczenia,
choréb przwwlektych;

3) wypadkéw spowodowanych przez Ubezpieczonegostmigylub wskutek rzacego niedbalstwa;

4) alkoholizmu lub zdarze zwiazanych bezpwednio lub pérednio z pozostawaniem pod wplywem alkoholdywania
narkotykow, srodkéw odurzajcych, substancji psychotropowych lub lekéw nie pigenych przez lekarza lub przepisanych
przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jelgweaiem;

5) ciazy i wszelkich konsekwencji z izwiazanych;

6) przerywania cizy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowayiga lub zdrowia Ubezpieczonego;

7) sztucznego zaptodnienia lubZkego innego leczenia bezptodon

8) odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodalub zmiany terminu urlopu przez Ubezpieczonego;

9) anulowania biletéw na loty czarterowe;

10) brak pisemnego poinformowania organizatora impreapulowaniu biletu i jego przyczynach.

11) brak pisemnego poinformowania organizatora impeegwotaniu noclegéw w hotelu i jego przyczynach.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnb za koszty optat pozataryfowych, koszty optat ipatacyjnych, ktére ustala
organizator turystyki.

8§50 Posgpowanie przy wystpieniu zdarzenia w ramach ubezpieczeniliosztéw rezygnacji z biletu lotniczego lub noclegéw

1. W przypadku rezygnacji z biletu lotniczego lub rgascji z noclegéw, Ubezpieczony zobgrany jest pisemnie poinformowa
organizatora turystyki o tym fakcie i jego przycagh, w cigu 24 godzin, lub w uzasadnionych i udokumentowhrprzypadkach
nie p&niej niz w ciagu 2 dni od daty zaistnienia zdarzenia uzasastegp odwotanie. W razie nie dotrzymania tego teumin

Ubezpieczyciel mze ograniczy zwrot kosztéw do sumy, ktdtUbezpieczony bytby obgiony przez organizatora turystyki w dniu

zgtoszenia zdarzenia.

2. O fakcie rezygnacji z biletu lotniczego lub rezygjaz noclegdéw Ubezpieczony jest zobamény powiadondi na pimie

Ubezpieczyciela w ggu 7 dni od daty zaistnienia zdarzenia i dostaiczy

1) blankiet biletu w przypadku rezygnaciji z biletunimizego;

2) umowe rezerwacji noclegéw, w przypadku rezygnaciji z egéw;

3) oswiadczenie o ztonej rezygnacji z biletu lotniczego lub rezygnacijioclegéw péwiadczone przez organizatora imprezy;

4) za&wiadczenie organizatora imprezy o wysédiopotracen z tytutu rezygnacji z biletu lotniczego lub z tgturezygnacii z
noclegow;

5) dokumentag potwierdzajca konieczné¢ rezygnacji z biletu lotniczego lub noclegbéw, a wczegélnéci dokumentagj
lekarsk, zawiadczenie z policji potwierdzaje wysgpienie szkody w mieniu, #eiadczenie miejscowych wiadz
stwierdzagce wystpienie zdarze losowych.

3. Ubezpieczyciel warunkuje rozpatrywanie roszczemlaudokumentowania przez Ubezpieczonego zgtoszonglehzé losowych
lub od opinii lekarza Ubezpieczycielze przedstawione przez Ubezpieczonego dokumenty ecaedydotyca faktycznego stanu
rzeczy.

§51 Ogdlne obowjzujace wyhczenia odpowiedzialnéci

1. Niniejszy rozdzial dotyczy wyktzer odpowiedzialnéci Ubezpieczyciela w zakresie wszystkich ryzyk etjgh umowg
ubezpieczenia.
2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedziaiob

1) za zdarzenia wynikage z zachorow@a lub nasgpstw nieszcgliwych wypadkdéw, ktére miaty miejsce poza okresem
ubezpieczenia,;

2) za zdarzenia, z powodu niepoddania siczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym kcazrigm przed pode@mi do
krajow, w ktérych g one wymagane;

3) za zdarzenia powstate na terytorium Rzeczyposp®@litskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

4) za zdarzenia powstate w wyniku zaburZechoréb psychicznych, nerwic, depresji, nawsti jsa konsekweng wypadku,
zwiazane z leczeniem psychoanalitycznym i psychotettgpeoym;

5) za zdarzenia powstate na skutek choréb przenoshalrggy piciowa, AIDS i zakaenia wirusem HIV;

6) za zdarzenia powstate pod wptywem alkoholiywania narkotykéwsrodkéw odurzajcych, substanciji psychotropowych lub
lekéw nieprzypisanych przez lekarza lub przepishrprzez lekarza, ale stosowanych niezgodnie zZetgreniem;

7) w przypadku wypadkéw spowodowanych uinje przez Ubezpieczonego, samookaleczenia, usit@wagopetnienia
samobdjstwa i skutkéw samobdjstwa, niezaie od stanu poczytaléai;

8) za zdarzenia powstate wskutek choréb i wypadkéwikajacych z epidemii oraz sken, wszelkiego rodzaju promieniowania
radioaktywnego i jonizacego;

9) za zdarzenia powstale wskutek wyddrzezpdrednio zwiazanych z rozruchami i niepokojami spotecznymi, zsnkami,
strajkiem, saboteem oraz zamachami;

10) za zdarzenia powstale wskutek wyddrzeezpgrednio zwizanych z dziataniami wojennymi o zegu lokalnym i
migdzynarodowym oraz aktami terroru, w trakcie aktygmeczestnictwa we wszelkich wydarzeniach, ktoratyniniejsce na
terenach olgtych dziataniami wojennymi o zagju lokalnym i m¢dzynarodowym oraz aktami terroru;

11) powstate wskutek udziatu w béjkach, zdarzeynikajacych z popetienia lub usitowania popetnienia pridéezpieczonego
przestpstwa;

12) za zdarzenia wynikage z przebywania na obszarach, na ktérych olmye zakaz poruszaniasi

13) za zdarzenia wynikage z dziatania wbrew miejscowemu prawu i zakazoadwdokalnych;

14) za zdarzenia wynikage z uprawiania sportow w miejscach do tego nigmaezonych;

15) za zdarzenia powstate na skutek wypadkow wyadsagh z uprawiania sportéw ekstremalnycligjenie optacono dodatkowej
sktadki za rozszerzenie ochrony o to ryzyko;

16) w przypadku wypadkoéw lotniczych, z vagkiem sytuacji, gdy osoba ubezpieczona byta jmesn licencjonowanych linii
lotniczych;

17) w przypadku nierespektowania ogélnie uznanych rbgapieczastwa, jeeli miaty wptyw na powstanie szkody;
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18) za zdarzenia wynikage z prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdalijaie posiadat on waego, wymaganego
dokumentu uprawniagego do kierowania pojazdem, lub gdy prowadzit pdjpod wptywem alkoholu, narkotykéérodkow
odurzajcych, substancji psychotropowych;

19) za zdarzenia powstate na skutek uczestniczeniapilEzonego w zawodach jako kierowca, pomocnik kigesolub pasaer
wszelkich pojazdéw silnikowych, z uwzginieniem wszelkiego rodzaju jazd prébnych i testchyy

20) za zdarzenia spowodowane przez Ubezpieczongdfodozy jego wspoétudziale z winy uréipej lub raacego niedbalstwa;

21) za zdarzenia, ktére powstaty na skutek wypadkévepasl wykonywania zad&askaderskich;

22) za zdarzenia, ktére powstaty w wyniku udziatéwiczeniach wykonywanych pod kontgolvtadz wojskowych;

23) w przypadku zdarzewynikajacych z wykonywania pracy fizycznej,zgi nie optacono dodatkowej skladki za rozszerzenie
ochrony o to ryzyko;

24) w przypadku zdarzewynikajacych z wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu

25) Ochrona ubezpieczeniowa nie jestiadczona dla podiéy odbywajicych s¢ do, przez lub na terytorium nastegmych
krajéw: Afganistanu, Kuby, Iraku oraz Sudanu

26) Nie przystuguje ochrona ubezpieczeniowa osobonrekfigurup w jakiejkolwiek oficjalnej radowej lub policyjnej bazie
danych zawierafej dane 0s6b podejrzanych o terroryzm lub tertéwyscztonkom organizaciji terrorystycznych, hangéan
narkotykow ladz nielegalnym sprzedawcom broni nuklearnej, chengfarologicznej.

Postanowienia kaicowe

Wszystkie zawiadomienia wiadczenia kierowane do Ubezpieczyciela powinng pyd rygorem niewanosci sktadane na fgiie

za pokwitowaniem, lub przestane listem poleconymid&ki zostan rozpatrzone do 30 dni od daty wptywu do Ubezpietdg.
Obowizujacym jezykiem w korespondencji i w kontaktach z Ubezpie@zlgm jest ¢zyk polski. Dla dokumentacji medycznej
dopuszcza sijej przedtaenie w gzyku angielskim. Ubezpieczyciel i@ wymagéa dostarczenia dokumentéw ttumaczonych z
jezyka obcego nazyk polski, wowczas dokument ten powiniert fpyzettumaczony nazyk polski przez ttumacza przysiego.
Jezeli Ubezpieczajcy lub Ubezpieczony zmienit adres i nie zawiadoontym Ubezpieczyciela, to skierowanie korespondemj
ostatni znany adres Ubezpieczago lub Ubezpieczonego wywiera skutki prawne odilchw ktérej bytaby doeczona, gdyby
Ubezpieczajcy lub Ubezpieczony nie zmienit adresu.

Do umowy ubezpieczenia mpgosté wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmiemheiniejszych OWU, wymagajone
jednak formy pisemnej pod rygorem ich niewesci.

W sprawach, nie uregulowanych niniejszymi OWU sj@sk przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnegstawy o
dziatalnaci ubezpieczeniowej oraz inne obawiijace przepisy prawa polskiego.

Jezeli Ubezpieczajcy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do wpignia z roszczeniem nie zgadza @ decyzjami
Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszezaftio wnosi inne skargi i zalenia, mée ona wystpi¢ z wnioskiem o
ponowne rozpatrzenie sprawy do Ubezpieczyciela.

Ponadto, jeeli Ubezpieczajcy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona do wpyighia z roszczeniem nie zgadza sidecyzjami
Ubezpieczyciela, co do odmowy zaspokojenia roszazemze wnigé skarg lub zaalenie do Rzecznika Ubezpieczonych.
Wszelkie spory wynikage z umowy ubezpieczeniada rozpatrywane przezd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajcego, Ubezpieczonego, Upasaego lub Uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia

Pomoc Ubezpieczonemu w zmku ze zdarzeniem adifym umowg ubezpieczenia jest udzielana w ramach przepiséw
passtwowych kraju, w ktérym jest oriaviadczona lub w ramach przepiséwediynarodowych.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Patego zatwierdzone przez Dyrektora Oddziatu Chéticope S.A. Oddziat w Polsce z
siedziky w Warszawie w dniu 30 wrzeia 2009 roku oraz wprowadzone do obrotu z dniém&dziernika 2009 r. majzastosowanie
do uméw ubezpieczenia zawartych po tej dacie.
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