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Hop ddng béo hiém nay dwoc ban hanh b&i Cong ty TNHH Bao hiém Chartis Viét Nam (“sau day goi tat 14 “Céng ty”) va bao gém céc diéu khodn
sau day.

Trén co s& s6 phi bao hiém ma Bén mua bao hiém d& dong hay dong y dong va cén ¢l vao gidy yéu cau bo hiém va nhirng thong tin khac dwoc
cung cép cho Céng ty, Cong ty sé bao hiém cho Ngudi dwoc bao hiém theo nhirng diéu kién dwoc quy dinh tai Hop ddng bao hiém nay.

PHAN | - DINH NGHIA

Tai nan hoac do tai nan c6 nghia la s kién bét ngo, khong luong truede dugce va ngau nhién hoan toan gay ra boi yéu té bao luc, tir bén ngoai va
nhin thdy duoc, 14 nguyén nhan duy nhéat va doc lap dan dén tir vong, thwong tat cho Nguwdi dugc bao hiém.

Héi chirng suy giam hé théng mién dich (AIDS) co6 nghia la cac trwdng hop duoc xac dinh theo cac khai niém ctia To chic y té thé gisi bao
gom Nhiém trung co' héi, Ung thw ac tinh, HIV, cac bénh ve ndo (tam than phan liét), triéu chirng tan pha HIV hoac bat ky bénh hodc om dau c6 xét
nghiém huyét thanh dwong tinh vé&i HIV.

a) Nhiém trung co hdi bao gbm nhwng khong gi6i han déi véi bénh viém phéi, viém ruét non man tinh, nhiém vi rat va/hodc nhiém triing
nam lay lan.

b) Ung thw ac tinh bao gdm nhwng khéng gi¢i han déi véi u/bwéu thé Kaposi, ung thu hé théng than kinh trung wong, va/hodc cac khéi u ac
tinh khac dwoc coi la cac nguyén nhan nhanh chong dan dén tir vong, dm dau hodc tan tat véi sw xuat hién cla sw suy gidm hé théng
mién dich.

TRAVEL GUARD la thanh vién ctia Chartis Worldwide Insurance, chuyén cung cép cac dich vy hé tro du lich toan cAu va céc dich vu lién quan cho
cac ddi tac, khach hang bao hiém toan cau.

Di may bay c6 nghia la st dung may bay thdng thwong cla hang hang khéng thuwong mai dwoc phép hoat dong hop phap voi tw cach 1a hanh
khach c6 mua vé (khdng phai 1a ngudi digu khién hodc thanh vién phi hanh doan).

Bao loan, bao dong dan sw c6 nghia 14 tap hop cac cong dan (cé td chirc hodc khong cé td chirc) dé& bay té quan didm ctia minh va viéc tap hop
nhibng nguwdi ndy c6 mang tinh chét bao ddng (cé thé cé hodc khong cé bién phap clia canh sét va/hodc quan doi). Viéc tap hop nhitng ngudi
khéng dinh cha quyén va hoat dong thay mat mot nha nudc c6 cha quyén sé khong duoc coi 1a bao loan hodc bao déng dan sw. Cac khai niém
nay khéng bao gdm hanh déng bao lwc c& nhan.

Mét hanh déng duoc coi la bao loan dan sw khi c6 mét nhom bao lwc mang tinh mé réng va/hoéc thinh thoang xay ra trong mét quéc gia, tinh hodc
moét thi tran.

Mbt sy kién bao hiém c6 nghia la mot ton that hodc mot chudi tén that phat sinh tir cung mot sy kién/sy cb.

May bay théng thwong cé nghta la may bay cé canh cé dinh duoc cung cép va van hanh b&i mét hang hang khéng thuvong mai duoc cap phép
chuyén ché hanh khach thwéng xuyén cé thu phi va may bay 1&n thng dwoc cung cip va van hanh béi mét hang hang khéng duoc cap phép
chuyén ché hanh khach thwdong xuyén c6 thu phi va hoat dong chi gitra cac san bay thwong mai hoéc cac san bay dé truc thang thwong mai duoc
cap phép.

Chi phi dwoc bao hiém 14 cac chi phi véi han muc t6i da duoc quy dinh tai quyén loi 4 cho viéc van chuyén, dich vu y té va céc trang thiét bi y té
can thiét y t& phat sinh trong qué trinh Van chuyén y té khan cép cla Ngwoi dwgc bao hidm. Moi viéc thu xép phwong tién di lai d& van chuyén
Nguei dugc bao hiém phai la:

a) theo dudrng truc tiép va kinh té nhét; va

b) phai duwoc Cong ty chép thuan trwéc; va

c) phai do Travel Guard ho3c dai dién dwoc uy quyén cta Travel Guard thu xép.

CA4c chi phi di chuyé&n dac biét can phai dwoc yéu cau bdi Bac sy hanh nghé hop phap tham gia diéu tri hoac theo cac quy dinh chuén vé viéc van
chuyén Nguoi dwoc béo hiém.. . . .
Céc chi phi vé trang thiét bi y té phai dwoc yéu cau béi Bac s§ hanh nghé hop phap tham gia diéu tri.

Hanh dong pham t6i mang tinh bao lwc bao gdbm nhung khong gi¢i han bdi viéc cwép, trém, chiém doat, hanh hung va bao hanh, bén tia, giét
ngwdi hoac bao dong dan sw.

Trwong déo' tao c6 nghia la trwdng, vién dao tao nghé, trwong bach khoa, cao déng, trwong dai hoc hoac hoc vién dao tao cao hoc dwoc cép
phép cung cAp dich vu dao tao dwoc thuc hién bdi cac gido vién cé trinh d va dwoc dao tao va la noi ma Ngudi dwoc bao hidm dang ky hoc toan
thoi gian.

Ngay hiéu lwc c6 nghia 1a ngay bét dau hodc ngay khéi phuc bao hiém dwoc quy dinh tai Gidy chirng nhan bao hiém déi véi Nguoi duoc bao
hiém.

Ngwoi da diéu kién 1a ca nhan trong dé tudi tir 15 dén 45 tudi (mang quéc tich Viét Nam hodc ngwdi nwéc ngoai dang sinh séng, hoc tap va lam
viéc tai Viét Nam) da dang ky nhap hoc va dang tham dw toan thoi gian vao mét trwdng dao tao hoc nang cao & ngoai Viét Nam va da tra phi bao
hiém twong ng cho loai hinh b&o hiém nay.

Van chuyén y té khan cép c6 nghia la:
a) tinh trang strc khoé clia Nguoi dwoc bao hiém doi hoi phai dwoc van chuyén ngay lap ttrc ttr noi Ngwoi dwoe bao hiém gap thwong tat hodc
6m dau dén bénh vién noi cé thé dap &ng sw didu tri y té can thiét; hodc

b)  sau khi dwoc didu tri tai bénh vién dia phwong, tinh trang strc khoé clia Ngwoi dwoc bao hiém doi hai phai di chuyén vé Viét Nam dé tiép tuc
didu tri hodc phuc hdi.
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Hanh hung trong téi co nghia Ia viéc c6 y hoac cb tinh pham t6i st dung bao Ivc déi véi Nguoi duoc bao hiém dwgc coi la pham toi hanh hung
theo quy dinh phép ly & noi ma hanh déng dé xay ra va dan dén tén hai than thé ctia Ngwoi dwoc bao hiém.

Nwéc nguyén xtv nghia la Viét Nam.

Bénh vién c6 nghia la mét bénh vién (trir nha dudng lao, co s& cham soc stre khde cho ngudi gia, nguoi 6m dau kinh nién hay nha diéu duéng
phuc hoi strc khée) hoat ddng theo lut phap véi muc dich dieu tri va chiva tri nhirng ngwoi bi om hodc thuong tat véi cac thiet bi chén doan va
phau thuat va c6 dich vu y té va theo ddi diéu trj 24 gio.

Nam vién c6 nghia Ia ndm vién véi tw cach Ia mot bénh nhan noi tra dé duoc diéu tri y té can thiét va trén co s& dé xuét clia mot bac sy hanh nghé
hop phap. Mot ngay nam vién cé nghia la 24 (hai mwoi bon) gi¢ lién tuc ma bénh vién tinh phi phong & va tién diéu tri cho thwong tat do tai nan
hoac ém dau.

Tai san gia dinh c6 nghta la cac dd dac, noi that, quin 4o va vat dung cé nhan thudc s& hiru ciia Ngwoi dwoe bao hiém hodc céc thanh vién trong
gia dinh ctia Nguoi duoc bao hiém ho&c clia ngudi gilip viéc séng thudng trii véi gia dinh, cac vat kién trac va do trang tri ngi thét khac do Nguoi
dwoc bdo hiém s& hiru (hodc phai chiu trach nhiém) ma khéng pha| cla cha cho thué nha, ngoai triv: cac loai van ban, trai phiéu, hdi phiéu, gidy
no, séc, séc du lich, chirng khodn, cac loai gidy t& khac, tién mat va tién gidy.

Thanh vién gia dinh trwe tiép co6 nghia 1a vo/chdng, con, bd me, bd me vo/chdng, 6ng ba, éng ba cta vo/chdng, cu, cu cla vo/chdng, chau
ndi/ngoai, anh chi em rudt, chau trai/chau gai cia anh chj em rudt, co, di, chd, bac.

Thwong tat co nghia la thuong tat than thé clia Nguoi duoc bao hiém va cé nguyén nhan duy nhat do tai nan va dgc Iap voi tat ca cac nguyén
nhan khac dan dén t&r vong hodc tdn that cho Ngwoi dwoc bao hidm trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra tai nan dé.

Ngwoi dwore bao hiém la nhizng Nguwoi da diéu kién duoc néu tén tai Gidy ching nhan bao hiém hodc cac stra ddi bd sung sau do.

Phong cham séc dac biét (ICU) c6 nghia la loai phong chuyén dé kiém soat cac chire nang co' ban clia co thé ciia bénh nhan trong cac didu kién
y té hiém nghéo doi hdi mirc dd phuc vu cao ctia c4c y ta va c6 du cac co s& vat chat d& 1am bénh nhan cé thé tinh lai.

May tinh xach tay c6 nghia la cac toan bo may tinh xach tay bao gém ca cac thiét bj phu tro tiéu chuan clia may tinh xach tay. Bét ky thiét bi hay
may cam tay nao deu bi loai trir d6i v&i dinh nghia nay.

Chwong trinh dai han cé nghta la cac chwong trinh c6 thoi gian bao hi&m trén 6 thang dén 4 nam
M4t ngon tay hodc ngén chan co6 nghia 1a sw mét chirc nang hodc dit roi tir khép ngén tay hodc ngén chan tré 1én.

MAét thinh lwe c6 nghta 1a mét vinh vién va khong thé phuc hdi thinh lyc khi:
Néua  dB— M4t thich lwc & mirc 500 Hertz

Néub  dB— Mét thich lwc & mtrc 1000 Hertz

Néuc  dB— Mét thich lwc & mirc 2000 Hertz

Néud  dB— Mét thich lwc & mtrc 4000 Hertz

1/6 cua (a+2b+2c+d) la trén 80dB.

MAét chi c6 nghta la mét hoan toan chirc ndng hoac bi ct bd toan bd va vinh vién maét tay tinh tir cb tay hodc mét chan tinh tir mét ca chan tré 1én.
MAét thi lwc c6 nghta la mét thi lwc toan bd, vinh vién khong thé phuc hai.

Mat kha nang noi c6 nghia la mat kha nang phat &m ctia bat ky ba trong bén am hinh thanh giong néi bao gém am mai, &m ngac, a&m vom hong va
am vom mé&m hodc mat toan bo day thanh quan hoac tdn thwong trung tam than kinh ngdn nglr & ndo dan dén chirng méat ngén ngik.

Mét chirc nang c6 nghia la mat hoan toan chirc nang co thé va dwoc coi 1a bi mét toan bd chi hodc bd phan anh huéng dén moi mét cudc séng.

Chi phi y té can thiét co nghta 1a cac chi phi phat sinh trong vong 90 ngay tinh tlr ngay gép phai thuwong tat hoéc 6m dau ma Nguoi dwoc bao
hiém trd cho mét bac s§ hanh nghe hdp phap, bénh vién v&/hodc dich vu ctru thwong cho viéc didu tri y t&, phau thuat, chup Xquang, dleu tri tai
bénh vién ho&c dich vu y t bao gbm c chi phi thiét bi y té va xe ctu thwong da thué, chi phi dleu tri nha khoa khi viéc diéu tri nha khoa la can thiét
phat sinh dé phuc hdi rang that va lanh I&n véi nguyén nhan do tai nan. Moi viéc diéu tri bao gdm diéu tri bdi bac sy chuyén khoa phai dwgc ké don
va/hoadc dé& xuat bdi mot bac s§ hanh nghe hop phap thi chi phi d6 méi dugce thanh toan theo Hop ddng bao hiém nay va sé khéng vuwot mire thong
thworng tinh cho cac diéu tri, dich vu y t& hodc d6 dung y t& twong tw & noi ma chi phi phat sinh néu khéng cé bao hiém.

Vinh vién c6 nghia 1a kéo dai suét muoi hai (12) thang lién tuc ké tir ngay xay ra tai nan va tai thoi diém két thic mwoi hai (12) thang nay van
khéng c6 hy vong phuc hoi.

Hop ddng bao hiém co nghta 1a Hop ddng bao hidm cap cho Nguoi dwoc bao hiém tuan theo didu khoan va didu kién ctia Quy tac bao hiém nay.

Bac sy co nghia 1a mot bac s§ hanh nghé duoc cép gidy phép theo phap Iuat va hoat dong chira bénh trong pham vi gidy phép va dao tao cla
minh nhwng loai trir Bac s§ hanh nghé 1a Ngwoi dwoc bao hiém, dbi tac kinh doanh hodc ngudi lao déng hodc nguwdi st dung lao dong clia Ngudi
dwoc bao hiém, dai ly ctia Nguoi dwoc bao hiém hodc mét ngwdi cé quan hé ho hang véi Ngudi dwoc bao hidm dudi moi hinh thie.

Vat ly tri liéu co6 nghta la viéc diéu tri clia cac tac nhan va liéu phap nhv massage, nan bop bai tap chi¥a bénh, bién phap néng lanh bao gém séng
ngan, vi séng va siéu am, dién nhiét, thuy liéu phap, kich thich béng dién va anh sang d& hd tro' phuc hdi cho Ngudi dwoc bao hiém va lam cho cac
chire nang tré vé binh thwdng sau khi da bj tai nan hoac ém dau.

Cac chi phi sau ndm vién c6 nghia 1a cac chi phi cho vat Iy tri liéu va chi phi di chuyén dwoc dinh nghia dwéi day.

Piéu kién ton tai trwéc co nghia 1a bat ky didu kién nao ma Nguwoi dwoc bao hiém duoc didu tri y té&, chan doan, hoi chan hodc ké don thude trong

vong 12 thang truée ngay hiéu lwc ciia Hop dbng bao hiém, hoac mét didu kién ma viéc tu vén hosc diéu tri vé y t& duoc dua ra/dé xuét béi mot
bac sy hanh nghé hop phap trong vong 12 (mwoi hai) thang tredc ngay hiéu luc clia Hop ddng bao hiém.
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Déi véi cac chuong trinh dai han, diéu kién y t& ma mot Ngwoi duwoc bao hiém da yéu cau bbdi thwéng cho mét giai doan bao hiém truéc d6 hodc
mot didu kién y t& ma da dwoc didu tri hodc dwoc chan doan trong vong 12 thang trwdc ngay hiéu lwc ciia Hop dong bao hiém, sé& duoc coi la diéu
kién tén tai trwéc trong vong 12 thang tiép theo.

Chii hgp déng bao hiém c6 nghia 1a tén cda thuc thé dwoc néu trong Gidy chirng nhan bao hiém nhw la Chi hop déng bao hiém.
Gidy chirng nhan bao hiém c6 nghia la Gidy chi*ng nhan dinh kém theo Hop déng bao hiém va 1a mét phan cta Hop ddng bao hiém.

Phwong tién van chuyén céng cong c6 nghia la cac phuong tién van chuyén theo lich trinh déu dan do mot hang van tai dwoc phép hoat dong
hop phap cho muc dich di chuyén céng cong va dwoc cdng nhan tai nudc sé tai (vi du nhw xe buyt, xe tuyén, pha, tau, thiét bi nang tau, tau hda,
tau dién, tau dién ngdm). Dinh nghta nay loai tr tt ca cac phwong tién van chuyén da duoc thiét ké hoac thu xép nhw 1a mét phan cia chwong
trinh theo tour tham chi |a dich vu nay dwoc thuc hién mét cach thwong xuyén theo lich trinh. Van chuyén bang may bay théng thuwéng duoc coi la
phwong tién van chuyén céng cong theoHgp dong bao hiém nay.

Bac sy hanh nghé hop phap co nghia Ia mét bac sy hanh nghé dugc cép gidy phép theo phap Iuat va hoat dong chiva bénh trong pham vi gidy
phép va dao tao cia minh. Bac sy hanh nghé hop phap tham gia dieu tri khéng dwec la Nguoi duoc bao hiém, vo/chdng ctia Nguoi duoc bao
hiém, ngudi di cling véi Ngwoi dwoc bao hiém trong chuyén di, hodc mét ngwdi co quan hé ho hang véi Ngudi duoc bao hiém.

Ho hang hoac thanh vién gia dinh trwc tiép co nghia Ia vg/chdng, con, bé me, bd me vorchéng, 6ng ba, 6ng ba cda vo/chdng, cu, cu cla
vg/chéng, chau ndi/ngoai, anh chj em rudt, chau trai/chau gai clia anh chi em ruét, c6, di, chu, bac.

Chuwong trinh bao hiém lwa chon c6 nghia |a sy lwa chon clia Chii hop dong bao hiém hodc Nguoi dugce bao hiém hoc ngudi dai dién cia ho
gitba chwong trinh co ban, chwong trinh phd théng hodc chwong trinh dac biét tai thoi diém yéu cau bao hiém va nhw dwoc quy dinh tai Gidy
chirng nhan bao hiém.

Chuwong trinh ngén han cé nghia la cac chwong trinh cé thoi gian béo hiém tir 6 thang tré xubng.

Om dau c6 nghia 1a sy thay ddi c6 thé nhan thdy dwoc vé tinh trang strc khoé clia Ngudi dwoc bao hiém do diéu kién y té gap phai, bat dau hodc
bi lam trdm trong trong khi & nwéc ngoai trong thai gian du hoc duoc bao hiém ma Nguwoi dwoc bao hiém phai tim dén sw cham séc clia mot bac
s§ hanh nghé hop phap hoat dong trong pham vi giay phép hanh nghé cda minh dé diéu tri 6m dau dan dén khiéu nai bao hiém véi diéu kién 1a 6m
dau khéng phai & diéu kién tén tai trwéc va khong b loai trir theo Hop ddng béo hiém.

Nguw&i bao trg c6 nghia 1a bét ky ngudi ndo c6 trach nhiém thanh toan hoc phi cho sinh vién dwgc bao hiém cho toan bd thdi gian hoc da dang ky
tai mot trwdng dao tao & ngoai Viét Nam.

Pinh céng c6 nghia & cac hanh dong cé td chirc ctia cong nhan, nhan vién tir chéi tiép tuc 1am viéc dé tham gia vao hanh dong phan ddi ho#c cac
hanh déng theo quy dinh phap luat Ia nhdm muc dich ngan nglra hoac cb gang ngén nglra cac hanh déng nhw vay hodc giam thiéu hau qua cia
cac hanh dong nhw vay.

Om dau giai doan cubi c6 nghia la m dau ma theo bac s§ diéu tri 1a c6 kha nang dan dén t& vong trong vong muwoi hai (12) thang.

Hanh déng khung b6 c6 nghia la viéc st¢ dung hoac de doa st dung bao lwc hodc vii lwe nhdm muc dich huwéng vao hoac dan dén tén hai,
thwong tét, hodc chia ré ho&c thiwc hién hanh déng lam nguy hai dén tinh mang va tai san, ddi v&i cac ca nhan, tai san hodc chinh phd véi muc
dich dwoc tuyén bo hoac khdng tuyén bo lién quan dén cac quyeén lgi kinh té, dan toéc, quoc gia, chinh tri, sac toéc hoac tén gido cho du cac quyén
loi d6 c6 dwoc cong bd hay khdng. Cudp giat hodc cac hanh dong toi pham khac nhdm muc dich thu lgi c& nhan va cac hanh dong phat sinh tir
viéc quan hé c4 nhan gitra ngwoi khiing bd va nan nhan sé khéng dwoc coi 1a hanh déng khing bb.

Hanh déng khiing b bao gébm céac hanh déng dwoc chinh phd c6 lién quan xac nhan hodc ghi nhan dé 1a hanh déng khiing bb.

Thwong tat toan bo cé nghia 1a thwong tat voi tinh chét vinh vién duy nhat va trc tiép 1am mét kha néng va ngan can Nguoi dugc bao hlem tham
gia cac hoat dong kinh doanh, bét ky nghé nghiép ho&c bét ky cong viéc c6 thé dwoc thwe hién binh thwong trong cude séng hang ngay néu Nguwoi
dwoc bao hiém khéng c6 nghé nghiép hoac hoat déng kinh doanh.

Phuong tién van chuyén co nghia la bt ky phuong tién van chuyén duong bg, dwong thuy, duong hang khong can thiét dé di chuyén Nguoi
dwoc bao hiém trong trwdng hop van chuyén y té khan cap. Phwong tién van chuyén dac biét bao gdom nhung khong gi¢i han béi may bay ctu
thwong, xe clru thwong va céac xe co gi¢i clia ca nhan.

Chi phl di chuyén c6 nghta la cac chi phi phat sinh do viéc st dung cac dich vu xe buyt cong c6ng va/hodc taxi di lai tr nha dén noi dwoc yéu cau
cho viéc theo dai sau khi ndm vién trong vong 35 ngay tir ngay xuét vién. Chi phi di chuyén nay loai trir cac xe sang trong hodc dich vu xe cho
thué.

Chuyén di c6 nghia 1a toan bd chuyén di dwoc Ngu’c‘ri dwoc bao hiém thyc hién:

(a) tlr Vit Nam dén quéc gia la dia diém du hoc;

(b) e quoc gia 1a dia diém du hoc quay tré vé Viét Nam;

(c) tr quéc gia la dia diém du hoc va quay tré vé quéc gia 1a dia diém du hoc trong thdi han cta Hop déng.
Chuyén di bat dau ba (3) gid' trwdc gio xuat canh va nglrng khi xay ra s kién d4u tién trong nhirng sw kién dwoi day:

(d) Thoi han bao hiém theo quy dinh tai H(yp dong bao hiém két thuc;

(e) Trong vong ba (3) gi® k& ti khi dén diém dén cudi cing.

Hoc phi bao gém tt ca cac khoan phi hgp phap nhw phi dang ky tai trwérng dao tao, phi cho cac khoa hoc (va céc phi thi nghiém néu c6 dé tham
gia cac khoa hoc dé trir cac khoan phi cho cac khoa hoc cong them) va cac chi phi st dung cac thiét bj dé& tham gia cac khoa hoc néi trén. Cho
muc dich clia dinh nghia nay, cac chi phi lién quan dén phong & va/ho&c séch gido khoa (bat budc hodc khong bét budc) 1a khéng thudc pham vi
bao hiém.

Chi phi y té hop ly va théng thwong c6 nghia la chi phi cho viéc didu tri, thiét bi hodc dich vu y t& can thiét dé diéu tri tinh trang ctia Ngudi dwoc
bao hiém; khéng vuot mirc théng thudng cho viéc diéu tri, thiét bi hodc dich vu y té thong thwdng tai noi phat sinh chi phi; va khéng bao gdm cac
chi phi ma c6 thé khong ton tai néu khong cé bao hiém.

Do vat c6 gia tri c6 nghta la cac dd vat bing vang, bac, hodc cac kim loai quy, 16ng thl, ddng hd va cac loai da quy.

Bao hiém Du hoc Travel Guard — Viét Nam — 12/2011



PHAN II- PHAM VI BAO HIEM
QUYEN LO' 1 - GIAN DOAN HOC TAP

Trong trwéng hop viéc gian doan hoc tap clia Ngudi duwoc bao hiém tir trén 1 thang lién tuc ¢é nguyén nhan tiv:-
e Viéc nam vién do thwong tat hodc ém dau dwoc bao hiém hodc ém dau giai doan cubi;
e van chuyén y té khan cép;
e tlr vong ctia mot thanh vién gia dinh tryc tiép ma dan dén Ngudi duoc bao hidm khong thé tiép tuc viéc hoc ddi vai phan con lai cla hoc
ky ma hoc phi da dwoc tra.

Cong ty sé& tra cho Ngwoi dwoc bao hidm hoc phi da dworc tra truwdc cho trwdng dao tao.

Trong trwéng hop c6 khiéu nai bbi thucrng chi nhitzng s6 tién thanh ‘toan duwoc liét ké trén hoa don chinh thirc cda trwong dao tao vé viéc nop
khodn phi d6 s& dwgc siv dung lam co s& cho bét c viéc tinh toan s6 tién bdi thuwerng nao. Trong moi trwdng hop, téng sb tién hoan tra ctia Céng
ty khéng vwot qua sb tién t6i da quy dinh tai Bang quyén lgi.

Cac diém loai trir (ap dung d6i v&i Quyén lgi 1 — Gian doan hoc tap)

Lién quan dé&n Phan I, Pham vi bdo hiém, Quyen loi 1, Gian doan hoc tap, Hop déng bao hiém khéng bao hiém cho cac t6n that, nghiém trong
hoac khong nghiém trong, trwc tiép hodc gian tiép, mot phan hodc toan bd, gay ra béi hodc c¢é nguyén nhan do:-

tw gay thuong tich ¢6 cha y;

tw ttr hodc nd lwc tw t&r trong khi tinh tao hodc mét tri;

chién tranh ho&c hanh déng chién tranh, tuyén bé hoac khong tuyén bé;

phuc vu trong quan doi, hai quan, khéng quan cla bat ky qudc gia nao;

viéc sinh néd, mang thai, sdy thai, hodc bat ky sw nhiém khun nao ngoai viéc nhidm khuan do bj cat ho&c bi thwong do tai nan;

bénh hoa lidu, AIDS (Héi chirng suy gidm hé théng mién dich) hodc nhidm HIV/AIDS hoac cac bénh lay truyén qua dwéng tinh duc khac;

chirng thoat vj;

l4i may bay ho&c la thanh vién ctia phi hanh doan hoc di trén bt ky may bay nao trir khi véi tw cach 1a hanh khach cé vé di véi mét hang hang

khong theo lich trinh.

i) Thwong tat g&p phai do viéc tham gia vao céc hoat déng thé thao chuyén nghiép, cac giai thi dau trong trwdng duoc tai trg hodccéac hoat déng
thé thao nghiép du;

) Nguwéi dwoce bao hiém tham gia vao béat ky cudc thi ddu nao hodc bét ky cudc dua cé st dung déng co' trén mat dat, mat nwéc, khéng trung
hoac tir cac hau qua cua viéc Nguwoi dwoc bao hiém lai hoac didu khién xe mo t6 c6 dong co trén 125 cm3;

k) kiém tra strc khoé dinh ky hoac c6 lién quan;

I)  Khi muc dich ca chuyén di 1a d& dwoc diéu tri y té;

m) Phéu thuat chinh hinh, trir 14 do nguyén nhan tai nan;

se=2googe

o=

n) Ph&u thuat khong cép thiét/cé chon loc;

o) Do réi loan than kinh va tam than, chira bénh béng cach nghi ngoi hodc trang thai cing thang tam ly dwéi moi hinh thirc;

p) Lién quan dén nghién rwou hodc nghién ma tuy hodc st dung ma tuy hodc thuéc mé;

q) viéc diéu trj dwoc thwe hién bdi mot thanh vién trong gia dinh;

r) thwe hién hanh dong hanh hung;

s) Déi véi cac rii ro sau day; bay lwon, leo nii, leo nui d4, nhay ngoai khong trung, dua chuyén nghlep hoac nghiép dw, lai may bay;

—
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viéc dleu tri dwoc tra theo mét hop ddng bao hiém ca nhan hoac bao hiém nhém khac, hodc céc dich vu y té theo chwong trinh tra trudc dwoc
thu xép boi nguoi st dung lao dong tra ho&c theo mét chuong trinh bao hiém bét budc ctia Chinh phl hodc co s& dwoc hinh thanh dé diéu tri
mién phi cho bét ky ngudi nao;

u) céc diéu kién ton tai trudc.

QUYEN LOQ1 2 - BAO HIEM NGU'O'I BAO TRQ'

Quyén loi bao hiém nguoi bao tro duoc b sung ddi voi quyén loi gbe tai Quyén loi 2 Phan Il ciia chwong trinh co ban, phd thong va dac biét voi
cac han mure t6i da nhw sau:

Han muc téi da
Chwong trinh co’ ban Chuwong trinh phé théng Chwong trinh dac biét
Bao hiém nguoi bao tro 94,500,000 VND 189,000,000 VND 252,000,000 VND

Khai niém nha tai trg' st dung trong Hop déng bao hiém c6 nghia la bat ky ngwéi ndo cé trach nhiém thanh toan hoc phi cho sinh vién dé cho toan
b0 thoi gian hoc da dang ky tai mét trwdng dao tao & ngoai Viét Nam.

Khai niém tredng dao tao c6 nghia la tredng, vién dao tao nghé, trwéng bach khoa, cao déng, truerng dai hoc hodc hoc vién dao tao cao hoc duoc

cAp phép cung cap dich vu dao tao dwoc thue hién béi cac gido vién cé trinh d6 va dwoc dao tao va la noi ma Ngwoi dwoc bao hiém dang ky hoc
toan thoi gian.

QUY DBINH

Trwdng hop ngudi béo tro cho Ngudi dwgc bao hiém nhw néu tai Gidy dang ky hoc bi thwong tat dan dén tir vong hodc tan tat vinh vién nhw duoc
dinh nghia tai Quyén loi 2 cua Hop ddng bao hiém nay, Céng ty sé& thanh toan cho Ngudi dwoc béo hiém phan hoc phi con lai ctia ky hoc dén mic
ti da néu tai bang quyén loi.

Ghi chi: mét Ngueéi dwoc bao hiém khéng dwoc yéu ciu khiéu nai ca Phan I, Quyén loi 1 (Gian doan hoc tap) va Phan II, Quyén lgi 2 (Bao hiém
nguwoi bao trg) cho cung mot sy kién.
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QUYEN LO' 3 - CHI PHI Y TE DO TAI NAN (4p dung cho chwong trinh dai han)

Cong ty s& thanh toan chi phi y t& phat sinh can thiét va hop Iy theo théng 16 nhw da duoc dinh nghia & trén, dén mic t6i da duoc néu tai Gidy
chirng nhan bao hiém dbi véi thwong tat gap phai.

CAC BIEM LOAI TR (ap dung cho Quyén lgi 3):
Lién quan dén Phan Il, Pham vi bdo hiém, Quyén lgi 3, Chi phi y té do tai nan, khéng c6 quyén lgi bao hiém nao duoc chi tra cho céc chi phi phat

sinh twr:
a) kiém tra stc khoé dinh ky khéng lién quan dén viéc nhap vién, chan doan, bénh hodc thuwong tat hodc viéc diéu tri khéng can thiét vé mat y té;

b) cham séc nha khoa hodc phau thuat, phau thuat chinh hinh, thdm my trr khi la can thiét do thuong tat c6 nguyén nhan tir tai nan;
c) cb nguyén nhan tir cac bat thwong bam sinh va céc tinh trang ¢6 nguyén nhan hoac phat sinh tir do;

d) ¢ nguyén nhan t rdi loan than kinh va tam than, chira bénh béng cach nghi ngoi, lién quan dén didu tri nghién rwou va ma tuy;
e) 6 nguyén nhan do sy thai, nao phé thai;

f)  do céc diéu kién/6m dau tén tai trwéc.

QUYEN LOQ14 - VAN CHUYEN Y TE KHAN CAP

Trwdng hop Ngum dwoc bao hiém bi thwong tat hodc ém dau (theo dinh nghta tai Phan 1) bat dau khi Ngu’crl dwoc bao hiém & nuwoc ngoai va néu
theo quan diém cua Travel Guard hodc dai dién dwoc uy quyen ctia Travel Guard, Nguwoi duoc bao hiém dwoc chudn doan vé y té 1a phai duoc
van chuyen den mot dia diém khac dé thwc hién diéu tri y té hodc dwa Nguwoi duoc bao hiém v& Viét Nam, _Travel Guard, hodc dai dién duoc uy
quyén sé thu xép viéc van chuyen nhw vay véi phwong tién thich hop nhat dwa trén mic do nghlem trong vé& didu kién strc khoé clia Ngudi duoc
bao hiém. Cong ty sé tra truc tiép cho Travel Guard cac chi phi thudc pham vi bao hiém cho viéc van chuyén nay.

Phuwong tién van chuyén do Travel Guard hodc dai dién dwoc uy quyén thu xép cé thé Ia may bay cap clu, xe clru thwong mat dat, van chuyen
hang khong thong thuong, tau hoa hodc bét ky phwong tién phu hop nao khac. T4t ca cac quyét dinh vé phwong tién van chuyén va dia diém dén
cubi cung sé dwoc Travel Guard dua ra va dwa hoan toan vao sy can thiét vé y té.

Van chuyén y té khan cép cé nghia la:

a)  tinh trang strc khoé cla Nguwoi duoc bao hiém doi héi phai duoc di chuyen ngay lap tirc tlr noi Nguoi duwoc bao hiém gép thuwong tat hodc
ém dau dén bénh vién gan nhét noi c6 thé dap (rng sw diéu tri y té& can thiét; hodc

b)  sau khi dwoc diéu tri & bénh vién dia phwong, tinh trang strc khoé ciia Ngudi dwgc bao hiém doi hdi phai di chuyén vé Viét Nam dé tiép tuc
diéu tri hoac phuc héi.

Chi phi dwgc bao hiém 1a céc chi phi v&i han murc t6i da dwoc quy dinh tai Bang quyen lgi cho viéc van chuyen dich vu y té va cac trang thiét bi y
té& can thiét phat sinh trong qua trinh van chuyén y té khan cAp ctia Nguwoi dwoc bao hiém. Moi viéc thu xép phwong tién di lai d& van chuyén Nguoi
dwoc bao hiém phai la:

a) theo dwong tryc tiép va kinh té nhat; va
b)  phai dwgc Cong ty chap thuan truwdc; va . .
c) phaido Travel Guard hodc dai dién dwoc uy quyén cta Travel Guard thu xép.

Caéc chi phi van chuyén dac biét can phai:

a) duwoc d& xuat béi Bac s§ tham gia diéu tri hodc
b)  theo céac quy dinh chuan clia phwong tién van chuyén Ngwoi dwoc bao hidm.

Cac chi ph| vé trang thiét bi va dich vu y té phai dwoc dé xuat bdi Bac s§ tham gia diéu tri. Phuong tién van chuyén c6 nghia la bat ky phu’crng tién
van chuyén dudng bo, dwong thuy, dwong hang khong can thiét @& chuyén Ngudi dwoc bdo hiém trong truerng hop van chuyen y té khén cép.
Phuong tién van chuyén dic biét bao gdm nhung khéng gidi han béi may bay clru thwong, xe ciru thwong va cac xe co' gi6i clia ca nhan.

QUYEN LOI 5 - HOl HUONG THI HAI

Néu thwong tat hoac 6m dau (theo dinh nghta tai Phan 1) bat dau khi Ngwoi dwoc bao hidm dang & nwéc ngoal Nguoi dwge bao hiém tt vong
trong vong 30 ngaytlnh i ngay xay ra tai nan hodc bat dau 6m dau, Travel Guard hodc mét dai dién dwoc uy quyen cua Travel Guard sé thu xep
cac thu tuc can thiét dé chuyen thi hai ciia Ngwoi dwoe bao hiém vé Vit Nam. Cong ty sé tra trwe tiép cho Travel Guard céc chi phi lién quan dén
viéc héi huwong nhuw vay bao gém nhung khéng gi¢i han béi cac chi phi nhu wép xac, hod tang, quan tai va van chuyén.

Bén canh viéc hdi hwong thi hai, Cong ty sé tré cho nguoi thira ké clia Nguoi duwoc bao hiém chi phi dich vy va db tang 1& cta Nguwoi dwoc bao
hiém thuc té phat sinh do nha tang |& cung cap, bao gom nhung khéng gi¢i han béi chi phi cho mét quan tai, wép xac va hoa tang néu duoc lwa
chon.

CAC DIEM LOAI TRU (4p dung cho Quyén Igi 4 & 5)

Lién quan dén Phan Il, Pham vi bao hiém, Quyén loi 4 & 5, Van chuyén y té khan cp va Hbi hwong thi hai, Hop déng bao hidm khong thanh toan
cho cac phi phi phat sinh:

Ap dung déi véi Van chuyén y té khadn cép :

1) phét sinh cho dich vu ctia mét bén khac cung cp ma Nguweéi dwoc bao hiém khéng c6 nghiia vu phai tra hodc céc chi phi d& dwoc tinh vao chi
phi cia mét chuyén di nwéc ngoai;

2) phat sinh cho dich vu ma khong dwoc Travel Guard hoadc dai dién dwoc uy quyén cla Travel Guard chap thuan va thu xép trir khi loai trir nay
dwoc mién 4p dung trong trwong hop Ngudi dwoc bao hiém hodc ngudi di cling véi Ngwdi dwoc bao hiém khong thé thong bao cho Travel
Guard trong trwdng hop y t& khan cap véi cac ly do ngoai tdm kiém soat clia ho. Trong bét ky trwdng hop nao, Cong ty bao lwu quyén chi
thanh toan cho Nguwoi dwoc bao hiém céc chi phi phat sinh cho dich vu ma I& ra Travel Guard d& cung cap cho mét truong hop twong tw va
dén gi¢i han duoc quy dinh theo chwong trinh bao hiém Iwa chon.
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Ap dung déi v&i H6i hwong thi hai:

3) phat sinh cho dich vu ciia mét bén khac cung cp ma Nguoi duwoc bao hidm khong cé nghia vu phai tra hodc céac chi phi da dwoc tinh vao chi
phi ctia mét chuyén di nwéc ngoai;

4) phat sinh ma khéng dwoc Travel Guard ho&c dai dién dwoc uy quyén cla Travel Guard chap thuan va thu xép.

QUYEN LO'I 6 - THAM NGOAI CHE PO

Trong trwdng hop Nguoi duoc bao hiém phai ndm vién & nwéc ngoai nhidu hon 5 ngay lién tuc va diéu kién y té khong cho phép di chuyén vé
nuwéc va khdng co thanh vién nao cla gia dinh 1& ngudi Ién & cung thi Travel Guard sé tré tién vé may bay khi» hdi hang phé théng, vé xe Ira hang
nhét dé& cho phép thanh vién gia dinh truc tiép duwoc & cling Nguoi dwoc bdo hiém trong thoi gian Nguei dwoc bdo hiém ndm vién. Bén canh dd,
Cong ty sé cho chi phi cho viéc nguwdi nay & lai nhw vay 1&n dén 4,200,000 VND/ngay. Trong moi treéng hop, nghta vu téi da clia Cong ty cho tién
vé khiv héi va tién & hang ngay (tién &, tién &n va di lai) khong vuwot qua mire téi da néu tai Bang quyén loi.

Trong trwéng hop tlr vong hodc ndm vién cla bd, me / vo, chéng / con clia Ngwoi dwoc bao hiém nhiéu hon 5 ngay lién tuc do thwong tat hodc 6m
dau theo dinh nghta tai Hop déng bdo hiém thi Travel Guard sé& tra tién vé khi» hdi may bay hang phd thong, vé xe Itra hang nhét d& Nguéi duoc
bao hiém c6 thé & bén canh bd, me / vg, chdng / con clia Nguwdi duwge bao hiém. Trong moi trwéing hop, nghiia vy téi da clia Cong ty cho chuyén di
khtr héi khdng vurot qua mire t6i da néu tai Gidy chirng nhan bao hiém.

QUYEN LO' 7 - T VONG VA THUONG TAT DO TAI NAN

Cong ty sé tra quyén loi trong treong hop Nguoi dwoc bao hiém gép phai thuong tat theo dinh nghia & day véi mirc ti da bang mire quyén loi va
v6i didu kién thwong tat d6 dan dén t&r vong hoac tén thét trong vong 90 ngay sau ngay xay ra tai nan.

SY KIEN % Sb tién bao hiém
1. T vong 100%
2. Thuwong tat toan bd vinh vién 100%
3. Liét vinh vién va khong chiva dwoc tat ca cac chi 100%
4. Mét thi luc toan bd vinh vién ca hai mét 100%
5. Mét thj lyc toan b vinh vién mot mat 55%
6. MAt hodc méat chirc nang toan bd vinh vién cla hai chi 100%
7. Mét hodc mét chirc nang toan bd vinh vién ctia mét chi 100%
8. MAét kha nang néi va thinh lwc 100%
9. M4t thinh lwc toan bo vinh vién

a) ca hai tai 75%

b) mét tai 25%

Ghi cha: Néu phap luat quy dinh cac ty & khéc véi cac ty 1€ néu trén thi s& ap dung theo quy dinh clia phap luat. Cac treong hop khac khéng quy
dinh & trén sé& dwoc cong bd va &p dung theo quy dinh clia phap luét c6 hiéu lwc vao tirng thoi diém.

CAC BIEM LOAI TRU (ap dung déi v&i Quyén lgi 7)

Lién quan dén Phan II, Pham vi bao hiém, Quyén Igi 7, Tl vong va thwong tat do tai nan, Hop ddng bao hiém khéng bao hiém cho cac ton thét,
nghiém trong hoac khéng nghiém trong, tryc tiép hodc gian tiép, mét phan hodc toan bd, gay ra béi hodc c6 nguyén nhan do:-

tw gay thwong tich c6 cha y;

tw t& hodc nd luc tyw ti trong khi tinh tdo hodc mét tri;

chién tranh ho&c hanh déng chién tranh, tuyén bé hoac khong tuyén bé;

Phuc vu trong quan déi, hai quan, khong quan cla bat ky qudc gia nao;

viéc sinh né, mang thai, sdy thai, hodc bat ky sy nhiém khun nao ngoai viéc nhi&m khuan do bj cat hoéc bi thwong do tai nan;

chirng thoat vi;

14i may bay hoac 1a thanh vién clia phi hanh doan hoac di trén bat ky may bay nao trir khi véi tw cach 1a hanh khach c6 mua vé di véi mét hang
hang khong theo lich trinh.

KURCRSIReRTE
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QUYEN LO' 8 - HANH HUNG TRONG TOI

Cong ty chép thuan tra cho Ngudi duwoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém so ti&én twong dwong nam muwoi phan trdm (50%) sé tién bao hiém

gbc cho t& vong va thwong tat do tai nan nhu dwoc néu tai Bang quyén loi, néu Ngudi duoc bao hiém gap phai thwong tat dwoc bao hiém theo

Hop dbng bao hiém va 1a két qua trc tiép clia hanh hung trong téi do:

a) cuwdp giat hoac de doa:

b) hanh hung trong t6i b&i nhitng nguwdi khdng phai la ddng nghiép hodc cac thanh vién truc tiép trong gia dinh hodc bét ky ngudi ndo cing cu tru
thwong xuyén véi Nguwoi dwoe bao hiém.

c) béat ky hanh dong pham t6i bao luc ndo nhdm vao Nguoi duoc bao hiém.

Khai niém Hanh dong pham t6i bao luc dwoc st dung & day bao gdm nhwng khéng gi¢i han bdi viéc cudp, trdm, tran 16t, hanh hung va bao hanh,
ban tia, giét ngwdi hoac bao dong dan sy.

CAC PIEM LOAI TRU (ap dung riéng cho Quyén lgi 8)

Lién quan dén Phan Il, Pham vi bdo hiém, Quyén loi 8, Hanh hung trong t6i, Hop déng bao hiém khéng bao hiém cho céc tn thét, nghiém trong
hoac khéng nghiém trong, gay ra b&i hodc c6 nguyén nhan do:
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a) s vi pham trong viéc di lai nhw dwoc quy dinh theo phap luat vé xe co gidi & nwéc hodc bang lién quan sé tai;
b) thwong tat gap phai truc tiép hodc gian tiép tir hanh ddng pham t6i hoac de doa clia Ngudi duwoc bao hiém.

QUYEN LO19 - HUY BO & RUT NGAN CHUYEN Bl
HUY BO CHUYEN DI

Néu Chuyén di bj huy bé do x&y ra mét trong nhirng sy kién dwéi day trong vong 30 ngay (triv diém c) trwéc ngay dy kién khéi hanh Chuyén di:-

a) Nguoi dwoc bao hiém, Ho hang hay Nguoi di clng clia Nguoi dwoc bao hiém bj t&r vong, Thwong tat nghiém trong hay Om dau nghiém trong
ho&c phai qua kiém dgch y té bét buéc;

b) bai cong, ndi loan hay bao loan dan sw nd ra bat ngér va ngoai tAm kiém soat ctia Ngudi dwoc bao hiém tai diém dén theo lich trinh;

¢) noicw tri ctia Nguoi dwoc bao hiém bi thiét hai nghiém trong do chay, lut hay thién tai twong tw (nhw béo, déng dét v.v.) trong vong 1 tuén
trwéc ngay du kién khai hanh va doi héi Ngwoi dwoc bao hiém phai cé mat tai dia diém vao ngay dw kién khdéi hanh;

Trong gi&i han trach nhiém bao hiém ctia Chwong trinh bao hiém lwa chon, Cong ty sé& thanh toan cho céc tén that v& chi phi di lai va an &:-

a) Nguoi dwoc bdo hiém da tré trwdc; va
b) Nguwoi duoc bao hiémrcé nghia vu phai tré theo quy dinh cia phap luét; va
c) khong thé thu héi tir bat ky nguén nao khéac.

Cong ty sé& khong bdi thuwdng cho bét ky tdn that nao:-

phat sinh tryc tlep hay gian tlep tlr quy dinh hay sw kiém soat ctia chinh pha;

do hang van chuyen huy chuyén di;

da dwoc bao hiém theo cac don bao hiém khac hay chwong trinh clia chinh phd;

da duoc khéch san, hang hang khéng, céng ty I&r hanh hay cac nha cung cap dich vy van chuyén hay chd & khac thanh toan; hosc

néu hop ddng bao hiém dwoc mua trong vong 7 ngay truéc ngay duw kién khéi hanh (tru truong hop Nguwoi duwoc bao hiém, vo/chdng, con,
cha me @&, cha me chéng/vg, éng ba néi ngoai, 6ng ba clia vg/chéng, cu ndi, ngoai; cu cla vo/chdng, chau, chat, anh chi em ruét, anh chj em
vo/chdng hay Ban di cuing bi T& vong hay Thuong tich nang do Tai nan).

arwD -~

RUT NGAN CHUYEN Bl BAO GOM TRUGO'NG HOP MAY BAY Bl KHONG TAC

Quyén lgi bao hiém nay sé chi cé hiéu luc néu né dwoc mua trwdc khi Ngwei dwoc bao hiém nhan biét vé bét ky tinh hudng nao c6 thé dan dén
viéc gian doan chuyén di ctia ngudi do.

Néu Nguoi duwoc bao hiém budc phai tré v& Viét Nam hodc québc gia 1a dia diém du hoc tir nwéc ngoai:-

do gdp phai thvong tat nghiém trong hodc 6m dau nghiém trong va duoc bac s chi dinh 1am nhuw vay;

do may bay ma Nguwoi dwoc bao hiém dang la hanh khach cé mat trén dé bi khong téc;

do Ho hang hay Nguoi di cung ctia Nguoi dwoc bao hiém bij t& vong, Thucrng tat hay Om dau bét ngo';

do thién tai (chdng han nhw bdo hay déng d4t) khién cho ngudi dé khdng thé tiép tuc thuc hién chuyén di ctia minh theo du kién;
do né ra bai cong, bao loan hay bao déng dan sw bat ngé va vuot ra ngoai thm kiém soat ciia Ngudi dwoc bao hiém, hay

) do Nguwoi dwoc bao hiém bi kiém dich vy té.

Loy

—

Trong gi&i han trach nhiém bao hiém ctia Chwong trinh bao hiém lwa chon, Céng ty sé thanh toan:

a) céc chi phi di lai bd sung bang dwdng khong, dwdng bd va dwéng bién (véi gid vé hang phd théng néu didu kién cho phép) hay céac chi phi cho
chd & phat sinh lién quan dén viéc st dung cac phwong tién di lai do;

b) bét ky chi phi di lai va chd & nao ma Nguoi dugc bao hiém da (rng trwéc hodc bi phat sau khi bat dau Chuyén di; va

c) céc chi phi khac phat sinh tir viéc kéo dai Chuyén di do Ngwdi dwoc bao hiém phai qua kiém dich y té theo yéu cdu ctia bac si.

QUYEN LO1 10 — LO' NOI CHUYEN

Trong treong hop khi dang & nude ngoai, Ngum duoc béo hiém dwoc xac nhan 1a khong thé thue hién viéc né| chuyén tai diém néi chuyén do
chuyén ma ngudi dwoc bao hiém “dang di dén diém ndi chuyén mudn va khdng c6 phuong tién nao khac cé sén trong vong 6 gio lién tuc twr khi
Ngu’crl dwoc bao hiém dén diém néi chuyen 'Cong ty sé thanh toan dén muc gi¢i han ap dung cho Chwong trinh bao hiém Iwa chon. Quyén lgi bdo
hiém nay dwoc thanh toan mot 1an mdi chuyén di ra khoi Viét Nam, tré vé Viét nam hoac ra khéi quéc gia 1a dia diém du hoc.

QUYEN LO'1 11 — MAT HANH LY VA DO DUNG CA NHAN DO VAN CHUYEN

Cong ty sé tra quyén lgi néu hanh Iy ciia Ngudi duoc bao hiém dang thudc quyén kiém soat, trong coi va quan Iy ciia hang van chuyén bi mét do
trém ho&c do viéc chuyén nhdm cla hang van chuyén trong khi nguwoi d6 1& hanh khach da mua vé hang van chuyén dé va trong thdi gian bao
hiém.

Cong ty sé thanh toan cho Nguwoi dwoc bao hiém, v&i mie téi da néu tai Bang quyén loi, chi phi thay thé hanh ly va céc b bén trong. T4t ca céc
khiéu nai phai dwoc trinh céo cho hang van chuyen va dwoc hang van chuyén xac nhan.

Sé tién téi da dwoc thanh toan cho méi ton that va gia tri ti da ca mi @b vat trong hanh ly dwoc néu rai Bang quyén loi.

Tén that mét cép / bo:

Trong trworng hop mat mot «cap hoéc b, Cong ty ¢6 thé lwa chon:

a) slra chira hoac thay thé bt ky phan nao, dé phuc héi cép hodc bo d6 tré vé gia tri trwdc khi bi ton that; hoac
b) thanh toan gia tri chénh léch gitra gié tri fién mét cla tai san trwée va sau khi ton that.

Cac gi¢i han:
Quyén lgi vé hanh Iy va db dung ca nhan sé 1a mic vwot doi véi bat ky sb tién ndo da trd hodc sé dwoc trd béi hang van chuyén chiu trach nhiém

di voi ton thét. Béng ching vé ton that da dwoc giri cho hang van chuyén va bat ky sé tién dugc bdi hoan nao bdi hang van chuyén do phai duoc
nép cho Cong ty khi trinh thong bao boi thuwdng.
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Quyen loi vé hanh ly va d dung céa nhan sé la muc vuot cla tat ca cac khoan bao hiém cé hiéu luc va cé thé thu duwoc khac. Néu tai thoi diém xay
ra ton that ma c6 khoan bao hiém khac cé hiéu luc va cé the dwoc bdi thweong thi Cong ty sé chi chiu trach nhiém déi véi phan vwot mie cia sé
tdn that trén mirc cla bao hiém khac va cac khoan khéu trir néu co.

Hop déng bao hiém mé rong bao hiém cho tén that dbi véi may tinh xé&ch tay chiu sy quén ly va tréng coi clia Ngudi dwoc bao hiém trong thoi gian
& nwée ngoai.

May tinh xach tay c6 nghia la cac loai may vi tinh xach tay, s6 tay dién ti (Laptop, Notebook, Sub-notebook). B4t ky thiét bi c&m tay hoac thiét bi hd
tro di¥ liéu ca nhan nao khac déu bj loai trir béi phan nay.

Murc t6i da cho méi may tinh xach tay la :

Murc t6i da
Chuwong trinh co ban dai han 4,725,000 VND
Chuwong trinh phd thong dai han 9,450,000 VND
Chuwong trinh dac biét dai han 18,900,000 VND
Chuwong trinh ngén han 9,450,000 VND

Trong moi trwdng hop, tdng trach nhiém cta Cong ty d6i véi mét hanh Iy va dd dung ca nhan khong vwot qua mire tdi da quy dinh tai Bang quyén
loii.

CAC BIEM LOAI TR (ap dung cho Quyén lgi 11):

Lién quan dén Phan Il, Pham vi bao hiém, Quyén lgi 11, MAt hanh ly va db dung ca nhan do van chuyén, Hop ddng bao hiém khéng béo hiém cho
céc ton that, mot phan hodc toan bd nhivng gi dwoc liét ké sau day:

1. Sdc véat, chim hodc cg;

2. O 16 hoac phu tung 6 16, tau/thuyén, dong co, xe modc, xe co glm xe trwot tuyét hodc cac phuong tién van chuyén khac hodc cac phu tung
(trtr xe dap dwoc gl lam hanh Iy ky gli voi mét hang van chuyén);

Céc dd dung gia dinh, ni trang, ddng hd;

Kinh mét ho&c kinh ap trong hodc cac hang muc ¢ lién quan;

Ré&ng gia hodc cau rang gia;

Thiét bi tro thinh, dir liéu dién tl/ky thuat sé duoc lwu trir trong céc thiét bi dién ttr hodc cac thiét bi twong tuw;

Chi gia;

Céc nhac cu;

Tién, thé tin dung, trai phiéu, phiéu mua hang, tem, cac vat dung cé thé quy déi thanh tién, chirng thw, ban thao, chirng khoan céc loai, bang
14i, chtrng minh nhan dan;

10. Céc loai vé ho&c cac gidy to du lich;

11. Hang dé& héng hoac céc d6 dung thywe pham.

©ONDO AW

Quyén loi bao hiém sé khong dwoc chi tra cho bét ky tén that (toan bd hodc mét phan) tir

Hao mon tw nhién, hoac hw hong dan dan;

Con trung hoac sau bo;

Hang héc hoac &n ty von cé;

Tich thu hoac tich bién theo Iénh clia chinh phl hodc co' quan chinh quyén;

Tich thu hodc pha huy theo quy ché kiém dich hoac hai quan;

Nhiém phong xa;

Tiém quyén hoac cac hanh déng clia co' quan chinh phu trong viéc chién dau hodc phong vé déi voi mot sy kién nhuw vay;
Van chuyén hang lau hoac phi phéap;

Sw bién mét bi an; hoac

Céc vat dé gay, d& v& hodc mong manh, may quay, nhac cy, dai, may tinh cac loai va céc tai san twong tu.

T SeTpoooTw

QUYEN LO1 12 — TRACH NHIEM CA NHAN O NUG'C NGOAI

Cong ty sé& bdi thworng cho Ngudi dwoc bao hiém trach nhiém phép ly véi bén thr ba, phat sinh trong thi han bao hiém 1a hau qua cla:

1. Thuong tat than thé do tai nan hoac 6m dau ddi véi ngudi khac, hodc

2. Tén that hodc héng héc do tai nan dbi voi tai san cla ngu’crl khac.

v6i mire t6i da dwoc néu tai Bang quyen loi, cling la giGi han tong céc ton that phat sinh trong subdt thdi han bao hiém. Gigi han nay ciing bao gom
tht ca céc chi phi phat sinh v&i sw chap thuan bang van ban ctia Cong ty lién quan dén viéc bao chira cho Ngudi dwoc bao hiém ddi véi cac khiéu
nai c6 thé dwoc bdi thuworng theo pham vi bao hiém nay.

CAC BIEM LOAI TRU (ap dung riéng cho Quyén loi 12)

Lién quan dén Phan II, Pham vi béo hiém, Quyén lgi 12, Trach nhiém ca nhan & nuée ngoai, Hop dong béo hiém khong béo hiém cho céc tn thét,
mot phan hoac toan bd, c6 nguyén nhan do:

a) Nguoi duwgce bao hiém tham gia vao bat ky hanh déng chién tranh noi chién hodc ngoai chién, hanh dong khing bd, pha hoal, ndi loan, thao
dién quéan sw, dinh cong, phong to3;

b) Cac hw héng hodac thiét hai c6 chi y va khéng ding dan ctia Nguwoi duoc béo hiém;

c) Bétky hanh déng nao c6 chu y, ac y hodc phi phéap ctia Nguoi duwoc bao hiém;

d) Tén thét phi tai chinh;

e) Trach nhiém phat sinh truc tiép hodc gian tiép do hoac thong qua hodc c6 lién quan dén xe ¢6, may bay hodc tau bé do Nguwdi dwoc bao hiém

86 hivu, van hanh ho&c lai hodc néu Ngudi dwoc bao hiém co trach nhiém quan ly hodc tréng coi cac xe cd, may bay hodc tau bé d6, hodc
ngudi phuc vy, dai ly hodc 1a nguwdi ma Ngudi dwoc bao hiém chiu trach nhiém phap Iy;

f)  Bat ky thiét hai ndo gay ra bi stic vat thudc s& hiru hodc trong coi clia Nguwdi dwoe bao hiém hodc ngwdi ma Ngudi dwoc bao hiém chiu trach
nhiém phap ly;

g) Tén that hodc hdng héc do tai nan déi véi tai san ctia Ngudi dwoc bao hiém hodc do Ngudi dwoc bao hiém hodc nhan vién hodc bét ky thanh
vién gia dinh cGia Nguoi dwoc bao hiém trong coi, nhan uy thac hoac kiém soat;

h) Bét ky trach nhiém nao phét sinh ti» hoat déng ctia Ngwoi dwoc bao hiém trong nganh nghé hodc hoat dong thwong mai ciia minh hoac trach
nhiém lién quan dén Nguoi dwoc bao hiém theo mét hop ddng nao do;
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i) Thwong tat than thé hoac 6m dau cla bat ky ngudi nao thudc mét hop ddng lao dong, dich vu hodc hoc nghé véi Ngudi dwoc bao hiém khi ma
thwong tat do phat sinh tir cong viéc véi Ngwoi dwoc bao hiém;

j) Héng héc dbi véi cac toa nha hodc cac phan clia toa nha ma Ngwoi dwoc bdo hiém sé hivu, thué hodc st dung;

k) Bét ky khiéu nai ‘nao phat sinh do Nguwdi duoc bao hiém bi dién loan hodc trong tinh trang anh hwéng clia ma tuy (ngoai céc loai dwoc ké don
b&i Bac sy c6 g|ay phép hanh nghé), say ruou ho3c céc chét hoa tan;

I)  Trach nhiém boi thworng dwoc bao hiém theo mét hop ddng bao hiém khac cho Nguwoi dwoc bao hiém.

QUYEN LOQ1 13 — DICH VU HO TRQ' KHAN CAP CUA TRAVEL GUARD

Travel Guard dwoc hop ddng dé cung cép dich vu hd tro khdn cép cho cac khéach hang trong dién da tiéu chuén ctia Cong ty. Nhirtng quyén loi nay

bao gdm, nhwng khéng gi¢i han béi cac dich vu sau :

a) H6 tro trong trwdng hop mét hanh ly va gidy to di lai: Travel Guard sé hd tro Nguwdi dwoc bdo hiém da bj that lac hanh Iy trong khi di du lich
bang cach lién lac v&i nhitng nha chire trach ¢é lién quan va cung cap hwéng dan tim lai hanh ly that lac hodc Ngudi dwoc bao hiém da bi mat
gidy to di lai bang cach cung cAp cac hwéng dan trinh bao mat mat va yéu cau gidy to thay thé.

b) Cung cép thong tin trwdc khi khdi hanh: Travel Guard sé hd trg Nguoi dugc béo hiém béng cach cung cap nhiing thong tin truwdc khi khdi
hanh théng qua dién thoai. Dich vu sé dwgc cung cép cho Nguoi dwgc Bao hlem tai nwdc nguyén xi hay tai quéc gia 1a dia diém du hoc.

c) Gidi thiéu cac dich vu y té va theo déi tinh trang y té: Travel Guard s& cung cép cho Ngum dwoc bao hiém thong tin v& cac bac sf, bénh vién,
phong kham, nha si va phong kham nha khoa trén toan thé gIO’I Néu tinh trang y té ciia Nguoi dwoc bao hidm tré nén nguy kich va viéc nhap
vién la can thiét, Travel Guard sé hd tro Nguoi dwqc Bao hiém dé thu xép viéc nhap vién. Khi Ngwoi dwoc Bao hiém nhap vién, Travel Guard
sé theo dai tinh trang y t& clia Nguwdi dwoc bao hiém cling véi bac sy diéu tri.

d) Bao lanh thanh toan vién phi: Travel Guard sé hd tror Ngudi dwoc bao hiém bang cach thay mat Céng ty cam két thanh toan nhirng chi phi y té
phat sinh trong qua trinh Nguoi dwoc bao hidm nam vién.

e) Théng bao tinh trang y té: trong truwong ho'p Nguwoi dwoe bao hiém phai nhap vién hodc can dwoc didu tri y té, Travel Guard s& dam nhiém viéc
cap nhat dén gia dinh hodc doi twong st dung lao déng ctia Nguoi dwoc Bao hiém tuan theo cac nguyén tac bao mat y té & dia diém ma
nhirng thdng tin y t& ctia Nguoi dwoc bao hiém can duoc bao mat.

QUYEN LO'1 14 — CHI PHi Y TE DO TAI NAN VA OM BAU

Trén co s& thanh toan mét khoan phi bao hiém bd sung, Cong ty sé tra quyén loi dwoc dinh nghia tai Phan | cho cac chi phi dwoc dinh nghia dudi
day c6 nguyén nhan tr thwong tat. Pham vi béo hiém bi gidi han dbi véi céac chi phi phéat sinh theo cac gi¢i han quy dinh & phan nay, do la cac
loai trtr. Khai niém “thwong tat” trong bdi canh lién quan dén chi phi y té co nghia la om dau hoac thwong tat than thé do tai nan can phai dugc
diéu tri y té bi mét Bac sy theo dinh nghia tai Hop déng bdo hiém. Tat ca céc réi loan vé co thé ton tai lién tuc va cé cung mét nguyén nhan hoac
€6 nguyén nhan lién quan sé dwoc coi la mét thuong tat. Néu mét thwong tat phat sinh do cling nguyén nhan hoac lién quan dén nguyén nhan
ctia mét thwong tat trwdc day (bao gdbm ca céc bién chirng tiép theo), thi thwong tat d6 sé duogc coi la sy tiép dién cla thuong tat trwdc day va
khong phai la mét thwong tat riéng biét.

“Viéc diéu tri” cho mot thwong tat phai dwoc thwe hién trong vong 60 ngay k& tir ngay xay ra tai nan hodc bat dau ém dau.

Murc mién thweng duoc ap dung cho médi khiéu nai 1a 1,260,000 VND. Mdc mién thwdng gdm céc chi phi dang 1& dwoc thanh toan theo Hop ddng
bao hiém. Khoan chi phi nay phai do Ngwoi dwoc bao hiém chiu.

Trong moi treong hop, trach nhiém téi da clia Cong ty sé& khong vuet qua mirc dwoc néu tai Bang quyén loi clia Hop dong bao hiém nay déi voi
cac chi phi dwgc bao hiém trong bét ky thoi han bao hiém clia mét ca nhan nao.

Cac chi phi dwoc bao hiém

D6i voi Quyén lgi 14, chi ¢ cac chi phi phat sinh trong vong 365 ngay ké tir ngay xay ra tai nan cho céc chi duoc liét ké cu thé dwoi day va khong
bi loai tri trong phan nay, hodc céc diém loai trir, méi dwoc coi la cac chi phi dwoc bao hiém:

1. Céc khoan phi cho tién phong bénh vién, chi phi cham séc cua y ta va cac dich vu khac khdng bao gdm cac chi phi dich vu chuyén mén va cac

dich vu ca nhan khéng mang tinh chét y té, tuy nhién véi d|éu kién la cac chi phi nay khong vwot qua mire tinh trung binh ctia bénh vién cho

mot phong hai girong hodc co dich vu cham so6c dac biét néu can thiét vé mat y té.

Phi chuén doan, diéu tri va phau thuat ctia mét B4c s§.

Phi thwc hién gay mé.

Chi phi thuéc men, dich vu chup x-quang, xét nghiém, s dung phéng xa va ddng vi phong xa, oxygen, truyén mau, phéi nhan tao va cac diéu

triy té.

5. Chiphi vatly tri liéu, néu dugc mét Bac sy dé xuét diéu tri cho mét thuong tat cu thé va dwoc thue hién boi mot Bac sy tri liéu dwoc cap phép
hanh nghé.

6. Bang bo, thudc men va cac thude khac chi cé thé dwoc mua theo don thube ciia Bac sy hodc Bac sy phau thuat.

7. Chiphi & Viét Nam (quyén loi tuy chon: chi 4p dung cho chuwong trinh dai han):
Pham vi bao hiém duwoc cung cap trong thoi gian Nguoi dwgce bao hiém vé thdm nuwdc nguyén x& dén t6i da 60 ngay cho méi ky béo hiém 12
thang theo hinh thirc ty 18, ddi voi thwong tat hodc 0m dau phat sinh trong cac chuyén tham nay. Céc chi phi dwoc bao hiém tir muc 1-6 trén
day phét sinh do nguyén nhan thuong tat hodc 6m dau trong chuyén tham nhw vay sé dwoc bao hiém véi mice tbi da 1a 168,000,000 VND.

Eal S

Cac chi phi duoc ligt ké trén s& khong bao gom béat ky khoan phi nao virot qua mire thong thuong va hop ly va can thiét vé mat y té nhw dwoc dinh
nghta trong Hop ddng bao hiém .

Vuot mirc quyén lgi . ) ) .
T4t ca cac pham vi bao hiém, ngoai triv t& vong va thwong tat do tai nan Quyen loi 7, s& la khoan vwot mirc doi véi tat ca cac khoan boi thwong cd
hiéu lwc va c6 thé thu dwoc khac va sé chi 4p dung khi ma céc quyén loi nay da hét.

CAC BIEM LOAI TR (ap dung riéng cho Quyén lgi 14):

Lién quan dén Phan Il, Pham vi bao hiém, Quyén lgi 14, Chi phi y té do tai nan va ém dau, khéng cé quyén loi bdo hiém nao dwoc chi tra cho céc

chi phi phat sinh tw:

a) cac dich vu, thiét bi, hodc diéu tri, bao gdbm ca béat ky giai doan ndm vién nao ma khéng dwoc d& xuét, chdp thuan va xac nhan bdi mot Bac sy
la can thiét va hop ly, hodc céc chi phi vé ban chét khdng phai 1a chi phi y té;

b) Tw t& hodc cé y dinh tw t&r trong khi tinh tdo hodc mét tri;

c) Chién tranh ho&c hanh déng chién tranh, tuyén bé hoac khong tuyén bé;
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Thuwong tat gép phai trong khi tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, cac phong trao thé thao trong trwéng duoc tai tro, hodc
hoat dong thé thao nghiép du;

viéc tham gia cta Ngum dwoc bao hiém vao céc cudc thi cé st dung dong co' trén mat dat, mat nwéc, khong trung hodc do hau qua cla viéc
Nguoi dwoc bao hiém l4i ho&c diéu khlen xe mo t6 c6 dong co trén 125 cm3;

Om dau do mang thai, sinh n& hoac say thai;

Séy thai do tai nan;

Bénh hoa liéu, AIDS (H6i chirng suy gidm hé théng mién dich) hodc nhidm HIV/AIDS hoac cac bénh lay truyén qua dwdng tinh duc khéac;

Kiém tra strc khoé dinh ky ho&c c6 lién quan;

Khi muc dich cta chuyén di la dé dwoc didu tri y té;

Phé&u thuat chinh hinh, trle khi do nguyén nhan tai nan;

Phau thuat cé lwa chon/khéng cap thiét;

Do ri loan than kinh va tam than, chira bénh béng cach nghi ngoi;

Chi phi nha khoa, triv khi do tai nan d& phuc hdi rang that va lanh lan;

Lién quan dén tat khic xa mét, kiém tra thi lwc d& hiéu chinh kinh / kinh ap trong cho phui hop trir khi do nguyén nhan thuong tat than thé trong
khi dang dwoc bao hiém;

Lién quan dén nghién rwou hodc nghién ma tuy hodc st dung ma tuy hoac thudc kich thich;

Viéc diéu tri do mét thanh vién trong gia dinh thuc hién;

Céc chi phi do hoac lién quan dén thuong tat do tw gay thwong tich ¢é cha y;

Céc chi phi do hoac lién quan dén thyc hién hanh dong hanh hung;

DAéi véi céc rii ro cu thé; bay lwon, leo ndi, leo nui d4, nhay ngoai khéng trung dua chuyén nghiép hoéc nghiép duw, va lai may bay;

Viéc diéu tri dwogc tra theo mét hop ddng bao hiém ca nhan ho&c bao hiém nhém hodc cac dich vu y té theo chwong trinh tra trudc duoc thu
xép bdi ngudi st dung lao dong, hodc theo mét chuong trinh bao hiém bat budc cta chinh pht hodc co s& dwoc hinh thanh dé diéu tri mién
phi cho bat ky ngudi nao.

Céc diéu kién ton tai trudc.

PHAN Il - BIEU PHi BAO HIEM VA PHWONG THU'C BONG PHi BAO HIEM

Mtrc phi bao hiém va phwong thirc déng phi bao hiém dwoc quy dinh trong phu luc dinh kém theo Hop ddng bao hiém nay.

PHAN IV — CAC DIEU KHOAN LOAI TRU CHUNG

NGOAI CAC TRUONG HOP LOAI TRU CU THE QUY DINH TAI PHAN Il CUA QUY TAC BAO HIEM NAY, CONG TY SE KHONG BOI THUONG
THEO BAT KY QUYEN LQI NAO CUA HOP BONG BAO HIEM BOI VOI NHING TON THAT HAY TRACH NHIEM PHAT SINH TRUC TIEP
HOAC GIAN TIEP TU NHUNG SU’ KIEN SAU PAY:

1.

bét ctv ton that, thwong tat, thiét hai hodc trach nhiém phap Iy nao phat sinh tric tiép hay gian tiép tiv viéc di lai trong, di dén hay di qua
Afghanistan, Cuba, Cong Hoa Dan Cha Congo, Iran, Iraq, Liberia, Sudan, Syria; va

bét ct t6n that, thwong tat, thiét hai hodc trach nhiém phap Iy nao géanh chiu truc tiép hay gian tiép béi Ngwoi dwoc bao hiém néu Nguwoi dwoc
bao hiém nay la

( nguwdi tham gia khiing bé;

(i) thanh vién ctia mét té chirc khing bb;

(v)  ngwdi budn ban cac chat ma tay; hay

(vi) ngwdi cung cép vi khi sinh hoc, héa hoc hay hat nhan.

s kién/tdn that xay ra tai qudc gia nao, khdng thudc cac qubc gia duoc bao goém trong khu vire Chau A, néu Chuong trinh Co Ban hoac
chwong trinh A dwgc ap dung. Khu vye Chau A duoc dinh nghiia bao gdém cac quéc gia sau: Uc, Brunei, Campuchia, Trung Quéc, Hongkong,
An Do, Indonesia, Nhat Ban, Han Quéc, Lao, Macao, Malaysia, Myanmar, New Zealand, Philippines, Singapore, Dai Loan, va Thai Lan.

PHAN V — MG RONG HQP DONG BAO HIEM

1.

CAC HOAT DONG THE THAO

Hop ddng bao hiém nay mé rong bao hiém cho tét ca cac loai hinh thé thao vui choi nghiép dw mang tinh chét giai tri nhuwng loai trir tham gia
cac thé loai dua, tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hozc hoat dong thé thao ma Ngudi dugc bao hiém co thé co thu nhap, tai
tro, tién thwdng hoac giai thwdng céc loai.

. SU TIEP XUC VOI KHi HAU, THO!I TIET VA SU’ MAT TiCH

Néu do Tai Nan n&m trong pham vi ctia Hop déng bao hiém nay, Nguwéi Bugc Béo Hiém tiép xtc véi cac yéu td khi hau, thoi tiét va vi vay,
Nguwoi duoc bao hiém gap phal sw kién ma Nguoi duoc bao hiém co thé sé dwoc bdi thwdng thi sw kién dé sé dwoc bao hidm theo didu
khoan ctia Hop ddng bao hidm nay.

Néu thi thé ctia Nguoi Buoc Bao Hiém khong duoc tim thay trong vong 365 ngay sau ngay bi mét tich, bi chim, hodc bi héng ctia may bay
hoac phwong tién van chuyen khac ma Nguwoi dwoc bao hiém di trén do tai thoi diém xay ra thwong tat va tinh hudng nhw vay duoc bao hiém
& day, Nguwdi duwoc bdo hiém sé dwoc coi nhw 13 bi t&r vong do bj Thuong tat bdi mét Tai nan dwoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay vao
thoi diém bi mét tich néu trén

CUOP, GIET NGU'O1 VA HANH HUNG
Hop déng bao hiém nay dwoc mé rong dé bao hiém cho Ngwoi duoc bao hiém di véi tr vong hodc thwong tat do tai nan do 1a nan nhan cda

moét vu cuop, giét nguoi hoac hanh hung xay ra trong khi & nwoc ngoai. Cong ty sé khong co nghia vu dbi voi bét el khiéu nai nao phat sinh tir
hoac c6 lién quan dén viéc chinh Nguwdi duoc bao hiém tham gia hodc tao nén sw khiéu khich cho hanh déng dé.

PHAN VI - CAC BIEU KHOAN CHUNG
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10.

11.

12

TOAN BO HOP DONG

Hop dong bao hiém, Gidy chirng nhan bao hiém, cac Stra dbi bd sung, Gidy yéu cau bao hiém, viéc khai béo, cac tai liéu kém theo va cac
tuyén bd bang van ban sé tao nén toan bd mét hop dong Bat ky ngon tlr hodc dién giai nao c6 mdt nghia cu thé dwoc dién giai tai bat ctr phan
nao cla Glay chirng nhén béo hiém s& c6 nghia cu thé nhuw vay & bét ky dau. Trong truong hop c6 méau thuan céc diéu khoan, diéu kién va
quy dinh cda Glay chirng nhan bao hiém kém theo sé c6 gia tri hon. Bat ky tuyén bd nao clia ngudi yéu cau bao hiém khong dwoc kém theo
Hop déng bao hiém s& khéng lam mét hiéu lyc cia pham vi bao hiém hodc dwoc st dung 1am tai liéu khi c6 t6 tung phap ly lién quan dén Hop
ddng bao hiém. Khéng c6 mét dai ly nao c6 quyén thay déi Hop déng bao hiém hodc mién trir bét ky quy dinh nao cta Hop déng bao hiém.
Khéng c6 bt ky thay dbi nao déi véi Hop déng bao hiém s& c6 hiéu e trir khi dwoc dai dién cé thdm quyén cta Cong ty chép thuan va viéc
chép thuan dé dworc b sung vé sau.

VIEC MUA BAO HIEM o ]

Nguoi duoc béo‘hiém phai mua bao hiém trudc khi r&i khoi Viét Nam va treée ngay bat dau chuong trinh hoc tai nwéc ngoai. Néu khéng thoa
diéu kién nay, can phai théng bao cho Cong biét va Cong ty s& quyét dinh c6 chap nhan y&u cau bao hiém trong trwdng hop nhw vay hay
khong.

THAY DOI NUGC cU TRU

Day la diéu kién tién quyét déi véi trach nhiém theo hop ddng réng Céng ty phai dwoc thong bao bang van ban vé bét ky sw thay ddi nao vé
nwéc ma Ngwoi duoc béo hiém cu trd. Mot thay ddi vé nuwédc cw trd c6 ngha 1a Nguei dwoc bao hiém dang song hoac dw kién chuyén dén
sbng tai mét nwéc khdng phai 1a nwéc cu tra tai thoi diém tr& thanh Ngwoi duwoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém cho mét giai doan lién tuc
dai hon 12 thang lich. Céng ty bao lwu quyén tiép tuc bao hiém theo cac diéu khoan va diéu kién hién hanh hoc tir chéi tiép tuc bao hiém theo
Hop ddng trén co s& cac thong tin nhan dwoc nhw vay.

DU PIEU KIEN VE TUOI )
C4 nhan trong dd tudi tlr 15 dén 45 tudi da nhap hoc va tham dy toan thoi gian vao mét trwéng dao tao nang cao & ngoai Viét Nam.

BIEN NHAN

€ong ty sé& khong bi rang budc vao bét ky théng bao hosc uy thac, bdn phan, quyén ndm gitr, chuyén nhueng hodc céc giao dich khac dbi voi
Hop déng bao hiém va bién nhan ctia Nguwei duwoc bdo hiém vé cac khoan bbi thweng duworc tré sé co gia tri mién triv trach nhiém clia Cong ty.

THOI GIAN THONG BAO KHIEU NAI

Ngay khi c6 thé va trong bét ky trwerng hop nao trong vong 30 ngay say khi xay ra sy kién bao hiém, Cong ty phai nhan dwoc thong béo béng
van ban. Thong bao dugc glri cho Cong ty béi Ngwdi duoc bao hiém hodc ngudi thay mat cho Nguei dwge bao hiém véi da thong tin @& nhan
dién Nguoi duoc bao hiém sé dwoc coi la mot théng bao cho Cong ty.

CAC MAU BANG CHUNG TON THAT

Céng ty, trén co’ s& nhan dwoc thong bdo khiéu nai, sé gtri cho Nguoi dugc bdo hiém céc mau gidy yéu cau bdi thwong thuwdng dwoc Cong ty
4p dung dé& cung cap bang chirng ton that. Céc gidy yéu cau b0| thwong nay phai duwoc Ngwdi duwoc bao hiém gt lai Cong ty voi day da cac
ndi dung trong vong 15 (mw&i lam) ngay sau khi nhan duoc mau to Céng ty. Nguoi duoc bao hlem ddng thei khi gui giay yéu cAu boi thudng
dwoc hoan tat trong vong 15 ngay dé ciing cung cap cho Cong ty cac bang chirng bang van ban v& sy kién, tinh hudng va mac do ton thét theo
khiéu nai. Nguwoi duoc bao hiém vao bat ky thoi diém nao theo yéu cau clia Cong ty ndp céc tai liéu hd tro giai quyét boi thwong cang sém
cang tét va trong béat ky sw kién ndo trong vong 60 ngay sau khi nhan dugc thong béao vé cac yéu ciu cua Cong ty.

KIEM TRA Y TE VA BIEU TRI

Bang cac chi phi ctia minh, Nguoi duoc bao hiém phai cung cap cho Cong ty cac loai glay chirng nhan, théng tin va b&ng chivng theo yéu cau
ctia Cong ty, va khi dwoc yéu cau mét cach hop ly, Nguwoi dwgc bao hidm sé thu xép dé thwc hién kiém tra strc khoé bi mot bac sy hanh nghé
hop phap do Céng ty chi dinh. Trong trwéng hop Nguwdi dwoc bao hiém tk vong, trir khi phap luét cé quy dinh khac, Céng ty ¢6 quyen tién
hanh kham nghiém phap y bang cac chi phi clia minh va Cong ty phai dwoc thong bao trwde khi khdm liém hay hoa tang, ve tén va noi cuéc
diéu tra dwoc chi dinh. Trong truong hop khong théng nhét y kién gitra cac bac s cda Cong ty va Bac sy hanh nghe hop phap cia Nguoi duoc
bao hiém, y kién ctia bac sy clia Cong ty sé dwoc cong nhan va cé gia tri rang budc dbi voi Ngudi dwoc bao hiém hodc ngudi thiva ké cla ho,
tuy tieng trwdng hop.

THANH TOAN TIEN BOI THUONG

T4t ca cac khoan bdi thuong theo Hop ddng bao hiém cho cac tén that ngoai cac ton thét can thoi gian dé xac dinh thwong tat thi sé duoc tra
ngay sau khi nhan dwoc du bang chirng.

NGUO1 NHAN TIEN BOI THUONG

Boi thuong cho tir vong cia Ngudi duoc bao hiém sé dwoc tra cho nguoi thira ké hop phap clia Nguoi dugc bao hiém (‘Ngwei thy huéng?).
Chép thuan ctia Nguoi thu hudng sé khong 1a diéu kién tién quyét dé huy bo hodc chuyén nhugng Hop déng bao hiém nay hozc d¢é thay dbi
Nguwoi thu hwéng hodc dbi véi bat ky thay déi nao clia Hop dong bao hiém.

T4t ca céac khoan bbi thuong khac theo Hop dong béo hiém sé dwgc tra cho Nguoi dwgc bao hiém. Bién nhan ciia Nguoi dugc bao hiém hosc
nguoi dai dién hop phap ctia Ngudi dwoc bao hiém sé 1a bang ching dd dé mién tri trach nhiém cta Cong ty trlr trwéng hop theo Quyén loi
4.

QUYEN CUA NGU'Ol THY HUONG

Chép thuan ctia Ngwoi thu hudng khong phai 12 diéu kién tién quyét dé huy bd hoac chuyén nhuong Hop dong bao hiém nay, hoac thay dbi
Nguwoi thu hwéng hodc céc thay ddi khac ddi véi Hop dong bao hiém nay.

GIO1 HAN THOI GIAN KHO'l KIEN
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Néu c6 yéu cau bdi thweng theo Hop ddng béo hiém bj Céng ty to chéi, Nguoi duoc bao hiém ho&c dai dién hcrp phap ctia Nguoi duoc bao
hiém sé& thuc hién cac tha tuc t6 tung phi hop véi khoan 12 Phan V — Céc didu kién chung trong vong 36 thang ké t ngay bj t chéi, néu
khéng thuwc hién dwoc nhw vay thi Cong ty s& dwoc mién trir trach nhiém déi véi tat ca cac nghia vu lién quan dén khiéu nai nay.

13. GIAI QUYET TRANH CHAP

BAt cw tranh chap nao phat sinh tir hoic lién quan dén Hop déng bao hiém nay s& dwgc Cong ty va Chl hop déng bao hiém thwong lwong giai
quyét. Néu hai bén khéng dat dworc thda thuén théng qua thuong lwong trong vong ba mwoi (30) ngay ké tir ngay théng bao tranh chép, tranh
chap d6 sé duoc giai quyet tai Trung tdm Trong tai Quoc té Viét Nam theo quy tac trong tai cia trung tdm nay, hodc tai mét co quan trong tai va
quy tac trong tai khac theo sw Iwa chon clia Cong ty va quyét dinh cua trong tai sé cé gia tri cudi cung. Tranh chap sé dwoc giai quyét tai toa an
¢6 tham quyén néu hai bén khéng dwoc lwa chon trong tai theo quy dinh cla luat 4p dung.

14.CAC HANH DPONG PHAP LY

Phan quyét cla trong tai hodc ban an cta toa an theo Khoan 12 Phan V — Cac diéu kién chung sé& Ia diéu kién tién quyét déi voi bét ky nghta vu
nao cua Cong ty hodc quyen nao doi véi Cong ty.

15. CHAM DUT BAO HIEM

Cong ty cé thé huy hop ddng bao hiém nay béng cach glvi théng bao bang van ban trwéc 30 ngay dén Cha hop ddng béo hidm tai dia diém
m&i nhét dwoc biét cia Cha hop ddng bao hiém.

Sau khi Céng ty chdm dut hop déng bao hiém, phan phi bdo hiém da nhan duwgc cho giai doan ctia hop ddng chwa hét hiéu lwc sé duoc Cong
ty hoan tra cho Chl hop ddng bao hiém trong thdi gian sém nhét co thé.

Chti hop ddng bao hiém c6 thé huy hop dong béo hiém béng cach givi thong béo béing van ban trude 30 ngay dén dia chi try s& chinh clia
Cong ty, Lau 09, Saigon Center, Lé Loi, Quan 1, TP. HCM.

Trong trucrng hop nay, voi diéu kién khong c6 yéu cau bdi thuwong da dwoc thanh toan hodc cé thé dwoc thanh toan va khéng cé su ¢b nao da
xay ra c6 thé dan dén khiéu nai theo Hop dong bao hiém nay, khoan phi bao hiém cho khoang thoi gian tinh dén ngay viéc chdm dut hop dong
6 hiéu lyc sé& duoc tinh va khoan phi bao hiém chwa st dung da dwoc thanh toan sé duoc hoan tra, voi diéu kién Cong ty sé gilr lai s6 phi ti
thiéu 14 2,100,000 VND hoac 1/3 phi bao hiém n&m clia Hop déng, tuy theo sb nao Ién hon.

Pham vi bao hiém sé& cham dut vao thdi diém sém hon clia cac sw kién sau:

) Nguoi dwoc bao hiém tré vé Viét Nam vinh vién;

) Ngay ma Nguoi dwoc bao hiém khéng con la nguoi da tiéu chuén; hoc

) Ngay yéu cau trong gidy yéu cau bao hiém ma phi bao hiém da dwoc tra;

) Nguwoi duwoc bao hiém hoan thanh chwong trinh hoc toan thoi gian clia minh & mét trwdng dao tao duoc cong nhan.
16. CHUYEN NHU'ONG

Khong c6 bét ky sw chuyén nhuong quyén loi theo hop déng c6 tinh rang budc véi Cong ty triv khi va dén khi ban géc hogc ban thi hai dwoc
Iwu tai Try s¢ Cong ty. Cong ty khdng chiu trach nhiém vé tinh higu lwc cia viéc chuyén nhwong. Khong cé viéc thay dbi Ngwoi thu huwdng theo
Hop ddng bao hiém nao cé tinh rang budc vai Cong ty trir khi co dwoc sw chap thuan chinh thirc dwéi dang xac nhan bd sung cua mét can bo
cua Cong ty. Khéng c6 quy dinh, dieu 1& nao cia Cong ty sé dwoc siv dung @& bién luan cho bét ky khiéu nai ndo lién quan dén Hop ddng bao
hiém nay trir khi quy dinh d6 dworc dwa vao Hop ddng bao hiém nay.

17. TUAN THU CAC DIEU KHOAN CUA HOP BONG
Viéc vi pham bét ky quy dinh ndo ctia Hop ddng bao hiém sé& 1am mét hiéu lwc cla tat ca cac khiéu nai theo dé.

18.CAC THAY DOI BIEU KIEN VA BPIEU KHOAN CUA HOP DONG

Cong ty bao Ivu quyén thay dbi cac diéu kién va diéu khoan bao gém ca phi bao hiém bang cach théng bao trudc 30 ngay béng van ban vé sy
thay d6i d6 cho Ngudi dugc bao hiém theo dia chi méi nhat ctia Nguoi dwoc bao hiém ma Cong ty biét.

19. KHOI PHUC HOP DONG BAO HIEM

Néu phi bao hiém ctia Hop dong béo hiém khong dugc thanh toan ding nhw thoa thuan, viéc chép thuan vé sau mét khoan phi ciia Cong ty s&
coi la khéi phuc Hop déng bao hiém nhwng chi bao hiém cho tén that gay ra béi thwong tat do tai nan gap phai sau d6.

20. TAI TUC HOP DONG

Hop ddng bao hiém nay c6 thé dwoc tai tuc véi sw chép thuan ctia Cong ty tly tirng thoi diém véi viéc thanh toan phi bao hiém trwéc cho Cong
ty mirc phi bao hiém c6 hiéu lyc tai thoi diém tai tuc.

21. LUAT BIEU CHINH
Hop ddng bao hiém nay dwoc giai thich va diéu chinh theo phap luat Viét Nam .

22.DONG GOP
Tai thoi diém khiéu nai, c6 mot hop déng bao hiém khac hoac mét hop déng khac bao hiém cho Nguoi dwgc bao hiém cho cling chi phi hoc
tbn thét ding tén Nguoi dwoc béo hiém, Cong ty chi thanh toan phan tuwong (ng theo ty 1& cia Cong ty doi voi tén that. Phan twong ng cla
Cong ty sé duoc tinh bang cach xac dinh ty 1¢ t6i da theo hgp dong ciia Cong ty phai chiu trén tbng sb tién bao hiém cé hiéu lyc doi vai tc‘;n
that. Quy dinh nay khong ap dung doi v&i Tt vong va tan tat va thwong tat toan bé vinh vién do tai nan ma theo dé ching t6i tra day dd neu
duwoc bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay.

23.BAO HIEM TRUNG
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M6t nguoi dwoc bao hidm chi cé thé dwoc bao hiém theo mot Hop ddng bao hiém. Truo'ng hop Ngwoi dwoc bao hiém duoc bao hiém theo
nhiéu hon mét Hop ddng bao hiém nhw vay thi Cong ty s& xem xét Ngudi dwge bao hiém theo Hop ddng bao hiém cé mic quyén lgi cao nhét.

24. TRACH NHIEM KHAI BAO THONG TIN

Bét ky st gian 1an, khai bao sai, che gidu thong tin lién quan dén viéc bao hiém nay hoac bt ky khiéu nai nao phat sinh s& lam cho Hop déng
bao hiém nay vé hiéu va tat c& cac quyén loi kém theo sé bi huy bd.

25.DAC QUYEN TU DO XEM XET 14 NGAY

Chu hop ddng bao hiém c6 14 ngay ké tir ngay nhan dwoc Hop déng béo hiém dé xem xét cac diéu kién va diéu khoan cta Hop déng bao
hiém va c6 thé hiy bé Hop dong bao hiém trong thoi gian 14 ngay néi trén bang thong bao béng van ban cho Céng ty va phi bao hiém sé duoc
hoan lai néu nhw chwa cé khiéu nai nao phat sinh theo Hop ddng bao hiém. Néu Hop dong bao hiém dwoc glri qua duwdrng bwu dién, né phai
dwoc coi 1a da dwoc gl theo thoi gian thong thwong clia bwu dién. Néu Hop dong bao hiém bi hdly bé nhw vay, Cong ty sé& khong cé trach
nhiém nao véi Hop dong bao hidm da bi huy bo va Cong ty sé& co quyén thu tr B&n mua bao hiém cac khoan chi phi ctia Cong ty cho viéc thdm
dinh Hop déng bao hiém. Quy dinh nay khéng ap dung cho céc hop ddng cé thdi han bao hiém it hon mét nam va céc hop dong tai tuc.

26.BAO DAM THANH TOAN TRUG'C KHI BU'Q'C BAO HIEM

1. BAt ké c4c van dé quy dinh & day va tuan theo cac Khoan 2 va 3 duéi day, cac bén thoa thuan va déng y rang téng sé phi bao hiém dén
han phai dwoc trd va duoc Cong ty nhan duoc day du (hodc théng qua trung gian ma qua dé Hop déng c6 hiéu Iwc) vao hodc trude ngay
hiéu lywc cua pham vi bdo hiém (ngay hiéu lwc) theo Hop ddng bao hiém, Gidy chirng nhan tai tuc hgp ddng, Gidy chirng nhan bao hiém
tam thoi, va Stra ddi bd sung.

2. Trong trwong hop tong phi bao hiém dén han khong dwgc tra va Cong ty (hoac thong qua trung gian ma qua do Hop ddng c6 higu lyc)
khéng nhan duoc day du vao hodc trudc ngay hiéu luc néu trén thi Hop ddng bao hiém, gidy chirng nhan tai tuc hop ddng bao hiém, phu
gidy chirng nhan bdo hiém tam thdi hodc stra dbi bd sung duoc coi la bi hily bé ngay lap trc va Cong ty khéng co bét ky nghta vu nao. Bt
ky thanh toan nao nhan duwoc sau do sé khong lam &nh hwéng dén viéc hiy bd Hop ddng bao hiém, gidy chirng nhan tai tuc hop déng bao
hiém, gidy chirng nhan bdo hiém tam hai va stra dbi bb sung.

3. Dbi véi pham vi néu trong Khoan 24 “Dac quyén tw do xem xét 14 ngay” Phan V — C4c diéu kién chung, Ngudi dwoc bao hiém co thé tra lai
tai liéu hop dbng gbc cho Céng ty hodc cho ngudi trung gian trong giai doan “tw do xem xét” néu Nguwoi dwoc bao hiém quyét dinh hay bé
pham vi bao hi&ém trong giai doan “tw do xem xét”. Trong trwdng hop nay, Cong ty s& hoan lai toan bod sé phi bao hiém da tra cho Coéng ty
v6i didu kién 1a khéng co béat ky khiéu nai ndo phéat sinh dbi véi pham vi bao hiém.

27.DON V| TIEN TE:

Viéc thanh toan phi bao hiém hay tra tién bdi thwdng bao hiém sé dwoc thwe hién bang VND theo ty gia hdi doai tai thdi diém thanh toan. Ty
gia ap dung sé la ty gia theo thang do Chartis Viét Nam quy dinh.

PHAN VII — QUI TRINH KHIEU NAI VA YEU CAU HO TRO'

TRUONG HOP CAN HO TRQ' KHAN CAP

Trong trwong hop khédn cép & nuwéc ngoa| Ngudi duoc bdo hiém cé thé goi dwong day néng mién phi sé + 603-2772-5688 ‘hoac +848-6299 2185
cua TRAVEL GUARD vao bét ky thdi diém nao, tir bat clr noi nao trén toan thé gisi dé dwoc hb tro. Ngum duoc bao hiém can néu ré s6 hop déng
bao hiém ho&c sb gidy chirng nhan bao hiém khi goi dién thoai dé thuan tién cho viéc phéi hop tro' gitip clia Travel Guard.

HUONG DAN DANH CHO NGU'O'I KHIEU NAI

Trong truong hop khiéu nai, Nguoi dugc bao hiém can co Gidy yéu cu bdi thuong tir Chartis Viét Nam. Gidy yéu cau bdi thwdng nay co thé nhan
dwoc qua thw email, fax hoac tir nhén vién (vui Iong xem chi tiét lien hé bén dwdi).

Nguou dwoc bao hiém phal di&n hoan chinh Gidy y&u cau bdi thwong, dinh kém tat ca chirng tlr dwoc yéu cau va chuyén dén van phong gan nhét
clia Céng ty TNHH Bao hidm Chartis Viét Nam (dia chi bén dwéi).

Ngay sau khi xay ra su cd dan dén yéu cau bbi thuong, Nguoi dugc bao hiém phai giri thong bao bang van ban som nhét co thé va trong vong 30
ngay dén:

Céng ty TNHH Bao hiém Chartis Viét nam - Trung tam Dich Vu Khach Hang
Dia chi: TAng trét, Toa nha Rosana, 60 Nguyén Dinh Chiéu, Quan 1, TP.HCM

S6 Dién thoai ( TP.HCM) : +84-8- 3914 2856
S6 Dién thoai (Ha Nai) : +84-4- 3936 1455
Fax: +84-8- 3824 6758
Dia chi thw dién tdr : VNinfo@chartisinsurance.com
Website: www.chartisinsurance.com.vn

CAC CHU'NG TU KHIEU NAI CAN CUNG CAP
Chirng tir khiéu nai co’ ban

Gidy yéu cau bdi thwong da dwoc ké khai day da

Ban goc Hop dong bao hiém

Ban sao Ho chiéu

Phiéu dang ky hoc

Thw chép thuan vao hoc cua td chirc gido duc

Chuirng tir xac nhan tham dy chuwong trinh hoc va do dai thoi gian hoc tir t6 chirc gido duc
Céac chirng tir chirng minh hoan canh tén that va sb tién khiéu nai.

Noohwhn =
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Qui trinh doi bdi thwéng nay khong 1am thay déi hodac lam mét hiéu lwc cla cac didu kién diéu khoan clia hop ddng bao hiém va dwoc st dung nhuw
mot tai liéu tham khao cho cac chirng tir dwoc yéu cu cho tirng loai yéu ciu bdi thwong. Céc chirng tir dwoc yéu ciu cé thé thay déi theo tirng
trwdng hop.

PHU LUC | - QUYEN LQ'I BAO HIEM DU HOC NUG'C NGOAI
1. Nguwdi du didu kién

La ca nhan trong dé tudi tir 15 dén 45 tudi (mang quéc tich Viét Nam hodc ngudi nwéc ngoai dang sinh séng, hoc tap va lam viéc tai Viét Nam)
da dang ky nhap hoc va dang tham dy toan thoi gian vao mét trwong dao tao hoc nang cao & ngoai Viét Nam va da tra phi bao hiém twong
(rng cho loai hinh bao hiém nay.

2. Thei han bao hiém:

Ngay hiéu lwc bao hiém

Pham vi bao hiém bét dau vao ngay mudn hon cla nhirng ngay sau:
a) Nguoi dwoc bao hiém roi khoi Vit Nam; hodc
b) Ngay Giay yéu clu bao hlem va phi bao hiém da dwoc Cong ty ho&c dai dién chi dinh cGia minh nhan dwoc; hodc
c) Ngay yéu cau tai Gidy yéu ciu bao hiém.

Ngay két thic bao hiém
Pham vi bao hiém sé két thiic vao ngay s&m hon cta nhitng ngay sau:
a) Ngay Nguoi dwoc bao hiém tré vé han Viét Nam; hoac
) Ngay ma Ngucl dwoc bao hiém cham dirt tw cach Ngum da diéu kién; hodc
c) Ngay dwoc thé hién trén Gidy yéu cu mua bao hiém ma phl bao hiém d4 nop; hodc
) Nguwoi duwoc bao hiém da hoan thanh khod hoc chinh quy clia minh tai trwdng dao tao dé.

Thoi han bao hiém ban dau téi thidu 1 1 thang. Khi thdi han bao hiém ban du 1a 7 thang hoac dai hon thi pham vi bao hiém c6 thé duoc tai
tuc. Pham vi bao hiém ciing c6 thé dworc tai tuc cho téi da 12 thang cho mét 1&n tai tuc va dén ti da 1a 4 nam va véi mie phi cé hiéu lyc tai
thoi diém tai tuc. Néu thdi han ban d4u it hon 6 thang va ¢ nhu cau mé rong thoi han, Ngudi dwgc bao hiém phai lién hé véi Cong ty hodc dai

dién dwoc chi dinh ctia Cong ty d& xem xét.

3. Bang quyen loi

Bao hiém duwoc quy dinh dwéi day chi c6 mic bdi thwong nhw dwoc chi rd sé tién cu thé duwoc liét ké tai Bang quyén loi nay va chi déi véi

Nguwoi dwoe bao hiém dwoce xac dinh 1a 4p dung cho chwong trinh sinh vién dai han hodc ngan han:

3a. Chuwong trinh sinh vién dai han (thei gian tie 7 thang tré 1€n)

Chwong trinh Chwong trinh Chwong trinh
Céc quyeén lgi bao hiém chinh Co ban * Phé théng Pic biét
VND VND VND
Gian doan hoc tap 63,000,000 126,000,000 252,000,000
Bao hiém Ngweoi bao tro 94,500,000 189,000,000 315,000,000
Chi phi y té do tai nan 63,000,000 126,000,000 252,000,000

Van chuyén y té cap clru

Khéng gi¢i han

Khéng gi¢i han

Khéng gidi han

Héi hwong thi hai

Khéng gié¢i han

Khéng gié¢i han

Khéng gidi han

Tham ngoai ché do 12,600,000 25,200,000 50,400,000
T vong va Thwong tat vinh vién do tai nan 630,000,000 1,260,000,000 2,520,000,000
Hanh hung trong téi . .

(d&n d@én thuong tat. Quyén loi tra b sung cho bao hiém co ban dbi

V@i tlr vong va’hodc thwong tat do tai nan) 315,000,000 630,000,000 1,260,000,000
Rut ngén / Huy chuyén di 12,600,000 25,200,000 50,400,000
L& néi chuyén 2,100,000 3,150,000 4,200,000
M4t hanh Iy va dd dung ca nhan

(ky g@i v&i hang van chuyén) 6,300,000 12,600,000 25,200,000
Mcrc mién thwong ap dung cho mbi khiéu nai 630,000 630,000 630,000
Han mtrc tdi da cho méi @b vat/doilbo 1,575,000 3,150,000 6,300,000
Han murc ti da cho may tinh xach tay 4,725,000 9,450,000 18,900,000

Trach nhiém ca nhan & nwéc ngoai

1,260,000,000

2,520,000,000

3,780,000,000

Dich vu hé tro toan ciu 24 gio cia TRAVEL GUARD

Cung cép thong tin trwéc khi khéi hanh

H& tro trong trwéng hop mét hanh ly/gidy to di lai

Gii thiéu cac dich vu y té va theo déi tinh trang y t&

Bao Ianh thanh toan vién phi di voi treéng hop ndm vién

Cap nhat tinh trang y té

Bao gébm

Bao gbm

Bao gdm
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Quyén lgi b6 sung

Chi phi y té cho tai nan va ém dau

Chwong trinh A*
420,000,000

Chwong trinh B
1,260,000,000

Chwong trinh C
2,520,000,000

Mlrc mi&n thwdng ap dung cho mdi s kién bao hiém

1,260,000

1,260,000

1,260,000

*: Chuong trinh co ban va chuong trinh A chi @p dung cho cac sinh vién c6 diém dén gi¢i han & cac nwéc sau: Uc, Brunei, Campuchia, Trung
Quoc Hbng Koéng, An Do, Indonesia, Nhat Ban, Han Quéc, Lao, Macao, Malaysia, Mién Dién, New Zealand, Philippines, Singapore, Dai Loan, va

Thai Lan.

3b. Chwong trinh sinh vién ngén han (thei han téi da 6 thang)

Quyén loi bao hiém chinh VND
Gian doan hoc tap 63,000,000
Chi phi y té do tai nan va ém dau 630,000,000
Murc mién thwong ap dung cho mdi sw kién bado hiém 1,260,000

Van chuyén y té cap ciru

Khdng gi¢i han

Hoi hwong thi hai

Khdng gi¢i han

Tham ngoai ché do

25,200,000

T vong va Thwong tat vinh vién do tai nan

1,260,000,000

Hanh hung trong toi

(d&n dén thuong tat. Quyén lgi tra bd sung cho bao hiém co ban déi véi t& vong

va/hodc thwong tat do tai nan) 630,000,000
Rut ngén / Huy chuyén di 25,200,000
L& nbi chuyén 4,200,000
Mat hanh ly va do dung ca nhan

(ky gl v&i hang van chuyén) 12,600,000
Mtrc mién thwong ap dung cho mdi khiéu nai 630,000
Han muc ti da cho méi db vat/dsi/bd 4,200,000
Han mdc ti da cho méay tinh xé4ch tay 9,450,000

Trach nhiém cé nhan & nwéc ngoai

2,520,000,000

Dich vy hé tre’ toan ciu 24 gi® cia TRAVEL GUARD

Bao gdbm

PHU LUC Il - BIEU PHi BAO HIEM

CHUONG TRINH SINH VIEN DAI HAN

Chwong trinh Co

ban *

Chwong trinh
Phé théng

Chwong trinh
cao cap

Phi bao hiém cho Quyén lgi bao hiém chinh

Thoi han bao hiém 1 ndm

)

2,688,000

)

4,935,000

)

8,715,000

Quyén lgi bd sung Chwong trinh A* Chwong trinh B Chwong trinh C
(Phi bao hiém bé sung) (VND) (VND) (VND)
Thoi han bdo hiém 1 ndm 3,696,000 11,865,000 19,635,000
CHUONG TRINH SINH VIEN NGAN HAN
Phi bao hiém / thang (VND) 882,000
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